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Das Hotel- und Gastgewerbe durchlebt schwierige Zeiten und die Situation hat sich durch die 
Pandemie weiter zugespitzt. Der akute Mangel an Arbeitskräften führt zu grossen Problemen 
und ein möglicher Ansatzpunkt ist die Erhöhung der Anzahl junger Menschen, welche eine 
Ausbildung in dieser Branche anstreben.  
 
Welche Massnahmen zu einer verstärkten Rekrutierung in diesem Bereich führen können, ist 
momentan Gegenstand von Gesprächen. Dazu hat die Dienststelle für Berufsbildung, in 
Zusammenarbeit mit GastroValais, zu einem Treffen mit Vertretern des Hotel- und 
Gastgewerbes des Oberwallis, der Dienststelle für Berufsbildung und der Berufsfachschule 
Oberwallis eingeladen. 
 
Ziel ist es, gemeinsam mit der Branche nach der Ursache der Rekrutierungsschwierigkeiten 
zu suchen. Das Unterrichtsmodell muss auf die Bedürfnisse der Betriebe im Oberwallis 
antworten. Rückmeldungen aus dem Treffen zeigen, dass das Angebot von Blockkursen in 
den Kompetenzzentren in Interlaken und Weggis diese Voraussetzung für die im 
Tourismusbereich tätigen Betriebe erfüllt. 
 
Der Kanton ist gewillt, die Gespräche weiterzuführen und die Branche bei der Suche nach 
Lösungsansätzen zu unterstützen.  
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