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Consiglia di Stato

Piarza Governo

Casella postale 2170

6501 Bellinzona

telefono +41918144320 ;

o 181444 35 Repubblica e Cantone

e-mail  can-se@tich Ticino

Il Consiglio di Stato

Signor
Massimiliano Robbiani
Deputato al Gran Consiglio

interrogazione 4 gennaio 2016 n. 2.16
300 posti di lavoro persi nella vendita ai deftagiio nel 2615: quanti i licenziati residenti?

Signor deputato,

prima di rispondere alle sue domande occorre premettere che gli unici dati ufficiali disponibili
riguardo ai licenziamenti avvenuti 'anno scorso sono quelli annunciati dalle singole aziende alla
Sezione del lavoro. Sono stati conteggiati 85 licenziamenti presso aziende operanti nella vendita
al dettaglio, ma & possibile che altri licenziamenti siano avvenuti senza annuncio perché inferiori
per numero alle soglie previste dalle norme in vigore.

Esaurita la premessa, rispondiamo alle sue domande.

1. Dei 300 posti di lavoro persi nel 2015, quanti di questi sono residenti?

A fine dicembre 2014 i venditori disoccupati iscritti agli Uffici regionali di collocamento (URC)
erano 639, mentre un anno dopo erano 642, Dai dati a nostra disposizione non si costata quindi
un aumento significativo della disoccupazione. Se ne pud quindi legittimamente dedurre che la
maggior parte delle persone che ha perso lavoro sia residente allestero o che abbia ritrovato
impiego.

2, Chi controlla che i residenti licenziati non saranno poi sostituiti a hreve termine con personaie
d'oltre confine solo per risparmiare sui costi del personale?

I rapido incremento di permessi G (per lavoratori frontalieri) in un determinato ramo
professionale non coperto da contratto collettivo di lavoro & uno degli indicatori usati dalla
Commissione tripartita per definire in quali settori effettuare delle inchieste del mercato del lavoro
per verificarne 'eventuale presenza di dumping salariale che costituisce il principale indizio di
sostituzione di personale residente con personale frontaliero a scopo speculativo.

Ricordiamo che qualora fossero riscontrate offerte ripetute e abusive di salari inferiori a quelli
usuali, it Consiglio di Stato pud emanare contratti normali di lavoro che stabiliscono salari minimi
vincolanti validi per I'intero ramo e modificabili solamente a vantaggio del lavoratore.

3. Come intende agire il Governo per quelle ditte, come fa CRAI per intenderci, che si & rivelata
poco seria licenziando tutti i sucl dipendenti?

In presenza di un licenziamento collettivo, la Sezione del lavoro contatta il datore di lavoro per
ricordargli gli obblighi stabiliti dal Codice delle obbligazioni, in particolare gli articoli 335d e
seguenti, nonché dall'articolo 21 L-riloce (vedi Promemoria aﬁegato).
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Inoltre, la Sezione del lavoro sostiene la risoluzione dei problemi posti dal licenziamento
collettivo, segnatamente consigliando i partner sociali e favorendo il dialogo tra le parti. In caso di
necessita e a dipendenza del numero di lavoratori interessati, gli Uffici regionali di collocamento
svolgono delle presentazioni collettive per il personale licenziato in merito ad eventuale ricorso
allassicurazione contro la disoccupazione.

L'amministrazione non verifica che la procedura di consuitazione sia stata rispettata, né approva
eventuali piani sociali. In caso di disaccordo Pautorita competente a giudicare eventuali
controversie & il giudice civile.

L'evasione del presente atto parlamentare ha causato un dispendic quantificabile in 2 ore
lavorative.

Voglia accogliere, signor deputato, 'espressione della nostra stima.

Iy
PER IL CONSIGLIO DI STATO A

Il Presidente: Il Cancelliere:

. Gianella

Allegato:

- Promemoria relativo alle notifiche di licenziamenti collettivi o cessazione dell’attivita per motivi
aconomici

Copia:
- Divisione dell'economia {dfe-de@ti.ch)
- Sezione del lavoro (dfe-sdi@ti.ch
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Promemoria relative alle notifiche di licenziamenti collettivi o cessazione
dell’attivitd per motivi economict

it presenta promemoria offre una breve panoramica in merito ad alcuns aspetil legatt alle procedure
di licerziamento colietfive per guanto atbiens I coinvolgimento della Sezicne del lavoro. Le
Informazioni che seguono hanne un caratiere generale ed offentativo. In caso df dubbio fa stato il
testo legale,

1. Cosasiintende per licenzizmento collettivo {art. 335d COY?

Per licenziamenio eollsttivo st intendone le disdeite date in un'aziends dal datore di lavoro enlro un
periode di 30 giomi per motivi non inerenti alla persona del lavoratore, se il numers del licenziamentt
effettont &

- aimeno pari a 10 negh stabiiment che occupano sbitualiments pits di 26 & meno di 160 lavoraton;

- almeno pard al 10 per cenfo del numero dei lavorstori negl stablimenti che CooUpansG
abituaimente almeno 100 e meno di 300 lavoratori

- almeno part a 30 negh stabiimenti che occupano abifuslmente almenc 300 lavorator,
Le disposizioni refative &l licenziamento colletitvo si applicano anche rapporti di lavoro di durats
determinata, gualora essi cessino prima det decorso defls durata pauifa,

Esse non si applicano in caso & cessazione delfaltivita delazienda & seguito di decisiong
givdiziatia,

2. in cosa consistono gl obblighi del datore di levers previsti dalla Legge cantonale sul
ritancio dell’occupazione e sul sostegno ai disoccupatt {art. 21 Lriloce, 46 Ragolamento L-
riloce)?

I datori dif lavoro devono segnalare tempestivamente al servizio competente § licenziament per
motivi econormict e e cessazioni di attivita, che concemono akneno sei dipendenti sulfarco o due
mesi (art 21 lell b L-rloce). Sofiostanno afobblige di segnatazione | dator di levoro con
stabiliment! ned Canfone. La segnalazione deve avvenite at pilt tardi con Vintimazione delia Tetlers di
kcenziamento. Per ia trasmissione del dati relativi al personale licenziato # datore di lavoro pud
utifizzare la tabells in formato elettronico disponibile al sito www B chvlzvoro.

3. Quali sono | principali obblighl in caso di licenziaments collsttive secondo i Codice
delie obbiigazioni (art. 335d e seg. COY?

& i datore di lavoro, prima ¢f prendere fa decisione definitiva, consulia la rappresantanza dei
fvoraton 0 - in mancanza - | lavoratort medesimi iy merito af progetto di licenziamento coliettivo
{pracedura di consultarions),

Daeve comunicare boro per iscritto aimeno:

- Pmotivi det icenziamento coliettive,

- i numers dei favorateri che dovranno essers licenziati,

- i numero det lavorator abituaimente cocupati,

- # periodo nel corso det quale si effiettueranno i ficenziament,
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Una copla dell'informazione & lavoretor deve essere trasmessa slPufficio cantonale det lavare, in
Ticino alla Serione det lavoro - Ufficio giuridico, Residenza governativa, 8500 Bellinzons.

¥ Durante 1a procedura i consultazions i datore di lavero:

- dé& & lavoraton almenc la possibilitd & formulare proposte sul mezzi atti ad evitare o ricere
licenzioment], nonché ad aflenuare fe conseguenze,

- fomisce a lovo, a richiesta, futle te informaziont utili alla formufazione delle osservazioni (per
asempic in meito & possibilitd di rigualifica, riduzione del tempo df lsvore, pensionament
anticipatt, mezzi & disposiziona per un piano soeiaie},

- deve prendere atto delie proposte del Javorator ed esaminaris seriamente.

= Al termine delle consultazione, # datore di lavoro informa per iseriffo Fautonithy cantonale in
rmerite ai isultall defla consuliazione e fornisce futte le informaziont utill concernentl 1 progetio di
licenziamento collettivo. Qrieste informazion sono trasmesse in copia anche ai lavoraterd o aila loro
rappresenianza. § lavoraton possono presentare affe Sezione del lavoro te proprie osservazion.

4. Obbligo di negoziazione

Il datore di lavoro, se ccoups abifuaimente aimena 250 lavorator ed intende licenziarme {per molivi
nor nerenti alfa loro persona) afmeno 30 sulfares di 30 giomi, & tenuin a condurre traltative con |
lavoratori alio scopo di elabuorare un pianc sociale (. 335k - 335k COY. | licenziamenti differiti nel
tempo, ma fondall sulla medesima decisions, sono sommati.

5. Quanto deve durare i termine di consultazions?

La legge ron fissa una durata minima def termine ¢ consultazione. ¥ datore di lavoro deve fissarlo
tenendo conto delia sifuazione concreta, in particolare della grandezza delimpresa e del numero di
lavoraton coirwolti.

& Quando prende fine I contratto di lavero?

Veortratti di lavoro disdett nellambito di un licenziamento eollettive prendono fine conformemente
alle norme contrattuali o legall, ma in utl casi al pil presto 30 giorel dopo la notifica alla Sezione dei
favoro (plo_ 3}, | licenziament! ayverwt nel quadro di un licenziamento collettivo in violazione della
procedura previsia dal Codice delie obbligazioni possono comportare 1t differimenta del termine di
disdetta {art. 33%g opv. 4 CO) o # rieconoscimento di un'indennita af favorator per licenziamento
abusivo (art. 33Ga CO}. La decisione in merite a questi aspett & di compelenza del giudice civile.

7. Quali sono i compiti delfa Sezione del lavoro

La Sezione del lavoro sostiene la riscluzione dal problemi posti dal lcenziamento colieftivo,
seghatarmente consigliande | partner sociali e favorendo il dialogo fra fe parti. In caso di necessits e
a dipendenza del numero 4 lavoraion intsressati, git Uffict regionall di collocamento svoigano delle
presentazioni collettive per Il personale licenziato v menfo ad eventuaie ricorso alfassicurarione
coniro ta disoccupazione.

Lamministrazione non verifica che la procedura di consultazione sis stata rispetiata, né approva
gveniuall piani socall. Iy caso di disaccordo Nautorils competente a giudicare eventuali confroversie
& i giudice civile.
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Disposizioni tegall di riferinvento (estratio)
Codice delle obbligazioni {00}

Art. 3354d  bis. Licenziamenio collgttivo - 1. Definizione
Per Hcenzizmerio colletiive stinfendono je disdette date in urvaziendsa dal diztore di favore entro b perodo of 30 giomd,
per motivi non inerentl alia persona ded lavoratore, se # numera ded Hcenziamenti effetiuati &

1. almeno pan a 10 pegl stabiiment! che cocupano abitualmente pid di 20 & mens di 100 Tavoratori:

2. alrseno pant a0 per cento del numere del lavorafor! negl stabiiiment! che oooupano abiluatiments almenc 100 e meno
di 300 faworatori,

3. amens parl s 30 negl stabilimentt che occapano abifualmente almeno 300 lavoratos,

Art, 335 2. Canpo dapplicazione
ke disposizioni relative al ficenziamento collettivo st applicans anche &l rapportt d lavoro di durata detenminata, qualora
€55 CessinG prima det decorse delia dursta patiuita.

% Esse non sl applicang in caso di cessazione deli'aiiviid dell'azienda a sequifc ¢ decisione gludiziaria,

Art. J38f 3. Consuitazione del lavorator
' datore di favoro che prevede di effefiuare licenziamenti collettivi € tenuto a consultare & rappresentanza det lavorator:
o, it marcanza, | voralon medesimi.

* Egit da loro almeno la possibitita di formulare proposte sui mezzi aftl ad evifare o ridurre § lcenziamentt nonché ad
attenuarns fe conseguenze.

® Eglt & teruio a fomire alla rappresentanza del lavoraton o, in mancanza, ai lavorator medesim wile le informaziont uflli e
a comurdear 1o i ogal caso, per soritio:

a. i mofvi del #icenziamento colisttivo;

b il namero ded lavoratord che dovianno essere licenziati;

c. #numere del lavorator abitualments oocapati;

d. it periodo nef corsa def quale si effetiveranne | lcenziamant.

* 1t datore di lavoro rasmette aff ulficio cantonate del lavors copla delia comenicazione prevista dad capoversn 3.

Art. 335y 4. Procedusa
" e df tavore & tenudo 3 notificans per scritio alfuficio cantonate el lavors ognt progedto df feenziamento colietiivo &
a rasmettere alia rappresentanza del lavoratori o, in mancanza, al voraton medesin copia di detls notifica.

* { a notifica deve contenere | risultali della consutfazione giusta Farficolo 335 nonchd tulle le informaziont wili concernentt
i progetic di licenziamenin collettivo,

® Lutficic cantonale def lavoro cerca o frovare soluziond ai preblemi pesii dat licenziaments colleltive prospettsto. La
rappresentanza det lavorator 0, in mancanza, | lavoratord medesimi possone presentargh proprie OSservazion.

“3e il rapporto di favorg @ stalo disdetto net quadro di un licenziamenio colleftive, esso cassa 20 giomi dopo i notifica
all'ufficio cantonale det lavare del progetis di licenziaments colfettivo, a meno che, secondo e disposizioni contratfusl o
legali, @ discelta non abiia effelfc a una data successiva.

Art. 335H 5. Piano sociale - a. Definizione e principd
T plano socisle € un accordo nel quale § datore di lavoro e | lavoralor convengono le rmisyure atle a evitare o sidurre §
ticenzizmenti, nonché ad attenuarne ie conseguenze,

* |l piano socile non deve compromettere ia sopravvivenza dellazienda.

Art. 335 . Oihiigo di negoziazions

"}l datore of lavoro & tento & condurre Taltative con  lavorator] al fing df elaborare un planc sociale se:
4. occupa abifusimente almeno 280 lavorator

b. intende Bcenziare almenc 30 lavoratori sulfarco df 30 giomd, per motivi non inerent afia lore persona.

2} Heenzisment ditferit net tempo, ma fondat sulla medesima dedsione, sono soimti.

* if datore df lavoro intavola fratistive:

a. se haaderitoa un confratio colletive ditavero, con fe associaziont del lavaraton che Mhanno Temato;
b, con i rappresentantl det lavoratorh, o

¢. diretlamente con ! favoratod, s& gquest non hanno rappresentanti.
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fle associazions def lavoratorn, | rappresentant dei lavoraton o | lavoralon stesst possono far capo a perill durante je
traftative. | pestli sono fenut al segreto nel condrontt di persane estranee silariends.

Art, 3365 . Elaborazione
' Guaiora le partt ions riescand ad accordarsi si un plano sociale, siistiuisce un tibunale arbilale.

? 1 tribunate arbiirate stabisce un piang seciale mediante lodo vincolante.

Art. 335k . Buranie un falfimento o una procedra concordataria
Le disposizioni sul piano sociaie {arl. 3364-3350) non si gpplicanc ai icenziament colletivi operatl durante un @iEmento o
Ui procedura concordatana conclusa con uh concordato.

Arl. 336 epv. 2 et ¢
La disdeita da parte del datore i lovoro & abusiva segnatamente se data:

C. nel guadro di un Heenziamento collettivo, qualora non siano stalf consuitati la rappresentanza det lavorator o, in
mancanza, | lavorator medesimi (art, 335,

Art. 328a opw. 2
® Se la disdetia & abusiva perche data nel quadro & un licenziamento colletlivo (ark. 336 epv. 2 left. ©), Pindennita non pud
superare Fequivalente i due mest df salfario del lsvoratore

Legge federale sul collocaments ¢ if personale a prestito {LG)

Art. 28 Obbligo ded datort di lavoro di annunciare | licenziamenti € le chiusure dimpresa

"l datore o lavore & tenuto ad anrunciare 2 pit presto ai'ufficio del favoro compelente, ma al pilt tardt af morments in cu
aotlifica e disdette, qualsiast Beenziamento df un numers Importante di lavorator e Qualsiasi chiusura dimpresa.

Iy Consigha federate detenning te eccezion! aPehbligo di annunciase.

Crdinanza sui collecaments {OC)

Art. 53 Obbiigo del dator di favoro di annunciare | licenzizmenti e le chiusure dimpress
{art, 29 LG}

' i datore df lavoro ha Febbiigo di dichiarare § flcanziament e e chiusure dimpresa che riguardanc afmeno diecl Iavorator.

? Laddove fa dimensicne e le strutture del mereato del lavors locale lo fichiedano, | Cantoni possono diminuire a sei
nemero-def lavoraton per cul & richlesto Fobblign of annundiare [ fvenziamentt o e chiusure d'impresa. 4

* I datore o lavoro sofioposto 3 tale obbligo deve comunicare al servizio pubblico competente 1e sequentt indicaziont:
a. Il nummero, il sesso e longine (svizzera o estera) del lavoraion interessal;

3. tmolivi della chiusura;

c. irsetiore al guate appartiene Uimpresa che licenzia i lavoraion;

d. #momento a partire dal quale entra in vigore i disdetta fmese di riferimento o data ulteriore).

Legge sul rilancio dell’ occupazione ¢ sui sostegno ai disoccupati {Lrilosc)

Art. 21 Obbiighi dei datori di lavore

* 1 datori di lavora segnatano tempestivamente &l servizio competente:

a} abrogaio

B} licenziamenti per molivi econdimic! e fe cessaziont df ativitd che concerpono atment sef dipendent sul arco 8 due
mesi;

€3 idati richiest per I’ alfestimento delie stalistiche sut mercato del lavoro;

d} 1licenziamend per motiv economici of ogni persona anziana af senst della LADE.

1 dali o oF &l cpv. 1 lefl. I} e ¢} polranno essere trasmesst alle parll sociall dal servizio competenie per faverire i
collocamento delle persone licenziate.
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Regolamento della agyge suf rilancic dedl’ ocoupazione e sul sostegno al disoccupati {Laitooe)

Ari, 16 Obbiighi del datore di lavoro fart. 21 L-riloce) - a) segnataziont ) annuncio di licenziamenti
' sottostanne alrebbligo di sagnatazione | datori di lavoro con stabiiment net Cantone. Ned cast ¢ cui albart. 21 et by e d)
Lrore fa segnalazione deve aveenire al pitt fardi con Fintimazione delta letfera di ficenziamento.

2 1n caso di icenziameriio M'annUncio deve contenere:

a) dalista nominaiiva del favorator ficenziali con | dati congernent] o stato civile (cogriome, nome, sesso, otd, nazionsid,
fesidenza), la professions appresa e quella esercitata, off annd di servizio nellazienda & Pulline salario percepito;

b} le eventust disposiziont previste dalfazienda per favonire [ ricoiiocamento del personale ficenziato.
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