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- Ghi‘ch'et'virtuel quel bllan 2 Quel developpement r I
f}

Le gmchet vnrtuel sécurisé de: Ia Republlque et Canton du Jura- a” té Iance en .

~juin 2012 avec, au prealable un trava|| consequent du Serwce |nformat|que

Au depart Ie nombre de prestatlons dlsponlbles sur ce gwchét umque se
voulait restreint pour. étre ensuite. adapté en’ fonctlon ‘de hl intérét des
Jurassiennes et des Jurassiens pour ce nouvel outil. C’est ainsi. qu ‘au départ, -
les principales possabllltes a disposition relevalent des rapports avec le
~ Service des contributions, avec I'Office des vehlcules ainsi qu’avec I'Office de
" I'environnement. On notera: d‘ailleurs que, pour les deux dernlers services
cités, Ies possnbllltes offertes sur le gwchet VIrtueI étaient. i{relatlvement‘ e

. limitées.
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. Apres deux années de fonctlonnement force est de. constater que le | nombre,
de prestations et des pOSS|b|htes du gunchet un|que n ‘a que peu "evolue ence .
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qu| concerne Iescntoyens S N

'_Se pose des- lors la questlon de savoir si cet outll est ut|I|se par Ies :
- ‘Jurassiennes et les Jurassiens et, cas échéant, si le developpement de son

_ attract|V|te ne devralt pas. se poursuwre comme’ cela etalt prevu,|au depart

Aussn, nous demandons au Gouvernement JuraSS|en de blen voulonr' -

~repondre aux questlons suivantes: tl

' t )
- 1) Quel bilan: tlre le Gouvernement JuraSSIen du gulfhet virtuel

aprés-deux années d’utilisation ?

_2) L’utlllsatlon, par les citoyens et par les. entreprlses, de cette‘ :

structure est-elle conforme aux attentes ?

3) Le guichet unique est-il appelé a se developper dan{g les mois a

vemr ? SI oun, selon quel calendrler et pour quelles plrestatlons ?
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