GRAN CONSIGLIO
Sessione di ottobre 2023

Interpellanza Collenberg concernente la lingua sui social media

Dal 2013 I'Amministrazione cantonale utilizza i social media per la comunicazione verso I'esterno. Le reti sociali come
Facebook, Twitter, Instagram o LinkedIn permettono di comunicare in maniera semplice e diretta in particolare in merito a
contenuti e a servizi quotidiani dell'ente pubblico. Con questi canali di comunicazione il Cantone e il Governo riescono a rag-
giungere persone che non consultano i media tradizionali come ad esempio la stampa.

Il numero di follower dimostra chiaramente che il Cantone raggiunge molte persone attraverso i suoi canali social media.
Si nota che la comunicazione attraverso gli account ufficiali avviene prevalentemente in tedesco. | contenuti in lingua italiana
0 romancia sono molto rari.

Cio considerato, le firmatarie e i firmatari desiderano sapere dal Governo quanto segue:

1. Quali regolamentazioni linguistiche valgono per i canali social media del Cantone?

2. Il Governo condivide I'opinione secondo cui la comunicazione attraverso gli account cantonali debba avvenire in modo
equilibrato in tedesco, italiano e romancio?

3. Come valuta il Governo la situazione attuale relativa alla lingua sui canali citati?

Coira, 18 ottobre 2023

Collenberg, Rettich, Widmer, Baselgia, Bergamin, Berther, Biert, Binkert, Bischof, Bisculm Jorg, Bleuler-Jenny, Cahenzli-
Philipp, Candrian, Censi, Crameri, Danuser (Cazis), Degiacomi, Derungs, Dietrich, Epp, Furger, Gansner, Gartmann-Albin,
Hoch, Jochum, Kaiser, Kohler, Kreiliger, Loepfe, Mazzetta, Negretti, Nicolay (Bever), Preisig, Quinter, Righetti, Rusch Nigg,
Said Bucher, Saratz Cazin, Spagnolatti, Tomaschett, Ulber, Zanetti (Sent)



