
 

GROSSER RAT 
Dezembersession 2025   2025-156  

Anfrage Das betreffend Entlastung des Pflegepersonals in Langzeitinstitutionen 

 
Das Pflegepersonal in Langzeitinstitutionen steht zunehmend unter Druck. Ein wesentlicher Teil der Belastung entsteht durch 

die wachsenden administrativen Anforderungen, insbesondere im Bereich der Pflegedokumentation. Gute Pflege zeigt sich je-
doch in der professionellen Beziehung zwischen Pflegefachpersonen und Bewohnerinnen und Bewohnern, nicht im Ausfüllen 

einer immer umfangreicheren Dokumentation. 
Die zunehmende Bürokratisierung führt zu weniger verfügbarer Zeit für die direkte Pflege und beeinträchtigt vielerorts die 

Arbeitszufriedenheit. Gleichzeitig bestehen rechtliche Vorgaben zur Dokumentation, die eingehalten werden müssen. Um Ver-
besserungen innerhalb dieses Spannungsfelds zu ermöglichen, ist eine aktive Rolle des Kantons bei der Förderung praxistaug-

licher Lösungen erwünscht, auch wenn dieser nicht Eigner der Institutionen ist. 
Während GRdigital beispielsweise Digitalisierungsprojekte des Kantonsspitals unterstützt, werden Projekte im Langzeit- oder 

Behindertenbereich bisher nicht berücksichtigt. Gleichzeitig zeigt ein Pilotprojekt im Pflegeheim Kantengut, dass moderne 
Technologien wirksame Entlastung schaffen können: Die Einführung einer dokumentationsunterstützenden App auf Basis 

künstlicher Intelligenz ermöglicht eine deutlich schnellere, aber weiterhin sichere und präzise Erfassung der Pflegeleistungen. 
Die bisherigen Rückmeldungen aus der Pflege sind durchwegs positiv und bestätigen die spürbare Entlastung. 

 
Vor diesem Hintergrund stellen wir der Regierung folgende Fragen: 

 
1. Hat die Regierung Kenntnis von weiteren kantonalen oder regionalen Pilotprojekten, die eine Vereinfachung oder Digitali-

sierung der Pflegedokumentation im Langzeitbereich verfolgen? 
2. Welche Möglichkeiten sieht die Regierung, gemeinsam mit Institutionen und Verbänden praxistaugliche, wirksame Lösun-

gen zu entwickeln oder weiterzuentwickeln? 
3. Kann sich die Regierung vorstellen, sich finanziell an der Weiterentwicklung und Einführung entsprechender Projekte wie 

dem oben erwähnten Pilotversuch in weiteren Langzeitinstitutionen zu beteiligen, um das Pflegepersonal von administrati-
ven Aufgaben zu entlasten? 

 
Chur, 10. Dezember 2025 

 
Das, Morf, Collenberg, Atanes, Bachmann, Bardill, Baselgia, Beeli, Biert, Binkert, Bischof, Bisculm Jörg, Brandenburger-

Caderas, Cahenzli-Philipp, Cola, Degiacomi, Derungs, Dietrich, Furger, Gansner, Gartmann-Albin, Gianelli, Grass, Gredig, 

Heim, Hoch, Holzinger-Loretz, Horrer, Jochum, Kohler, Kreiliger, Loepfe, Luzio, Mani, Mazzetta, Messmer-Blumer, Metzger, 
Müller, Natter, Nicolay, Preisig, Rusch Nigg, Rutishauser, Said Bucher, Sax, Schläpfer, Thür-Suter, Zanetti (Sent), Zanetti 

Marion (Landquart), Zaugg-Ettlin, Zindel    
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Anfrage Das 

betreffend Entlastung des Pflegepersonals in Langzeitinstitutionen 

Antwort der Regierung 

 

GRdigital ist ein Verein, der die Digitalisierung in Graubünden voranbringen soll. Er 

ist die Anlauf- und Koordinationsstelle zur Förderung der digitalen Transformation in 

Graubünden. Der Verein unterstützt Behörden, Institutionen und Unternehmen bei 

der Digitalisierung – etwa durch Beratung, Prüfung von Fördergesuchen (wie im Fall 

der „Digitalen Transformation“) oder die Bereitstellung digitaler Infrastruktur. GRdigi-

tal agiert dabei als technische und operative Schnittstelle im Auftrag des Kantons, 

ohne selbst über Budgethoheit zu verfügen. Es liegt an den Langzeitinstitutionen, 

entsprechende Gesuche einzureichen, um anschliessend vom Kanton Beiträge für 

allfällige Projekte zu erhalten.  

 

Zu Frage 1: Die Regierung hat Kenntnis über weitere ausserkantonale Projekte, da-

bei fällt besonders ein Projekt der cAIrBot der «Oase Health Solutions» auf. Dieses 

Projekt geht sehr viel weiter, als dass es die gesprochene Sprache in schriftlichen 

Text umwandelt (1. Phase). Es hilft bei der Erstellung fundierter Pflegediagnosen und 

einer strukturierten Pflegeplanung (2. Phase). In der 3. Phase überwacht es kontinu-

ierlich die Qualität der Pflegedokumentation und analysiert die beschriebene Wirk-

samkeit. Derzeit wird die Phase 1 in Pilotbetrieben in unterschiedlichen Sprachen ge-

testet. Die Phase 2 ist in der Strukturierungsphase bei den verschiedenen Software-

Entwickelnden für Pflegedokumentationssoftware. Das Projekt wird unterstützt von 

der Schweizerischen Agentur für Innovationsförderung (Innosuisse), der Universität 

Zürich und weiteren Partnerinnen und Partnern. Die Entwickelnden sind zudem in re-

gelmässigem Austausch mit dem Verband wirtschaftlich unabhängiger Alters- und 

Pflegeeinrichtungen der Schweiz (Senesuisse), um frühzeitig die Vorbereitungen für 
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die einheitliche Finanzierung (EFAS) zu treffen. Es ist davon auszugehen, dass in 

den nächsten Jahren weitere Produkte mit ähnlicher Funktion auf den Markt kommen 

werden.  

 

Zu Frage 2:  Die Entwicklung bzw. die Weiterentwicklung von praxistauglichen und 

wirksamen Lösungen ist im Interesse der Regierung. Solche Projekte sind allerdings 

in Zusammenarbeit mit bestehenden Organisationen, wie z.B. dem Bündner Spital- 

und Heimverband (BSH) oder dem Verein Pro Digitalisierte Gesundheitseinrichtun-

gen (VPDG), zu entwickeln. Auch im neuen Leitbild Gesundheitsversorgung wird das 

Thema Digitalisierung einen hohen Stellenwert einnehmen. 

 

Zu Frage 3:   Die Regierung ist bereit, ausgewiesene Gesuche vertieft zu prüfen und 

allfällige Beiträge auszurichten, sofern die vom Grossen Rat im Rahmen des Budget-

prozesses bewilligten finanziellen Mittel vorhanden sind.  

 

  

 Namens der Regierung 
 Der Präsident: Der Kanzleidirektor: 

     

   Martin Bühler  Daniel Spadin 

 

 



 

CUSSEGL GROND 
Sessiun da december 2025   2025-156  

Dumonda Das concernent ina distgargia dal persunal da tgira en instituziuns da lunga durada 

 
Il persunal da tgira en instituziuns da lunga durada è pli e pli sut squitsch. Ina part essenziala da la chargia resulta pervia da las 

pretensiuns administrativas creschentas, en spezial en il sectur da la documentaziun da la tgira. Ina buna tgira sa mussa dentant 
tras la relaziun professiunala tranter la tgirunza u il tgirunz e las abitantas ed ils abitants, e betg tras l'emplenir ina documentaziun 

pli e pli voluminusa. 
L'augment da la birocrazia procura ch'i stat main temp a disposiziun per la tgira directa ed influenzescha en blers lieus en moda 

negativa la cuntentientscha en la lavur. A medem temp datti prescripziuns legalas davart la documentaziun, che ston vegnir 
ademplidas. Per pussibilitar meglieraziuns entaifer quest champ da tensiun, èsi giavischà ch'il chantun surpiglia ina rolla activa 

per promover soluziuns pratitgablas, er sch'el n'è betg proprietari da las instituziuns. 
Entant che GRdigital sustegna per exempel ils projects da digitalisaziun da l'Ospital chantunal, n'èn ils projects en il sectur da 

lunga durada u da persunas cun impediments fin ussa betg vegnids resguardads. A medem temp mussa in project da pilot da la 
chasa da tgira Kantengut, che tecnologias modernas pon purtar ina distgargia efficazia: L'introducziun d'ina app che sustegna la 

documentaziun sin basa da l'intelligenza artifiziala, permetta da registrar las prestaziuns da tgira en moda cleramain pli svelta, 
però anc adina segira ed exacta. Ils resuns ch'ins ha survegnì fin ussa da la tgira, èn adina positivs e conferman la distgargia 

evidenta. 
 

Sut quest aspect tschentain nus las suandantas dumondas a la Regenza: 
 

1. Enconuscha la Regenza auters projects da pilot chantunals u regiunals, che han la finamira da simplifitgar u da digitalisar la 
documentaziun da la tgira en il sectur da lunga durada? 

2. Tge pussaivladads vesa la Regenza per crear e sviluppar vinavant – ensemen cun instituziuns e federaziuns – soluziuns 
pratitgablas ed efficazias? 

3. Po la Regenza s'imaginar da sa participar finanzialmain a l'ulteriur svilup ed a l'introducziun da projects sco quel da 
l'emprova da pilot menziunada qua survart en autras instituziuns da lunga durada, per distgargiar il persunal da tgira 

d'incumbensas administrativas? 
 

Cuira, ils 10 da december 2025 
 

Das, Morf, Collenberg, Atanes, Bachmann, Bardill, Baselgia, Beeli, Biert, Binkert, Bischof, Bisculm Jörg, Brandenburger-

Caderas, Cahenzli-Philipp, Cola, Degiacomi, Derungs, Dietrich, Furger, Gansner, Gartmann-Albin, Gianelli, Grass, Gredig, 
Heim, Hoch, Holzinger-Loretz, Horrer, Jochum, Kohler, Kreiliger, Loepfe, Luzio, Mani, Mazzetta, Messmer-Blumer, Metzger, 

Müller, Natter, Nicolay, Preisig, Rusch Nigg, Rutishauser, Said Bucher, Sax, Schläpfer, Thür-Suter, Zanetti (Sent), Zanetti 
Marion (Landquart), Zaugg-Ettlin, Zindel    
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Dumonda Das 

concernent ina distgargia dal persunal da tgira en instituziuns da lunga durada 

Resposta da la Regenza 

 

GRdigital è in'uniun che duai far avanzar la digitalisaziun en il Grischun. Ella è il post 

da consultaziun e da coordinaziun per promover la transfurmaziun digitala en il Gri-

schun. L'uniun sustegna autoritads, instituziuns ed interpresas tar la digitalisaziun – 

per exempel tras cussegliar, examinar dumondas da promoziun (sco en il cas da la 

«transfurmaziun digitala») u metter a disposiziun l'infrastructura digitala. GRdigital 

agescha sco punct da contact tecnic ed operativ per incumbensa dal chantun, senza 

avair sez la suveranitad dal preventiv. Igl è chaussa da las instituziuns da lunga du-

rada d'inoltrar dumondas respectivas, per survegnir lura dal chantun contribuziuns 

per eventuals projects.  

 

Tar la dumonda 1: La Regenza enconuscha ulteriurs projects d'ordaifer il chantun. 

En egl dat spezialmain in project da la cAIrBot (distgargia da la tgira sin basa da la 

IA) da la «Oase Health Solutions». Quest project fa bler dapli che transfurmar la lin-

gua discurrida en in text en scrit (1. fasa). El gida ad elavurar diagnosas fundadas da 

la tgira ed ina planisaziun structurada da la tgira (2. fasa). En la 3. fasa surveglia il 

project cuntinuadamain la qualitad da la documentaziun da la tgira ed analisescha 

l'efficacitad descritta. Actualmain vegnan fatgs tests da la fasa 1 en manaschis da 

pilot en differentas linguas. La fasa 2 è en la fasa da structuraziun tar las differentas 

sviluppadras e sviluppaders da la software per la documentaziun da la tgira. Il project 

vegn sustegnì da l'Agentura svizra per la promoziun da l'innovaziun (Innosuisse), da 

l'Universitad da Turitg e d'ulteriuras partenarias e partenaris. Plinavant sa barattan 

las sviluppadras ed ils sviluppaders dal project regularmain cun l'Associaziun d'insti-

tuziuns economicamain independentas per persunas attempadas Svizra (Sene-
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suisse), per preparar a temp ina finanziaziun unitara (EFAS). Igl è da partir dal fatg, 

ch'ulteriurs products cun ina funcziun sumeglianta vegnan a cumparair sin il martgà 

ils proxims onns.  

 

Tar la dumonda 2:  Che soluziuns pratitgablas ed efficazias vegnan sviluppadas 

resp. elavuradas vinavant è en l'interess da la Regenza. Ma tals projects ston però 

vegnir concepids en collavuraziun cun organisaziuns existentas, sco p.ex. la Federa-

ziun grischuna d'ospitals e da chasas da tgira (FOC) u l'Uniun per instituziuns da 

sanadad digitalisadas (VPDG). Er en il nov Model directiv concernent il provediment 

da la sanadad vegn il tema da la digitalisaziun ad avair ina gronda impurtanza. 

 

Tar la dumonda 3:   La Regenza è pronta d'examinar detagliadamain dumondas 

cumprovadas e da pajar eventualas contribuziuns, sch'ils meds finanzials permess 

dal Cussegl grond en il rom dal process da preventiv, èn avant maun.  

 

  

 En num da la Regenza 
 Il president: Il chancelier: 

   

   Martin Bühler Daniel Spadin 

 



 

GRAN CONSIGLIO 
Sessione di dicembre 2025   2025-156  

Interpellanza Das concernente lo sgravio del personale infermieristico negli istituti per lungodegenti 

 
Il personale infermieristico negli istituti per lungodegenti è sempre più sotto pressione. Una parte significativa del carico di 

lavoro è dovuto all'aumento dei requisiti amministrativi, in particolare nel settore della documentazione delle cure. Tuttavia, 
buone cure si riflettono nel rapporto professionale tra infermieri e ospiti, e non nella compilazione di una documentazione 

sempre più ampia. 
La crescente burocratizzazione riduce il tempo a disposizione per le cure dirette e in molti casi compromette la soddisfazione 

sul lavoro. Allo stesso tempo esistono direttive giuridiche relative alla documentazione che devono essere rispettate. Per per-
mettere miglioramenti all'interno di questo delicato equilibrio è auspicabile che il Cantone assuma un ruolo attivo nella promo-

zione di soluzioni praticabili, anche se non è proprietario degli istituti. 
Mentre GRdigital sostiene ad esempio progetti di digitalizzazione dell'Ospedale cantonale, finora non sono stati presi in consi-

derazione progetti nel settore della lungodegenza o dei disabili. Allo stesso tempo, un progetto pilota presso la casa di cura 
Kantengut dimostra che le moderne tecnologie possono contribuire a una riduzione efficace del carico di lavoro: l'introduzione 

di un'app basata sull'intelligenza artificiale a supporto della documentazione consente una registrazione delle prestazioni di cura 
molto più rapida, ma comunque sicura e precisa. Tutti i riscontri giunti finora dal settore delle cure sono positivi e confermano 

la significativa riduzione del carico di lavoro. 
 

Su questa base, poniamo al Governo le seguenti domande: 
 

1. Il Governo è a conoscenza di altri progetti pilota cantonali o regionali che mirano a semplificare o digitalizzare la documen-
tazione delle cure nel settore della lungodegenza? 

2. Quali possibilità vede il Governo per sviluppare o migliorare soluzioni praticabili ed efficaci in collaborazione con istituti e 
associazioni? 

3. Il Governo può immaginare di partecipare finanziariamente al miglioramento e all'introduzione di corrispondenti progetti, 
come il progetto pilota summenzionato, presso altri istituti per lungodegenti, al fine di sgravare il personale di cura dai 

compiti amministrativi? 
 

Coira, 10 dicembre 2025 
 

Das, Morf, Collenberg, Atanes, Bachmann, Bardill, Baselgia, Beeli, Biert, Binkert, Bischof, Bisculm Jörg, Brandenburger-

Caderas, Cahenzli-Philipp, Cola, Degiacomi, Derungs, Dietrich, Furger, Gansner, Gartmann-Albin, Gianelli, Grass, Gredig, 
Heim, Hoch, Holzinger-Loretz, Horrer, Jochum, Kohler, Kreiliger, Loepfe, Luzio, Mani, Mazzetta, Messmer-Blumer, Metzger, 

Müller, Natter, Nicolay, Preisig, Rusch Nigg, Rutishauser, Said Bucher, Sax, Schläpfer, Thür-Suter, Zanetti (Sent), Zanetti 
Marion (Landquart), Zaugg-Ettlin, Zindel    
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Interpellanza Das 

concernente lo sgravio del personale infermieristico negli istituti per lungodegenti 

Risposta del Governo 

 

GRdigital è un'associazione che ha lo scopo di far avanzare la digitalizzazione nei 

Grigioni. È il servizio di riferimento e di coordinamento per la promozione della 

trasformazione digitale nei Grigioni. L'associazione sostiene autorità, istituzioni e im-

prese nel campo della digitalizzazione, ad esempio attraverso la consulenza, l'esame 

delle domande di promozione (come nel caso della «trasformazione digitale») o la 

messa a disposizione di infrastrutture digitali. GRdigital agisce quale interfaccia 

tecnica e operativa per conto del Cantone, senza disporre di sovranità sul preventivo. 

Spetta agli istituti per lungodegenti presentare le corrispondenti domande per poi 

ottenere dal Cantone contributi per eventuali progetti. 

 

In merito alla domanda 1: il Governo è a conoscenza di altri progetti extracantonali, 

tra questi spicca in particolare un progetto di cAIrBot della «Oase Health Solutions». 

Questo progetto va ben oltre la semplice trasformazione della lingua parlata in testo 

scritto (1a fase). Aiuta a formulare diagnosi delle cure fondate e a pianificare le cure 

in modo strutturato (2a fase). Nella 3a fase monitora costantemente la qualità della 

documentazione relativa alle cure e analizza l'efficacia descritta. Attualmente la 

fase 1 viene testata in aziende pilota in diverse lingue. La fase 2 si trova nella fase di 

strutturazione presso i diversi sviluppatori di software per la documentazione relativa 

alle cure. Il progetto è sostenuto dall'Agenzia svizzera per la promozione dell'innova-

zione (Innosuisse), dall'Università di Zurigo e da altri partner. Gli sviluppatori intrat-

tengono inoltre contatti regolari con l'Associazione delle strutture per anziani e di 

assistenza economicamente indipendenti della Svizzera (Senesuisse) al fine di 
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avviare tempestivamente i preparativi per il finanziamento uniforme (EFAS). Si pre-

sume che nei prossimi anni verranno immessi sul mercato altri prodotti con funzioni 

simili. 

 

In merito alla domanda 2:  lo sviluppo e l'ulteriore sviluppo di soluzioni praticabili ed 

efficaci rientrano nell'interesse del Governo. Tuttavia, progetti simili vanno sviluppati 

in collaborazione con organizzazioni esistenti, quali ad es. la Federazione grigionese 

ospedali e case di cura (FGOC) o l'associazione pro strutture sanitarie digitalizzate 

(VPDG). Il tema della digitalizzazione assumerà un ruolo importante anche nelle 

nuove linee direttive concernenti l'assistenza sanitaria. 

 

In merito alla domanda 3:  il Governo è disposto a esaminare in modo approfondito 

domande motivate e a versare eventuali contributi, a condizione che siano disponibili 

i mezzi finanziari autorizzati dal Gran Consiglio nel quadro del processo di allesti-

mento del preventivo.  

 

  

 In nome del Governo 

 Il Presidente: Il Cancelliere: 

    

           Martin Bühler Daniel Spadin  
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