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Incarico Rettich 
 

concernente i servizi di contatto e di riferimento per tossicodipendenti 
 

Risposta del Governo  
 
Nella politica della droga i Grigioni si basano sulla Strategia nazionale dipendenze e 
sul collaudato modello dei quattro pilastri: "prevenzione, terapia/reintegrazione, ridu-
zione dei danni/aiuto per la sopravvivenza e repressione". La messa a disposizione 
di un'appropriata offerta di prevenzione della tossicodipendenza e di aiuto ai tossico-
dipendenti nel Cantone si conforma alla legge sull'aiuto ai tossicodipendenti nel Can-
tone dei Grigioni (legge sull'aiuto ai tossicodipendenti; CSC 500.800). 
 
Nei settori terapia/reintegrazione e riduzione dei danni/aiuto per la sopravvivenza il 
Cantone dei Grigioni dispone delle seguenti offerte:  
 
- Su incarico del Cantone, l'associazione di aiuto per la sopravvivenza "Überleben-

shilfe Graubünden" gestisce a Coira un servizio di contatto e di riferimento. Oltre a 
un'offerta di struttura diurna e a una consulenza a bassa soglia, tale servizio pro-
pone anche un alloggio d'emergenza e una mensa sociale. Inoltre l'associazione 
offre un servizio di collocamento, appartamenti protetti e un accompagnamento 
abitativo esterno. In tutta l'area occupata dall'associazione è vietato portare con sé 
o consumare alcol e droghe illegali.  

 
- L'ambulatorio Neumühle a Coira è il centro grigionese per trattamenti basati sulla 

prescrizione di oppiacei. Questi comprendono il trattamento basato sulla prescri-
zione di eroina come pure altre terapie sostitutive. Sono inoltre a disposizione un 
trattamento e un'assistenza di tipo medico, infermieristico e psicosociale nonché 
una consulenza in materia di dipendenze.  

 
- I Servizi psichiatrici dei Grigioni (SPGR) offrono posti di terapia per persone di-

pendenti, in particolare presso il centro per le dipendenze Danis della Clinica Be-
verin a Cazis.  

 
- Il Servizio sociale per questioni di dipendenza di Coira e i servizi sociali regionali 

nelle altre regioni del Cantone propongono una consulenza sociale e in materia di 
dipendenze destinata ai diretti interessati e ai loro familiari. 

 
- La Croce Blu dei Grigioni, su incarico del Cantone, offre ai diretti interessati e ai lo-

ro familiari una consulenza in materia di dipendenze specializzata per casi di di-
pendenza da alcol. 

 
La scena della droga è in costante mutamento. La scena aperta nello Stadtpark della 
città di Coira è conosciuta. Lì si trovano diversi gruppi di persone che presentano un 
problema di dipendenza. Da un lato si tratta di persone principalmente dipendenti 
dall'alcol. In casi eccezionali queste persone sono senzatetto e di norma sono assi-
stite già da lungo tempo dal Servizio sociale per questioni di dipendenza, dalla Croce 
blu, dall'associazione Überlebenshilfe Graubünden o da un medico di famiglia. D'al-
tro lato si tratta di persone che seguono una terapia sostitutiva le quali consumano in 
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aggiunta sostanze legali o illegali. A seguito della loro dipendenza, queste persone 
sono almeno in parte seguite sul piano terapeutico o psicosociale dal Servizio sociale 
per questioni di dipendenza, dall'associazione Überlebenshilfe Graubünden, dall'am-
bulatorio Neumühle o da un medico di famiglia. Infine esiste ancora un gruppo di 
persone che rifiutano le offerte di sostegno esistenti, sia che si tratti di terapie, di 
consulenza in materia di dipendenze, di lavoro sociale, di offerte di strutture diurne a 
bassa soglia o di altre offerte di aiuto. Presso i due ultimi gruppi di persone menzio-
nati, gli specialisti (associazione Überlebenshilfe Graubünden, Servizio sociale per 
questioni di dipendenza, ambulatorio Neumühle, polizia) hanno constatato un au-
mento del consumo di cocaina nello Stadtpark. Il consumo di cocaina provoca un 
aumento del clima di tensione all'interno della scena aperta e presso gli interessati 
vengono constatati a più riprese problemi di salute e sociali causati dalla dipendenza. 
Non esiste tuttavia una panoramica completa relativa alla problematica e alla situa-
zione attuale nell'intero Cantone. 
 
Esperienze in relazione a servizi di contatto e di riferimento dotati di locale per il con-
sumo sono finora disponibili solo nelle città più grandi, quali ad esempio Basilea, Zu-
rigo, Berna o Lucerna. Un rapporto del Cantone di Basilea Città, che già dal 1991 
adotta una politica della droga completa, mostra che i servizi di contatto e di riferi-
mento per tossicodipendenti non fanno sparire completamente il commercio e il con-
sumo di droghe illegali dagli spazi pubblici. Quale conseguenza, a Basilea sono state 
attuate altre misure che si situano a cavallo dei settori riduzione dei danni e repres-
sione. Tra queste misure rientrano offerte nel settore del lavoro sociale attivo, quali 
ad esempio l'operatore di strada (Erörterung des drogenpolitischen Konzepts des 
Kantons Basel-Stadt, rapporto della commissione sanitaria e degli affari sociali del 
Gran Consiglio, giugno 2002). In considerazione delle esperienze fatte nelle città 
menzionate in precedenza si deve esaminare se "servizi di contatto e di riferimento 
per tossicodipendenti" nei Grigioni rappresentino una soluzione efficace e attuabile. 
In particolare è necessario chiarire quali potrebbero essere le possibili ubicazioni, chi 
sarebbero i possibili gestori, i costi previsti ed eventuali alternative. Per poter essere 
pienamente efficaci, eventuali misure per migliorare la situazione dei tossicodipen-
denti devono essere adattate al contesto del Cantone dei Grigioni. Nell'elaborazione 
di tali misure andrebbero tenuti in considerazione tutti e quattro i pilastri della politica 
della droga. 
 
In base a quanto esposto, il Governo chiede al Gran Consiglio di modificare il pre-
sente incarico come segue: 
 
Con il coinvolgimento degli attori rilevanti e di persone chiave (in particolare i diretti 
interessati, persone attive nella consulenza e nella terapia in materia di dipendenze, 
nel lavoro sociale e con i giovani nonché la polizia), entro i prossimi dodici mesi il 
Governo elaborerà un rapporto relativo alla situazione attuale e alla possibile neces-
sità di agire, corredato di raccomandazione e indicazione dei relativi costi.

 

  

 In nome del Governo 

 Il Presidente: Il Cancelliere: 

  

    Dr. Jon Domenic Parolini                           Daniel Spadin  

 

 


