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Auftrag Bardill betreffend unabhangige Ombudsstelle fur Konflikte zwischen Privatpersonen und Behdrden

In der Antwort der Regierung auf die Anfrage betreffend unabhangige Meldestelle l&sst sich eine positive Einschatzung gegen-
Uber einer solchen Einrichtung unmissversténdlich herauslesen. Unter dem Strich spricht auch vieles fir die Schaffung einer
vor- beziehungsweise aussergerichtlichen Stelle, die bei Konflikten zwischen Privatpersonen und Behérden kléren, schlichten,
und eine Eskalation verhindern kann. In den Ausfiihrungen der Regierung zur entsprechenden Anfrage anlésslich der Junises-
sion 2024 ist ferner nachzulesen:

«Eine solche unabhangige, neutrale und niederschwellige Konfliktbewéltigungsstelle kdnnte sich als Variante zur Aufsichtshe-
schwerde und zum formellen Rechtsweg sowie zur Entlastung der Gerichte eignen, indem sie fiir Burgerinnen und Burger, die
mit staatlichen Behdrden Probleme haben, einfach ansprechbar ist, indem sie berét, vermittelt und schlichtet. Daneben kénnte
sie gleichzeitig das Vertrauen zwischen der Bevolkerung und den Tréagern 6ffentlicher Aufgaben fordern.»

Wie in selbiger regierungsréatlichen Antwort angeregt, beauftragen die Unterzeichnenden die Regierung,

1. fur die Errichtung einer unabhéngigen Ombudsstelle fur Konflikte zwischen Privatpersonen und Behdrden die gesetzliche
Grundlage zu schaffen,

2. fur die Ausgestaltung und fur den Betrieb der Ombudsstelle die entsprechenden finanziellen Ressourcen bereitzustellen,

3. zu gewdbhrleisten, dass die Ombudsstelle ihre Tatigkeit gemdss dem Ethikkodex der Vereinigung der Parlamentarischen
Ombudspersonen der Schweiz aufnimmt.
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