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Interpellanza Bondolfi 
 

concernente la formazione e le persone occupate nel settore delle cure 
 

Risposta del Governo  
 

In base alle revisioni riferite al passato svolte nelle aziende, l'Ufficio dell'igiene pub-
blica dispone solo dei dati rilevati negli anni scorsi. Fatta eccezione per il numero rivi-
sto di persone in formazione nel 2017 e nel 2018, è stato quindi necessario racco-
gliere tutte le indicazioni in tempi brevi presso le aziende. Per via dei tempi concessi e 
del fatto che la revisione dei dati 2019 verrà svolta solamente quest'anno, l'Ufficio 
dell'igiene pubblica non ha potuto plausibilizzare le indicazioni per il 2019 e per gli anni 
successivi. Pertanto queste indicazioni sono da considerare come autodichiarazioni da 
parte delle aziende. 
 
In merito alla domanda 1: numero delle persone in formazione 

 

 
Le persone che non seguono la formazione di OSS presso il Centro di formazione in 
campo sanitario e sociale (CFSS) sono in prevalenza persone di lingua italiana che 
frequentano una scuola nel Cantone Ticino, mentre per quanto riguarda la formazione 
SSS si tratta di persone che seguono la formazione presso altre scuole specializzate 
superiori della Svizzera orientale. 
 
In merito alla domanda 2: permanenza nella professione del personale di cura 
Non è possibile fornire una risposta a questa domanda. Occorrerebbe interrogare le 
persone che hanno abbandonato la professione. Tuttavia queste persone non rien-
trano più nelle statistiche da presentare.  
 
Secondo quanto indicato in un lavoro di master risalente al 2018 elaborato nel quadro 
del corso di studi post diploma in management nel settore sanitario presso l'Università 
di Berna e avente quale argomento la permanenza nella professione di infermieri di-
plomati nel Cantone di Berna nonché l'analisi dei fattori d'influenza rilevanti, la perma-
nenza nella professione ammonta a circa 22 anni. 
  

Presso il CFSS 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019

OSS 221                 213                 213                 118                 115                 108                 30                   31                   36                   36                   36                   33                   

SSS in cure 34                   41                   38                   85                   88                   133                 38                   48                   46                   11                   14                   15                   

Non presso il CFSS 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019

OSS 20                   8                     8                     

SSS in cure 1                     10                   14                   15                   18                   9                     5                     

SUP in cure 6                     9                     9                     14                   3                     1                     4                     

Totale 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019 2017 2018 2019

OSS 221                 213                 233                 118                 115                 116                 30                   31                   36                   36                   36                   41                   

SSS in cure 34                   42                   48                   99                   103                 151                 38                   48                   55                   11                   14                   20                   

SUP in cure -                 -                 6                     9                     9                     14                   -                 3                     1                     -                 -                 4                     
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In merito alla domanda 3: pensionamenti nei prossimi dieci anni 

 

Il numero esiguo dei pensionamenti imminenti riguardo agli OSS è dovuto al fatto che 
questa formazione viene proposta solo da pochi anni. 
 
In merito alla domanda 4: percentuali d'impiego attualmente vacanti 

 

Il numero elevato di impieghi vacanti per quanto riguarda il personale di cura SSS è 
dovuto al fatto che da anni il reclutamento risulta più difficile rispetto a quanto lo sia il 
reclutamento di personale OSS. 
 
In merito alla domanda 5: tassi di fluttuazione annui medi secondo le indicazioni fornite 
dalle aziende 

 

 

 
In merito alla domanda 6: fabbisogno futuro in termini di personale espresso in per-
centuali d'impiego secondo le stime effettuate dalle aziende 

 

 

 

  

 In nome del Governo 
 Il Presidente:  Il Cancelliere: 

  

       Dr. Chr. Rathgeb Daniel Spadin 

 

 

OSS 133

SSS in cure 445

SUP in cure 35

OSS 4763%

SSS in cure 6445%

SUP in cure 300%

2014 2015 2016 2017 2018

OSS 18% 36% 28% 34% 32%

SSS in cure 30% 19% 22% 23% 25%

SUP in cure 0% 1% 0% 0% 7%

Geriatria

2014 2015 2016 2017 2018

OSS 3% 3% 9% 9% 10%

SSS in cure 13% 12% 11% 7% 12%

SUP in cure 1% 1% 1% 1% 1%

Malattie acute

2014 2015 2016 2017 2018

OSS 29% 14% 22% 11% 22%

SSS in cure 8% 8% 15% 6% 7%

SUP in cure

Psichiatria

2014 2015 2016 2017 2018

OSS 7% 13% 11% 13% 11%

SSS in cure 15% 13% 12% 9% 6%

SUP in cure 2% 2% 23% 2% 2%

Spitex

2020 2021 2022 2023 2024 2025

OSS 14319% 13838% 14078% 14038% 14048% 14183%

SSS in cure 13619% 12655% 12985% 13180% 13180% 13150%

SUP in cure 0% 50% 0% 50% 0% 50%

Geriatria

2020 2021 2022 2023 2024 2025

OSS 4650% 5290% 5410% 5310% 5460% 5910%

SSS in cure 16804% 17564% 15654% 15784% 16024% 15894%

SUP in cure 400% 600% 800% 1060% 1000% 1360%

Malattie acute

2020 2021 2022 2023 2024 2025

OSS 450% 300% 300% 400% 350% 450%

SSS in cure 1550% 1800% 1500% 2900% 2100% 1900%

SUP in cure 0% 100% 100% 0% 0% 100%

Psichiatria

2020 2021 2022 2023 2024 2025

OSS 5265% 5600% 5995% 6545% 6645% 7338%

SSS in cure 6025% 6133% 6421% 6626% 7012% 7169%

SUP in cure 1175% 1200% 1450% 1400% 1500% 1550%

Spitex


