Sen
Hunge,
5 Jon

&
¥
4

Einzahlungen
1
2
3

Einfach, praktisch, kundennah
Die neue Postagentur in Oberurnen

Geschatzte Kundin, geschatzter Kunde

Voraussichtlich ab Herbst 2016 erhalten Sie Postagenturen bewahren sich inzwischen
Postdienstleistungen in Oberurnen in einer schweizweit an rund 700 Standorten, so bei-
Postagentur («Post im Dorfladen»). Als Partner  spielsweise auch in Filzbach und Obstalden.
konnten wir Herrn Christoph Muller gewinnen. Regelmassige Befragungen zeigen, dass die

Er wird die Agentur im louis miiller Volg-La- Bevolkerung mit dem Angebot der Postagentur
den an der Poststrasse 30 betreiben. zufrieden bis sehr zufrieden ist.

Mit der neuen Lésung kénnen Sie Ihre Postge-

schafte weiterhin vor Ort erledigen und profitie-

ren von den attraktiven Offnungszeiten unseres ~ Mehr siehe Riickseite — bitte wenden!
Partners.
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Was bieten wir lhnen?

Im louis muller Volg-Laden Oberurnen kénnen

Sie kuinftig folgende Postgeschéafte erledigen:

~ Briefe und Pakete aufgeben

— Pakete und eingeschriebene Briefe abholen

— Briefmarken kaufen

— Einzahlungen erledigen (bargeldlos mit der
PostFinance Card oder einer Maestro-Karte)

— Geld beziehen (mit der PostFinance Card)

Zudem konnen Sie lhre Postgeschafte bequem

mit dem téglichen Einkauf verbinden.

Die Inhaber eines Postfachs erhalten zu einem
spateren Zeitpunkt eine separate Information
zum kinftigen Zustellangebot.

Weshalb eine Postagentur?

Die Lebens- und Kundengewohnheiten andern

sich. SMS, E-Mail und Internetbanking verdran-

gen herkémmliche Postdienstleistungen. Hinzu

kommt die zunehmende Konkurrenz, vor allem

auf dem Paketmarkt. Diese Entwicklung hat Fol-
gen: Immer weniger Briefe, Pakete und Einzah-

lungen gehen Uber den klassischen Postschalter.

Die Nutzung der Poststelle Oberurnen stagniert
auf vergleichsweise tiefem Niveau. Die Nachfra-
ge reicht leider nicht mehr aus, um eine eigen-
standige Poststelle wirtschaftlich betreiben zu
kénnen. Die Eroffnung einer Postagentur ist in
dieser Situation eine bewahrte Alternative, um
lhnen in Oberurnen weiterhin gute Postdienst-
leistungen zu bieten, und dies zu deutlich at-
traktiveren Offnungszeiten als heute.

Was sagt die Gemeinde?

In Zusammenhang mit der regionalen Postver-
sorgung stehen wir seit geraumer Zeit mit den
Behorden der Gemeinde Glarus Nord in Kontakt.
Ziel der Gesprache ist es, die Entwicklung zu dis-
kutieren, magliche Alternatividsungen zu priifen

Kontakt fur Fragen zum Postangebot
— Manuela Gassner, Leiterin Betrieb,
Poststellengebiet Glarus,
Tel. 058 453 19 06
— kundendienst@post.ch
—www.post.ch/postnetz

und das kinftige Postangebot einvernehmlich
zu regeln. Im Rahmen des Dialogs haben wir
der Gemeinde unsere Absicht unterbreitet, die
unbefriedigend genutzte Filiale Oberurnen durch
eine Agenturlésung zu ersetzen.

Der Gemeinderat bedauert den Verlust der
Poststelle. Aufgrund der von der Post aufgezeig-
ten Entwicklung ist der Handlungsbedarf jedoch
nachvollziehbar. Der Gemeinderat erachtet die
Eroffnung einer Postagentur im Volg-Laden als
Losung, um in Oberurnen weiterhin ein Postan-
gebot aufrechterhalten zu kdnnen.

Was passiert mit dem Personal?

Unsere bewahrten Mitarbeitenden in Oberur-
nen erhalten ein Angebot flr eine gleichwertige
Beschaftigung in der naheren Umgebung.

Wie geht es weiter?

Rechtzeitig vor Er6ffnung der Postagentur wer-
den wir Sie mit einem weiteren Flugblatt Gber
die Einzelheiten des neuen Angebots informie-
ren. Bis dahin bleibt der heutige Postschalter
unverandert in Betrieb.

Mit der Agenturlésung wollen wir lhnen auch in
Zukunft einen Service in hoher Qualitat bieten.
Besten Dank fur Ihr Vertrauen!

Post CH AG, Poststellen und Verkauf

Thomas Simeon
Leiter Verkaufsgebiet Blindnerland

Verena Brunner
Leiterin Poststellengebiet Glarus



