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Risposta del Municipio di Mendrisio

Interrogazione del 7 aprile 2021

Titolo

Uffici Postali di Genestrerio e Rancate posti “in verifica”!

Gentile Signora, Egregi Signori Consiglieri comunali,

In relazione all'interrogazione citata a margine, lo scrivente Municipio si pregia osservare
quanto segue:

1. Il Lodevole Municipio & stato informato del fatto che le due filiali siano
"in verifica"? Se si, da quando?

Gia nel mese di giugno del 2017 La Posta aveva trasmesso ai Municipi del Canton Ticino |l
documento “La rete postale nel Cantone Ticino 2020” (Allegato 1) che classificava gli
uffici postali di Mendrisio come segue:

6850 Mendrisio Stazione Mendrisio Filiale garantita fino al 2020
6864 Arzo Mendrisio Filiale garantita fino al 2020
6853 Ligornetto Mendrisio Filiale garantita fino al 2020
6852 Genestrerio Mendrisio Filiale in verifica

6862 Rancate Mendrisio Filiale in verifica

6825 Capolago Mendrisio Filiale in partenariato

6850 Mendrisio Borgo Mendrisio Filiale in partenariato

6866 Meride Mendrisio Filiale in partenariato

6863 Besazio Mendrisio Servizio a domicilio

6872 Salorino Mendrisio Servizio a domicilio

6872 Somazzo Mendrisio Servizio a domicilio

6865 Tremona Mendrisio Servizio a domicilio



In quell’anno, la questione dello smantellamento della rete postale in tutta la Svizzera era
comungue di pubblica notorieta come lo testimonia una piccola rassegna stampa fornita
nell’Allegato 2.

2. Quale e stata la presa di posizione dell'Esecutivo?

I 15 marzo 2017, I'Esecutivo ha firmato con gli altri Comuni del Mendrisiotto una lettera
indirizzata al Consiglio di Stato e intitolata “Freno allo smantellamento degli Uffici
postali”. Come si legge nella risposta del Consiglio di Stato datata 12 aprile 2017
(Allegato 3), I'Esecutivo Cantonale si e, a sua volta, mobilitato per salvaguardare gli Uffici
postali in Ticino.

In parallelo, come quasi tutti i Comuni toccati dalla misura, il Municipio di Mendrisio ha
iniziato una lunga e non ancora conclusa trattativa con i rappresentanti de La Posta.
Al ritmo di circa 6 incontri e/o scambi di corrispondenza ogni anno, si € tentato di
rallentare ulteriori chiusure sul territorio comunale e, nel caso non fosse possibile, di
trovare soluzioni alternative.

Purtroppo, finora gli interventi condotti da comuni, cantoni e parlamentari non hanno
prodotto significativi cambiamenti di strategia presso La Posta.

3. Cosa intende fare il Municipio durante questa fase di verifica?

Vedere risposta precedente.

4. Quali misure intende mettere in atto I'Esecutivo per tutelare questi importanti
servizi a favore della popolazione?

L'Esecutivo intende chiedere alle Commissioni di Quartiere di esprimere il proprio parere
su quali sono le migliori soluzioni per ciascun Quartiere. Di fatto, La Posta propone 2 tipi di
servizi:

1. Agenzia postale presso un partner privato (commercio, esercizio pubblico, museo, ...):
Purtroppo, e malgrado numerose ricerche, nel Quartiere di Genestrerio non & stato
possibile trovare un partner di questo tipo. Per il Quartiere di Rancate sussiste una
speranza di collaborazione con un commercio.

2. Servizi a domicilio:

Sistema in vigore da anni nei Quartieri di Besazio, Salorino, Somazzo e Tremona e che
sembra soddisfare la popolazione. Il servizio a domicilio puo essere richiesto in qualsiasi
momento (da lunedi a venerdi) e permette di spedire lettere e pacchi, ordinare
francobolli, prelevare denaro contante e pagare le fatture grazie alla visita del postino
al proprio domicilio. E particolarmente indicato per persone con una mobilita limitata. E
altresi possibile beneficiare di questo servizio quando il Quartiere e dotato di una filiale
in partenariato, ma unicamente per i prelievi e i versamenti in contanti.
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In alternativa alle proposte de La Posta, |'Esecutivo potrebbe anche decidere di assicurare
un “punto di servizio postale” presso una struttura comunale con il personale comunale
gia presente (con eventuali aumenti di percentuali lavorative), come ad esempio gia in atto
a Capolago. Cid porta in generale a un‘apertura limitata a qualche ora al giorno. Nelle
“filiali in partenariato” oltre alla spedizione di lettere e pacchi, alla consegna di invii in
giacenza e all'acquisto di francobolli, si possono eseguire versamenti unicamente con la
PostFinance Card, la carta Maestro o V-Pay, ma & possibile prelevare denaro in contante
per un importo minimo di CHF 50.--. fino ad un massimo di CHF 500.--.

5. Il Lodevole Municipio & conscio che la chiusura portera la perdita di posti di
lavoro alla comunita di Mendrisio? Se si, quanti?

L'Esecutivo non & a conoscenza di licenziamenti avvenuti a sequito della chiusura di un
Ufficio postale sul proprio territorio.

Sperando di avere evaso esaustivamente la vostra richiesta, cogliamo |'occasione per
porgere distinti saluti.

Per il Municipio
Francesca Luisoni Lic. rer. pol. Massimo Demenga
Vice-Sindaca Segretario

Il tempo impiegato per I'elaborazione della presente risposta ammonta complessivamente
a 4 ore lavorative.

Allegati
Allegati citati

Copia
Dicastero Economia
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