
 

 

Risposta del Municipio di Mendrisio  

Interrogazione del 
 

28 aprile 2021 

Titolo Sportello del lavoro 

  
Gentile Signora Rossini, Egregi Signori Robbiani, 
 
In relazione alle domande dell’interrogazione citata a margine, lo scrivente Municipio si 
pregia osservare quanto segue: 
 
1. Non ritiene ora il Municipio opportuno adottare questa iniziativa? 

Il Municipio parte dal principio che la richiesta porti all'istituzione di uno sportello del 
lavoro gestito dal Comune, come descritto nel preambolo dell’interrogazione. 
 
L’Esecutivo non intende entrare in materia in quanto reputa contro produttivo duplicare la 
rete esistente. La persona disoccupata deve, in primis, rivolgersi all’ufficio di collocamento 
della regione. Di fatto, si ricorda che in Svizzera, la tematica del lavoro è gestita dalla SECO 
che - grazie ai suoi Uffici Regionali di Collocamento e in collaborazione con le casse di 
disoccupazione - si occupa di garantire alle persone in cerca di lavoro un reddito 
sostitutivo adeguato e/o si adopera per il loro reinserimento rapido e duraturo nel mercato 
del lavoro.  
 
Il Municipio reputa importante rispettare la divisione dei compiti tra Comuni, Cantoni e 
Confederazione. Ciò anche perché la ricerca di lavoro non deve essere effettuata a livello 
comunale, bensì a livello regionale (molti cittadini di Mendrisio esercitano la propria 
professione al di fuori del territorio della Città). 
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Inoltre, non va dimenticato che la creazione di uno sportello del lavoro veramente 
performante richiederebbe un considerevole investimento (risorse finanziarie e umane). A 
titolo di esempio citiamo quanto fatto dalla Città di Lugano con l’importante progetto 
LuganoNetWork che impiega diversi consulenti e ha creato una rete di tipo professionale 
molto strutturata che opera non solo sul territorio comunale per quanto riguarda il 
ricollocamento (www.luganonetwork.ch). 
 
Quanto precede, non significa tuttavia che la Città di Mendrisio abbandona o ignora le 
persone in cerca di lavoro!  
 
Al contrario, da oltre una decina di anni, l’Ufficio Sviluppo Economico e l’Ufficio Antenna 
Sociale accolgono persone che riscontrano problemi di lavoro. Ogni anno, oltre una 
settantina di cittadini ricorrono ai servizi della Città per ricevere una consulenza sul tema. 
Nella maggioranza dei casi, la presa a carico di queste persone si rivela complessa e 
l’accompagnamento si estende su periodi molto lunghi. Ciò è normale, visto che il 
“lavoro” è un tema complesso nel quale molteplici fattori (qualificazione, riqualificazione, 
orientamento, conciliazione lavoro / famiglia, salute, mobilità, ecc.) giocano un ruolo 
importante. 
 
Infine, si ricorda che, da anni, il sito www.mendrisio.ch propone una pagina dedicata al 
lavoro e alla disoccupazione. 

 
2. Secondo noi una popolazione residente più attiva professionalmente è anche 

più motivata e solidale nei confronti dei commercianti della Città. Cosa ne 
pensa il Municipio? 

L’Esecutivo non dispone di dati verificati e solidi che permetterebbero di esprimere un 
parere documentato sull’ipotesi formulata dagli interroganti. Non sembra essere 
disponibile uno studio che stabilisce un collegamento tra attività professionale e grado di 
solidarietà nei confronti del commercio di prossimità. 
 
3. Siamo anche dell'idea che una popolazione aiutata nel trovare un posto di 

lavoro sia più vicina alle sue istituzioni e più motivata. Cosa ne pensa il 
Municipio? 

Le istituzioni (di ogni tipo; cantonali, federali e comunali) hanno indubbiamente il dovere 
di essere al fianco dei cittadini che riscontrano difficoltà. 
 
È a questo scopo che la Svizzera ha sviluppato una rete molto fitta di assicurazioni sociali 
che offre alle persone che ci vivono e ci lavorano e ai loro familiari un'ampia protezione 
contro i rischi di cui non possono fronteggiare da soli le conseguenze finanziarie. Le 
diverse assicurazioni sociali sostengono il cittadino confrontato con varie problematiche 
durante tutto l’arco della vita (sanità, lavoro, handicap, vecchiaia, vedovanza, ecc.). 
 
Sperando di avere evaso esaustivamente la vostra richiesta, cogliamo l’occasione per 
porgere distinti saluti. 
 
 Per il Municipio  
Samuele Cavadini 

 

Massimo Demenga 

Economista aziendale SUP Lic. rer. pol. 

Sindaco Segretario 
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Il tempo impiegato per l’elaborazione della presente risposta ammonta complessivamente 
a 2 ore lavorative. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Copia 
Dicastero Economia 


