
 

 

Risposta  
del Municipio di Mendrisio  
 

Interrogazione dell’ 
 

11 febbraio 2026 

Titolo Offerta di servizi extra-scolastici nella città di Mendrisio 

 
In relazione all’interrogazione citata a margine, lo scrivente Municipio si pregia osservare 
quanto segue: 
 
Premessa 
Nel periodo di legislatura 2021-2024, il Municipio ha analizzato la situazione riguardo alle 
offerte di accoglienza dell’infanzia e le relative richieste ed esigenze delle famiglie cui ha 
fatto seguito la definizione di un Piano di azione per il settore extrascolastico con obiettivi a 
breve, medio e lungo termine. Qui di seguito presentiamo, in modo sintetico, il percorso 
intrapreso tra il 2022 e il 2024: 
 
Costituzione di un gruppo di lavoro interno all’Amministrazione composto dai 
Dicasteri Istituzioni e risorse, Formazione e servizi di accudimento, Socialità e pari 
opportunità e Pianificazione e spazi pubblici. 
 
Svolgimento di uno studio sociodemografico 
Sulla base delle previsioni contenute nel documento dell’Ufficio di statistica ticinese1 sono 
stati analizzati gli scenari di previsione del Canton Ticino e del Distretto del Mendrisiotto. Le 
previsioni medie mostrano una diminuzione della popolazione 0-14 fino al 2030, mentre tra 
il 2030 e il 2040 essa dovrebbe riprendere a crescere. Per la fascia 0-3 si prevede già una 
stabilizzazione tra il 2030 e il 2040 e una crescita più sostenuta rispetto alle altre fasce tra il 
2030 e il 2040.  

 
1 Danilo Bruno, Scenari demografici per il Cantone Ticino e i suoi distretti, 2020-2050, Ufficio di statistica Repubblica e 

Cantone Ticino, Dipartimento delle finanze e dell’economia, Divisione delle risorse, Bellinzona, Maggio 2021. 
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Raccolta dati sull’aiuto informale tramite formulari alle famiglie con allievi 
dell’Istituto scolastico comunale  
Attraverso un formulario che i genitori di allievi/e delle Scuole dell’Infanzia e delle Scuole 
Elementari hanno compilato è stata analizzata la situazione di conciliazione famiglia-lavoro 
di 508 famiglie.  
 
Sondaggio alla popolazione 
Presupponendo che vi sia una potenziale domanda non ancora espressa nel settore della 
conciliazione famiglia-lavoro, il Gruppo di lavoro ha realizzato un sondaggio, tra la 
popolazione adulta di Mendrisio, per ottenere un quadro della situazione riguardo alle 
necessità di servizi extrascolastici per la fascia di popolazione 0-15 anni. 
Il “Sondaggio alla popolazione di Mendrisio sui bisogni di servizi per la cura all’infanzia e 
extrascolastici per bambini e bambine da 0 a 15 anni” è stato svolto online durante tutto il 
mese di giugno del 2022 ed è stato rivolto a 3’641 famiglie. 
 
Workshop con portatori d’interesse 
Dopo avere preso atto dei risultati del “Sondaggio alla popolazione di Mendrisio sui bisogni 
di servizi per la cura all’infanzia e extrascolastici per bambini/e da 0 a 15 anni”, il Gruppo di 
lavoro ha organizzato un workshop al quale sono state invitate le istituzioni, le 
organizzazioni e le associazioni che lavorano nel campo dell’infanzia e adolescenza 
(0-15 anni). 
Ai e alle partecipanti al workshop sono stati presentati i risultati del sondaggio e a workshop 
concluso le informazioni sono state raggruppate in 5 categorie: 
 temi trasversali, validi per tutte le fasce d’età, temi relativi alle fasce d’età 0-3, 3-6,  

6-11, 11-15 anni e priorità emerse. 
 
Piano d’azione settore extrascolastico 
Alla luce degli elementi emersi, è stato elaborato un Piano di azione, approvato dal 
Municipio con RM n. 8236 del 20 marzo 2024, che prevede delle azioni a corto termine 
(entro 2024), a medio-termine (legislatura 2024-2028) e a lungo termine (dopo il 2028). 
 
 
1. A seguito del sondaggio sui bisogni di servizi per la cura dell’infanzia e extra-

scolastici per bambini e bambine da 0 a 15 anni, è stato elaborato un rapporto 
integrale più ampio, come indicato nelle conclusioni del sondaggio stesso? 
1.1. Se no, per quale motivo? 
1.2. Se sì, i risultati sono aderenti a quelli esposti nel sondaggio? 

No, non è stato elaborato un rapporto integrale ma tutto il percorso e i risultati sono 
confluiti nella Risoluzione Municipale citata nella premessa ed è stato elaborato un Piano 
di azione.  

Le azioni previste nel Piano di azione sono in linea con quanto emerso dal percorso sopra 
esposto. 

Nello specifico ad oggi le azioni svolte sono le seguenti, suddivise per i tre Dicasteri 
coinvolti:  
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Il Dicastero Formazione e servizi di accudimento, dall’avvio del Piano a oggi, ha messo 
in atto le seguenti azioni in relazione alla gestione dei servizi extrascolastici: 

• A settembre 2025 è stato siglato un accordo di collaborazione con l’Associazione 
Famiglie Diurne del Mendrisiotto (AFDM) e con la Casa sull’albero raggiungendo 
l’obbiettivo di uniformare i costi della mensa. Ad oggi, quindi, in tutti i quartieri di 
Mendrisio il tariffario per l’accesso a questo importante servizio è unico e non esistono 
più disparità. Questo è possibile grazie ad una ridistribuzione dei contributi al servizio 
extrascolastico in un’ottica di ottimizzazione; 

• Nell’arco degli ultimi 3 anni si è provveduto a coordinare un generale aumento dei posti 
mensa per tutti i quartieri: a Mendrisio è stata raggiunta la capienza di 120 posti, a 
Rancate di 40, a Ligornetto di 30 e ad Arzo altri 30 posti. Allo stato attuale, questi posti 
mensa soddisfano il fabbisogno espresso e quello pianificato per i prossimi anni; 

• Già da settembre 2023 è attiva la sezione SI ad orario prolungato (07:00 – 19:00 presso 
la SI Salorino) ma da settembre 2025 si è potuto garantire un orario prolungato anche a 
tutta la Montagna (quartieri di Besazio, Arzo, Tremona, Meride) attraverso la creazione 
di un distaccamento della Casa sull’Albero che garantisce l’accoglienza di bambini/e 
(presso la SE di Arzo) dalle ore 07:00 alle ore 19:00. 

• Negli ultimi 3 anni, con il trasferimento definitivo dello Scoiattolo presso lo stabile 
Canavée, la situazione logistica a livello di posti disponibili e di trasporti è stata 
stabilizzata. Si garantisce lo spostamento di bambini/e nelle sedi SI attraverso 
l’adeguamento del percorso del trasporto scolastico con fermata dedicata. 

 
 
Il Dicastero Socialità e pari opportunità ha implementato le seguenti azioni in relazione 
al Piano di azione: 

• Consolidamento del servizio di educativa territoriale comunale e maggiore sinergia tra i 
servizi della Città per l’affiancamento di famiglie in situazioni di vulnerabilità; 

• Sperimentazione e conclusione del progetto Una famiglia per una Famiglia con 
l’associazione l’Ora per mancanza di richieste di affiancamento delle famiglie; 

• Maggiore attenzione per i temi del supporto e sostegno alle competenze genitoriali con 
consulenze mirate, offerte formative e collaborazione con il Forum genitorialità;  

• Centro Giovani, fascia 11-15: implementazione della collaborazione con la scuola media 
e adattamento delle offerte in relazione agli interessi manifestati da questo gruppo target 
in questo periodo;  

• Azioni di sensibilizzazione inerenti alla conciliabilità famiglia-lavoro; 

• Potenziamento delle collaborazioni con i servizi e associazioni per la disabilità e messa a 
disposizione di spazi per consulenze e attività terapeutiche e ricreative; 

• Nuovo spazio per il Centro di socializzazione Riccio Pasticcio a Ligornetto; 

• In fase di progettazione un nuovo spazio dedicato alle famiglie in collaborazione con Pro 
Senectute, Alloggi Ticino e Rete infanzia;  

• Nell’ambito del Programma d’Integrazione Cantonale (PIC 3), analisi e approfondimento 
della realtà delle famiglie straniere in relazione ai temi dell’integrazione, delle barriere di 
accesso, della rete sociale, al fine di rafforzare il senso di comunità e di prevenire 
fenomeni di esclusione e discriminazione oltre a promuovere la conoscenza reciproca e 
la valorizzazione delle diverse culture presenti sul territorio. 
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Il Dicastero Pianificazione e spazi pubblici si sta occupando dell’implementazione di 
alcune azioni che riguardano lo scenario a lungo temine, dal 2028: 

• Questione spazi per mense, luoghi d’incontro target 6-11; 

• Ristrutturazione dei comparti scolastici con adeguamento ai nuovi bisogni. 

2. La Città di Mendrisio dispone di una mappatura di tutte le strutture che offrono 
servizi extra-scolastici (pre/doposcuola e vacanze scolastiche) sul territorio di 
Mendrisio o che offrono un trasporto per i bambini e le bambine che 
frequentano le relative sedi scolastiche, rispettivamente delle richieste giunte a 
tali strutture da parte delle famiglie di Mendrisio? 
2.1. Se sì, risultano dei casi di richieste permase insoddisfatte? 
2.2. Attualmente vi sono famiglie in lista di attesa? 
 
Sì, esiste una mappatura attualmente interna delle strutture che offrono servizi extra-
scolastici sulla base della quale sono attive le collaborazioni con la scuola e con i servizi 
cittadini. Non è invece presente una mappatura puntuale delle richieste giunte alle 
strutture. 
 
Le richieste che giungono dalle famiglie alle strutture, se non direttamente prese a carico 
vengono regolarmente condivise con la direzione scolastica alfine di identificare possibili 
soluzioni puntuali. 
 
Attualmente non risultano famiglie in lista d’attesa ma risultano situazioni per cui 
l’offerta potrebbe essere adattata ad una situazione specifica e particolare. 
 

3. L’offerta attuale di servizi extra-scolastici (pre/doposcuola e vacanze scolastiche) 
è ritenuta sufficiente? 
 
Sì, l’attuale offerta (potenziata da settembre 2025 con l’istituzione di una sede della 
Casa sull’albero presso le scuole elementari di Arzo) è ritenuta sufficiente. 
 

4. Vi sono quartieri, in cui è presente una sede scolastica di SI o di SE, nei quali 
non è disponibile alcuna struttura che offre servizi extra-scolastici 
(pre/doposcuola e vacanze scolastiche), rispettivamente un servizio di trasporto 
dalla sede scolastica al servizio extra-scolastico? 
4.1. Se sì, quali? 
4.2. Se sì, è immaginabile colmare detta lacuna tramite convenzioni con servizi 

privati o implementazione di un servizio pubblico? 
 
Sì, attualmente per i quartieri di Capolago e Genestrerio (ove sono presenti sedi di scuola 
dell’infanzia) non è attivo nessun servizio extrascolastico. 
Attualmente non risulta possibile implementare un servizio di trasporto specificamente 
destinato agli allievi le cui famiglie necessitano del servizio extrascolastico, poiché l’età 
dei bambini non permette l’utilizzo pubblico, non può avvenire in autonomia e l’accesso 
ad un servizio privato avrebbe un costo troppo oneroso a fronte del numero 
relativamente contenuto di richieste. 
Ove necessario, è comunque sempre garantita la possibilità alle famiglie di accedere ai 
servizi extra-scolastici presenti in altri quartieri con garanzia di trasporto (tra la sede CEX 
e la sede scolastica ad esso associata) e di presa a carico 07:00-19:00. 
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5. Rispetto al tema dei servizi extra-scolastici durante le vacanze, in particolare 
quelle estive, sono stati messi in atto miglioramenti a fronte delle risultanze 
del suddetto sondaggio? 
5.1. Se no, per quale motivo? 
5.2. Se sì, quali? 
5.3. Sussiste un ulteriore margine di miglioramento? 
 
Sì, i centri extrascolastici hanno esteso al massimo il loro tempo di accoglienza, 
mantenendo solo 2 settimane di chiusura su tutto il periodo estivo; le colonie scolastiche 
sono state estese ed hanno aumentato la capacità di accoglienza. 
 
L’Ufficio famiglie e giovani da anni organizza una colonia gratuita di una settimana a 
Genestrerio, rivolta alle famiglie con figli e figlie in età scuola elementare durante il mese 
di agosto. Inoltre, nell’estate 2025 sono state organizzate delle colonie integrate presso 
il Parco San Giovanni/Casa delle Generazioni, aumentando le offerte estive e 
estendendole alle famiglie con bambini e bambine con bisogni speciali. Queste colonie 
verranno riproposte nell’estate 2026. 
 

6. Negli incontri che si terranno con i genitori nelle prossime settimane, in vista 
dell’anno scolastico 2026/2027, oltre alla presentazione dei servizi disponibili, è 
prevista una qualche tipologia di sondaggio sulle esigenze esistenti tra le 
famiglie della Città di Mendrisio con riferimento all’accudimento 
pre/doposcuola? 
 
No, non è previsto un sondaggio in questo senso. 
Le famiglie vengono tuttavia invitate a segnalare alla direzione o ai servizi extrascolastici 
eventuali esigenze che non dovessero trovare una risposta in quanto messo a 
disposizione alfine di trovare delle soluzioni di conciliabilità anche per situazioni che 
dovessero esulare da quelle già prese a carico. 
 

Sperando di avere evaso esaustivamente la vostra richiesta, cogliamo l’occasione per 
porgere distinti saluti. 
 

Per il Municipio 

   

Il Sindaco  Il Segretario comunale 

   

Samuele Cavadini  Massimo Demenga 
Economista aziendale SUP  Lic. rer. pol. 

 
 
 
 
Il tempo impiegato per l’elaborazione della presente risposta ammonta complessivamente 
a 3 ore lavorative. 
 
Copia 
Dicastero Formazione e servizi di accudimento 
Dicastero Socialità e pari opportunità /Settore infanzia e giovani 
Dicastero Pianificazione e spazi pubblici 


