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Risposta del Municipio di Mendrisio

Interrogazione del 31 marzo 2017

Titolo Chiusura agenzia Banca Raiffeisen a Arzo

Egregio Signor Bianchi,

il Municipio e il Dicastero Economia, nel limite delle proprie competenze e facolta, si
adoperano per sostenere il commercio locale e i servizi di prossimita alla popolazione.
L'attivita bancaria non € un servizio pubblico e il Municipio non é& di conseguenza
coinvolto nelle decisioni strategiche ed operative degli istituti finanziari attivi nella Citta.

Con riferimento all'interrogazione citata a margine, lo scrivente Esecutivo si pregia
osservare quanto segue:

1. Il Municipio era a conoscenza della decisione della Banca Raiffeisen di
chiudere l'agenzia di Arzo? Il Municipio e stato interpellato prima della
decisione da parte della banca?

Il Municipio non era a conoscenza della decisione di chiusura. Malgrado la disponibilita
ad intrattenere regolari contatti per il tramite del Dicastero Economia, gli attori
economici privati non sempre informano, poiché non tenuti a farlo, la Citta delle
decisioni strategiche e operative.

2. Ad Arzo oltre allo sportello & presente un servizio bancomat. Questo servizio
sara garantito anche in futuro?

Il Municipio, dopo aver preso contatto con la direzione della Banca, conferma il
mantenimento del servizio.



3. Sul territorio comunale vi sono altri sportelli bancari (Ligornetto, Rancate,
Mendrisio, etc.). A conoscenza del Municipio vi sono altri possibili chiusure
delle agenzie?

Al momento il Municipio non dispone di informazioni ufficiali relative a chiusure di
agenzie Raiffeisen.

Cosa intende fare il Municipio per evitare/limitare la chiusura di questi
sportelli?

La Citta di Mendrisio si pone da molto tempo come partner istituzionale operativo a
sostegno delle attivita economiche di prossimita. Per informazioni dettagliate sulle
varie misure e azioni intraprese, invitiamo a rileggere le risposte del Municipio alle
seguenti interrogazioni:

- "Commerci nei quartieri e chiusure dei servizi postali: quale futuro?”
(16 marzo 2017);

- "Nucleo storico di Mendrisio, evitare un destino in declino” (25 aprile 2016).

4. In che modo il Municipio si sta muovendo o intende muoversi per limitare la
chiusura sul territorio dei servizi pubblici che non rientrano nei compiti
comunali (Posta, banche, negozi di quartiere,...)?

Il Municipio e attento e pronto a intervenire laddove necessario/possibile, ovviamente
nel rispetto del libero mercato. A titolo di esempio, ricordiamo che & stato
recentemente trovata una soluzione per supplire alla chiusura dell’Agenzia postale di
Capolago. L'Esecutivo, in collaborazione con i servizi postali, ha organizzato il servizio
presso la casa comunale del quartiere. La popolazione ha accesso all’Agenzia nei
seguenti momenti: martedi, mercoledi e venerdi ore 9.00 — 10.30 / 15.00 — 16.30;
giovedi ore 9.00 — 10.30/ 16.30 — 18.00. L'esperienza ¢ in corso da qualche settimana
e sembra riscontrare un buon successo.

Per concludere, il Municipio ribadisce che I'ente pubblico non pud sostituirsi all’attore
privato e non pud determinare in maniera significativa I'evoluzione del mercato. Senza
una forte rispondenza e presa di coscienza della cittadinanza, determinate dinamiche
legate all’evoluzione tecnologica e all’evoluzione della societa sono incontrovertibili.

Ringraziandola per I'intervento e sperando di avere evaso esaustivamente le sue richieste,

cogliamo |'occasione per porgere distinti saluti.

Per il Municipio

Lic. oec. HSG Carlo Croci Lic. iur. Roberto Crivelli
Sindaco Vice-Segretario

Il tempo impiegato per I'elaborazione della presente risposta ammonta complessivamente
a 2 ore lavorative.

Copia
Dicastero Economia
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