
RAPPORTO DELLA COMMISSIONE DELLE PETIZIONI RELATIVO ALLA 
MOZIONE NO. 3289 DEL 14 GIUGNO 2006 PRESENTATA DAGLI ONOREVOLI 
MACCHI, MARRA, STOJANOVIC PER UN CONSIGLIO COMUNALE PIÙ 
TRASPARENTE

 Lugano, 5 ottobre 2006

All’On.do
Consiglio Comunale
6900 Lugano

Onorevole Signor Presidente,
Onorevoli Signore e Signori Consiglieri Comunali,

con la mozione in esame si richiede, sostanzialmente, una più completa informazione sul 
Consiglio comunale e sulle sue attività, segnatamente attraverso un ampliamento del sito internet 
(www.lugano.ch). Nel dettaglio la mozione indica tre punti.

1. Pubblicazione dei verbali delle riunioni del Consiglio comunale (CC).

2. Pubblicazione del verbali di voto su ogni singolo messaggio e/o mozione.

3. Pubblicazione di una cartella dedicata a ogni consigliere/a comunale.

La richiesta dei mozionanti si conclude con la citazione, dei siti delle città di Zurigo, Ginevra, 
Lucerna e Bienne che hanno già operato in questa direzione.

La richiesta va esaminata sotto due aspetti distinti: di tipo giuridico il primo, di carattere tecnico 
il secondo.

1. Considerazioni sull’aspetto giuridico della richiesta.

È utile tenere presente il rapporto del 29 settembre 2005 (rel. On. Peter Rossi e Francesca 
Bordoni Brooks) concernente la mozione No. 3198 presentata il 27 giugno 2005 dall’On. 
Umberto Marra (già accolta dal CC) che proponeva: “la pubblicazione delle presenze dei 
consiglieri comunali nel plenum e nelle commissioni del CC”, sul sito internet della città.
 
Le riflessioni e le considerazioni formulate in tale rapporto chiariscono in modo chiaro  come non 
vi siano ostacoli che impediscano tali pubblicazioni. 
Alle stesse conclusioni giungono le osservazioni del Lod. Municipio al rapporto della 
Commissione delle Petizioni, suffragate, queste ultime dal Servizio Giuridico della Città. 
In particolare le osservazioni del Municipio riportano quanto segue:

“…Si ritiene nel contempo che la competenza per una decisione in questo senso rientri di fatto 
nel campo dell’autonomia comunale.
Suffragati dal parere del nostro Servizio Giuridico non ravvediamo tuttavia la necessità di 
modificare il regolamento comunale per dar seguito ai desiderata della mozione. In caso di 
approvazione, in breve tempo, riteniamo sia possibile procedere alla voluta pubblicazione.” 



In base a quanto esposto appare chiaro che, per quanto riguarda il primo aspetto della richiesta, 
nulla osta a che la mozione sia accolta.

La commissione ritiene comunque che un’attenzione particolare dovrà essere prestata 
nell'allestimento della scheda personale di ogni candidato (già presente in forma succinta). Si 
dovrà infatti tener conto della discrezionalità delle informazioni pubblicate che dovranno essere 
condivise dall’interessato, nel rispetto della sua sfera privata.

Nell’esempio,  il fac-simile della scheda di un consigliere comunale così come riportata nel sito 
di Bienne, molto simile a quelle già presenti sul sito di Lugano che potrebbe essere ampliato a 
discrezione. 

Membri
Biglietto da visita di Neanderthal Adamo 

Neanderthal Adamo
Via Antica 3 
50000 Edensdorf
Tel. Cellulare: 01
e-mail:  adamo@neozoico.era
partito o gruppo : verdi
entrato: 28.00 0ac
hobby: caccia e pesca 

2. Considerazioni di carattere tecnico informatico

In proposito è stato interpellato il Direttore dell’Ufficio informazione comunicazione e PR, 
Claudio Gianinazzi, che ci ha illustrato come si stia già oggi operando (con il Segretario 
comunale, la Cancelleria e il SOI) secondo progetti intesi a rendere meglio visibile e condivisa 
dai cittadini l’attività del Consiglio Comunale.

Già oggi possiamo contare su alcuni strumenti presenti sul sito ufficiale della Città, in particolare 
il sito www.lugano.ch/cc, in cui sono raccolti e classificati i principali atti e le informazioni 
relative all’attività del Consiglio Comunale, delle sue Commissioni e dei Consiglieri (Mozioni, 
Interpellanze e Interrogazioni). Tra gli strumenti correlati a questo DB ricordiamo l’Albo 
comunale e il sito della Legislazione comunale, gestiti rispettivamente dalla Cancelleria e dal 
Servizio giuridico.
Resta aperta la questione dei verbali delle sedute: per ora sono pubblicate le Risoluzioni del C.C.; 
la questione è all’esame del Segretario comunale e della Cancelleria.

Inoltre i Consiglieri, come già avviene per i Municipali, potrebbero disporre di un indirizzo 
e-mail per tutte le comunicazioni inerenti le attività comunali.

Naturalmente la piattaforma CC è pronta ad accogliere ulteriori ampliamenti, alcuni imminenti, 
che rispondono già ad alcune domande poste dalla Mozione.



È pronto il progetto per l’attribuzione di un indirizzo e-mail ad ogni Consigliere Comunale;  
questo servizio verrà attivato nei prossimi mesi da parte della Cancelleria comunale, che pure 
fornirà le istruzioni del caso. Questo sistema consentirà al Consigliere di ricevere la 
documentazione ufficiale via e-mail e di comunicare con la Cancelleria.
Questo metodo inizialmente non sarà tuttavia sostitutivo di quello attualmente in vigore.

È prevista una scheda per ogni Consigliere, come nell'esempio, che permetterà una miglior 
conoscenza di ogni membro.

Su  www.lugano.ch  esiste già un scheda per ogni Consigliere Comunale, questa potrebbe, in 
modo semplice, essere migliorata prevedendo altri campi di informazione.
È tuttavia importante che ciò avvenga secondo una certa uniformità e ordine, in questa scheda 
potranno figurare: foto, indirizzo privato, e-mail, numeri telefonici, dati anagrafici, professione, 
partito, commissioni e anche le relative presenze (CC e commissioni).

Potrà essere data la possibilità, ai Consiglieri, di pubblicare direttamente, nelle apposite sezioni 
del sito ufficiale della Città, documenti particolari.

Bisogna qui intendere che cosa siano i documenti particolari , se pensiamo agli atti parlamentari 
come Mozioni, Interrogazioni, ecc. queste sono già pubblicate nel DB del CC, che si potrà 
migliorare nel senso che nella scheda di ogni Consigliere si potrebbero rendere reperibili i vari 
atti ufficiali da lui firmati.
Il Servizio comunicazione è d’altra parte sempre aperto ad accogliere suggerimenti tendenti  a 
migliorare la qualità dell’informazione al cittadino.
Se per documenti particolari  si intendono proposte di riflessione o di discussione generale 
attorno ai temi della Città,  la pubblicazione è di più difficile soluzione.
Già il Municipio ha dato una risposta su questo problema all’interrogazione No. 96 “Dare voce ai 
cittadini luganesi” del Consigliere Fausto Poretti (ris. mun. 13.07.2005) in merito alla questione 
dei forum dei cittadini.
Non esiste una preclusione di principio da parte del Municipio, lo sviluppo di servizi di 
e-community (come forum e blog) richiedono l’adozione di alcune misure che riguardano: la 
qualità e la pertinenza dell’informazione, un sistema di autenticazione forte dei cittadini (e quindi 
dei Consiglieri comunali) che si iscrivono e quindi una accurata gestione dell’informazione. Ciò 
che richiede un investimento di una certa importanza, sia tecnico-finanziario sia di risorse umane. 
Un aspetto che potrà essere valutato in modo corretto e completo solo nel contesto di un vero e 
proprio progetto di e-government tramite quindi uno specifico Messaggio Municipale.

Per realizzare tutto questo, completare il sistema con queste e altre migliorie e dunque per 
dar seguito alla Mozione in questione, non sussistono particolari difficoltà 
tecnico-informatiche.

Ad eccezione di questo ultimo aspetto (pubblicazioni generiche) le migliorie richiedono 
accorgimenti di programmazione minimi, e in parte già in corso di attuazione nonché  una 
pianificazione per la raccolta dei dati per la produzione e l’attivazione delle nuove informazioni 
(schede Consiglieri), in quanto l’attuale piattaforma è già predisposta per accogliere queste 
modifiche.



Conclusioni della Commissione

La Commissione tiene a sottolineare come l’evoluzione informatica in questa direzione del sito 
della Città potrebbe portare gradualmente a un cambiamento del sistema di informazione e 
trasmissione di documenti in generale nell’ambito della politica cittadina.

Informazioni brevi, comunicazioni di vario genere sono, già ora, facilmente fruibili anche in 
forma elettronica. Per contro la lettura di grossi documenti cartacei (preventivi e consuntivi ) può, 
per certi versi essere ancora privilegiata. Non si può in ogni modo negare che gli stessi 
documenti, in forma elettronica indicizzata, potrebbero presentare nuovi, interessanti ed efficaci 
aspetti per la consultazione e indiscussi vantaggi nell’archiviazione personale degli stessi.

È ancora utile rilevare come una conversione, anche parziale, della documentazione in forma 
elettronica porterebbe a una notevole riduzione di documenti cartacei con indubbi vantaggi sul 
piano ecologico. Non da ultimo verrebbero ridotte drasticamente le spese postali con un 
risparmio finanziario non indifferente.

La Commissione ritiene pertanto che le richieste dei mozionanti possano contribuire a migliorare 
e a completare l’informazione che Lugano si è sempre impegnata ad offrire al pubblico in 
generale e ai cittadini della Grande Lugano in particolare. 

Per questi motivi la Commissione propone l'accoglimento della MOZIONE nel senso dei 
considerandi.

Con ogni ossequio.

PER LA COMMISSIONE DELLE PETIZIONI
Silvano Montanaro e Gian Maria Bianchetti (relatori)
Silvano Ballinari
Marily Bernasconi
Elio Bollag
Francesca Bordoni Brooks
Antonella Pan Fassora
Alfio Prati
Claudio Antonietti
Peter Rossi


