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M U N I C I P I O

Lugano, 3 luglio 2020 trs
centro inf.: 1000.0
ris. mun.: 02/07/2020

Onorevole Signor
Ugo Cancelli
Consigliere Comunale

Rispettivo indirizzo

Oggetto: interrogazione no. 1108 - "Chi approfitta della pandemia per aumentare i 
prezzi?"

Onorevole Signor Cancelli,

in riferimento alla Sua interrogazione in oggetto, del 28 aprile 2020, rispondiamo qui di 
seguito puntualmente alle domande poste.

1. La Città affitta spazi commerciali di sua proprietà a saloni di parrucchieri?
Tra le attività commerciali in affitto presso immobili di proprietà della Città non si
annoverano saloni di parrucchieri mentre si registra un’attività di estetista. Quest’ultima
non ha però formalmente richiesto la sospensione dell’affitto a seguito della decisione
presa dal Municipio lo scorso 18 marzo.

2. Nel caso affermativo, la città ha accordato loro la sospensione dell'incasso degli
affitti?

Cfr. risposta domanda no. 1.

3. Saloni di parrucchieri attivi a Lugano, beneficiano di aiuti materiali/finanziari da
parte della città?

In principio, i saloni di parrucchiere qualora utilizzino l’area pubblica possono 
beneficiare, al pari delle altre attività economiche, dell’esenzione dalla tassa decisa dal 
Municipio lo scorso 7 maggio e valevole per i primi sei mesi del 2020. Non sono al 
momento previsti aiuti finanziari diretti di nessun genere.

4. Come giudica il lodevole Municipio la decisione di alcuni parrucchieri ed estetisti di
far pagare alla clientela questo sovrapprezzo, quando queste misure sono
obbligatorie?

Occorre innanzitutto evidenziare che non si può negare che le misure di protezione che i 
citati studi di professionisti devono mettere in atto per poter offrire i propri servizi in 
questo periodo hanno dei costi che possono essere importanti e vanno ben oltre al prezzo 
della semplice mascherina: disinfettanti, prodotti per la pulizia specifici, guanti, visiere, 
mantelline monouso, etc.
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Essi devono inoltre procedere alla regolare e approfondita disinfezione dei locali con 
conseguente accresciuto utilizzo di disinfettanti e prodotti d'igiene e - a dipendenza delle 
dimensioni degli spazi a disposizione per l'esercizio della propria attività - sono tenuti ad 
accogliere solo un numero ridotto di clienti per volta, per garantire il rispetto delle norme 
sul distanziamento sociale. La decisione di applicare un sovrapprezzo rientra nelle facoltà 
imprenditoriali del singolo, così come è libertà del cliente quella di scegliere il proprio 
prestatore di servizi.

5. La città di Lugano è disposta a fornire materiale di protezione monouso alla
popolazione affinché non debba pagare questi sovrapprezzi?

Al momento la Città di Lugano non ha previsto la fornitura di materiale di protezione 
monouso alla popolazione affinché non debba pagare i sovrapprezzi creatisi nell'ambito 
della categoria dei parrucchieri, per garantire l'igiene e il distanziamento sociale a causa 
del Covid-19.

6. Il Municipio può imporre alla categoria dei parrucchieri di comunicare e indicare
chiaramente alla clientela (tramite cartelli e sul listino dei prezzi) l'ammontare del
sovrapprezzo che si dovrà sborsare per queste misure?

L'obbligo di esporre il prezzo per merci e servizi è dato dalla Legge federale contro la 
concorrenza sleale e dall'Ordinanza federale sull'indicazione dei prezzi, alle cui 
disposizioni sono tenuti ad attenersi anche i saloni da parrucchiere e gli istituti di bellezza 
e cure del corpo. Le violazioni alle citate prescrizioni sono perseguibili e sanzionabili da 
parte delle competenti Autorità.

7. Cosa intende fare il Municipio per frenare quello che si annuncia come un aumento
generalizzato dei prezzi con la scusante delle misure di protezione obbligatorie, in
vista della prossima graduale riapertura degli altri settori economici?

Il Municipio esercita i propri poteri e compiti secondo le proprie competenze, attribuiti 
dalle disposizioni legali applicabili. Tra di questi non rientra quello di interferire nella 
libertà economica, laddove non si configurano situazioni di abuso che il Municipio 
potrebbe segnalare alle competenti autorità.

Ci è gradita l'occasione per porgerLe, Onorevole Signor Cancelli, l'espressione dei nostri 
migliori saluti.

C.p.c.:
.  Consiglio Comunale
.  Municipio
.  Divisione Polizia
.  Unità di Coordinamento Città di Lugano


