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 Lugano, 24 novembre 2023

Interrogazione no. 1356 - "Besso senza cestini?"

Onorevole Signor Pianezzi,

in riferimento alla sua interrogazione no. 1356 del 4 settembre 2023, rispondiamo di
seguito puntualmente alle domande poste.

1. Per quali motivi si è deciso di procedere con la rimozione dei cestini nelle zone del
quartiere di Besso sopraindicate (e forse altre)?

I cestini vengono rimossi temporaneamente nel corso dell'anno o per effettuare della
manutenzione straordinaria o perché si verificavano costantemente degli abusi. Per questo
caso specifico, abbiamo infatti ricevuto diverse segnalazioni dai residenti della zona e dai
nostri operatori perché questi cestini venivano utilizzati per smaltire scarti di cucina, lettiere
per gatti, pannolini, vaschette e flaconi di plastica, tutto questo per evitare di utilizzare il
sacco gravato da tassa.
La misura da adottare prevede la rimozione temporanea del cestino per circa 30 giorni e
l'affissione di un cartello che spiega il motivo per cui è stato rimosso. Questa pratica
consente di sensibilizzare proprio gli utenti responsabili degli abusi garantendo dei buoni
risultati. In questo caso specifico i cestini sono stati rimossi per più tempo perché abbiamo
deciso di ordinare ed installare dei nuovi cestini più capienti (110 litri) ma con apertura
ridotta in modo tale da evitare gli abusi sopra citati. I cestini sono stati riposizionati in data
21 novembre 2023.

2. È prevista la posa di nuovi cestini pubblici? Quando? In numero uguale o maggiore al
presente?

I cestini sono stati riposizionati in data 21 novembre 2023. Al momento si ritiene che la
copertura della zona con i cestini presenti sia adeguata. Non si esclude che per esigenze
mutate possano essere aggiunti nuovi cestini o spostati per garantire un servizio migliore.

3. Dando per scontato che la risposta alla domanda principale precedente sarà "Sì"
(Lugano d'altronde è stata tra le prime Città ad aver ricevuto il Label "No Littering"),
non era possibile coordinare meglio gli interventi di rimozione e quelli della posa di
nuovi cestini?

Il settore Pulizia si occupa sia di mantenere il decoro della Città ripulendo dal littering, sia
della posa e della vuotatura dei cestini; ha quindi tutto l'interesse nell'offrire un servizio che
limiti il fenomeno del littering. Sottolineiamo che il settore Pulizia non ha riscontrato un
aumento del littering nelle zone indicate.  
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4. Per quale motivo la Commissione di quartiere non è stata coinvolta o almeno
informata?

Per la rimozione dei cestini temporanea non è consuetudine avvertire perché per gli abusi
viene apposto un cartello, mentre per le manutenzioni straordinarie gli interventi sono
tempestivi e spesso non prevedibili.

5. Quando si mettono in atto interventi come questo o simili, non ritiene utile il Lodevole
Municipio informare preventivamente la popolazione? O almeno le Commissioni di
quartiere e i cittadini direttamente interessati?

In futuro, nel caso dovessimo riscontrare un utilizzo improprio dei cestini, provvederemo ad
informare l'utenza tramite appositi cartelli posizionati a fianco dei cestini interessati. Nel
caso in cui non dovessimo risolvere il problema, tali cestini verranno rimossi
temporaneamente come da nostra pratica consolidata.

6. Sono previsti interventi simili anche in altri quartieri della Città?
Interventi simili sono stati effettuati anche in altri quartieri della Città. Attualmente non ne
sono stati pianificati nel breve futuro.

Voglia gradire, Onorevole Signor Pianezzi, l’espressione dei nostri migliori saluti.

Per il Municipio

Il Sindaco

Michele Foletti

Il Segretario comunale

Robert Bregy
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Consiglio Comunale
Municipio
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