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M U N I C I P I O

Lugano, 3 luglio 2020 trs
centro inf.: 1000.0
ris. mun.: 02/07/2020

Onorevoli Signore e Signori
. Paolo Toscanelli
. Karin Valenzano Rossi
. Urs Lüchinger
. Martina Caldelari
. Morena Ferrari Gamba 
Consiglieri Comunali 
Rispettivi indirizzi

Oggetto: interrogazione no. 1111 - "Servizio di accudimento – Quali i piani a corto e medio 
termine?"

Onorevoli Signore e Signori,

in riferimento alla Vostra interrogazione in oggetto, del 6 maggio 2020, rispondiamo qui 
di seguito puntualmente alle domande poste.

1. Durante le restrizioni il Municipio si era organizzato per garantire un servizio di
accudimento per le famiglie che ne necessitavano concentrando i bambini in
determinate sedi. Vista la decisione di riaprire completamente le scuole esiste
ancora la possibilità di mantenere un servizio di accudimento giornaliero già
dall’11 maggio? In caso negativo entro quando sarà possibile ristabilire questo
importante supporto?

L'accudimento e la refezione sono stati garantiti a partire dall'11 maggio 2020 in tutte le 
sedi dell'Istituto Scolastico. Si precisa che nel periodo di chiusura delle scuole, è stato 
organizzato l'accudimento e la refezione per gli allievi che ne necessitavano.

2. In caso non si riesca a garantire un servizio di accudimento, il lodevole Municipio
come valuta la possibilità di mantenere attivo il servizio di refezione almeno per i
bambini delle famiglie che ne hanno bisogno durante questi ultimi giorni di scuola?

Cfr. risposta alla domanda no. 1.

3. Quali sono i piani concreti del lodevole Municipio per supportare le famiglie
durante il periodo estivo?

Per quanto riguarda il periodo estivo segnaliamo che il servizio extrascolastico della 
Divisione Socialità garantisce come di consueto i suoi servizi finalizzati a supportare la 
conciliabilità lavoro-famiglia. Queste attività permettono di coprire tutto il periodo estivo 
dal 22 giugno fino al 31 agosto eccezione per due settimane dal 3 al 14 agosto.
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L'offerta è garantita per i bambini della scuola dell'infanzia (con l'asilo estivo dal 22 
giugno al 31 luglio e la scuola dell'infanzia a orario prolungato dal 17 al 28 agosto) e per 
i bambini età scuola elementare (doposcuola estivo dal 22 giugno al 3 luglio, la colonia 
estiva diurna Vivi Lugano dal 6 luglio al 31 luglio rivolta anche ai ragazzi delle medie, 
doposcuola estivo dal 17 agosto al 28 agosto). 

Le famiglie di Lugano che necessitano pertanto dell'accudimento per poter conciliare 
l'attività professionale con quella famigliare possono far capo ai servizi offerti 
dall'amministrazione. Nel corso dell'estate indicativamente beneficeranno di questi 
servizi oltre 600 bambini. 

4. Quali sono le misure che verranno intraprese durante l’estate per poter garantire a
Settembre una riapertura delle scuole che garantisca un servizio scolastico il più
normale possibile (es. mensa per tutti, orario standard, …) anche in caso la
problematica del Covid-19 persista?

Per quanto attiene alla riapertura delle scuole a settembre, come ben evidenziato per la 
riapertura dell'11 maggio, la competenza di definire le modalità è del DECS. La Città, 
tramite il suo Istituto Scolastico e la Divisione Socialità, Servizio Extrascolastico, in 
particolare, sono in contatto con la Sezione delle Scuole Comunali e restano in attesa di 
tempestive informazioni operative. Parallelamente la Direzione dell'Istituto scolastico sta 
valutando eventuali scenari ipotetici e conseguenti misure che però soggiacciono alle 
decisioni che emanerà il DECS.

Ci è gradita l'occasione per porgerVi, Onorevoli Signore e Signori, l'espressione dei 
nostri migliori saluti.

C.p.c.:
.  Consiglio Comunale
.  Municipio
.  Divisione Polizia
.  Unità di Coordinamento Città di Lugano


