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Proposte

 lettera peri genitori

* brochure per i ragazzi

« eventi Incontra le professioni
 corsi di formazione

» consulenza individuale

« stage di orientamento
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* YES Young Enterprise Switzerland

« LIS Lugano Istituti Sociali

* Divisioni della Citta di Lugano

Citta di Lugano
Socialita

4 Young

414 Enterprise

4 Switzerland

Member of JA Worldwide
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Incontra le professioni

In collaborazione con LIS
Mercoledi pomeriggio, h.14-15.30
Muggina

luogo d’incontro tra professionisti
e giovani

* scoprire carismi

e collaborazione tra le divisioni della
Citta di Lugano
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Corsi di formazione

In collaborazione con

Young Enterprise Switzerland
Mercoledi pomeriggio, h.14-16
Palazzo congressi

e Scrivere un curriculum vitae,
22.11.23

* Preparare una lettera di motivazione,
6.12.23

e Superare un colloquio di selezione,
7.2.24
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Risultati

AS 2022/2023

« 1240 famiglie raggiunte

« 7 eventi realizzati

* 51 partecipanti

* 10 consulenze individuali

* 54 richieste di stage di orientamento
« 49 colloqui svolti

« 33 stage realizzati

AS 2023/2024
« 1220 famiglie raggiunte
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Prenotazioni

Gli eventi, i corsi e le consulenze
sono gratuiti. | posti per le attivita
proposte sono limitati.

La consulenza individuale e riservata
esclusivamente ai domiciliati a
Lugano. Per le altre attivita in caso di
posti rimasti liberi accogliamo anche
giovani dei comuni limitrofi. E’
possibile prenotare la partecipazione
telefonicamente o per email.

Si ricevera conferma dalla segreteria
di LuganoNetWork.

Contatti

LuganoNetWork

luganonetwork@lugano.ch
t. +41 58 866 74 20
www.lugano.ch/luganonetwork

E’ possibile richiedere di svolgere
uno stage orientamento alla pagina:
www.lugano.ch/stage


http://www.lugano.ch/luganonetwork
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Punto digitale

Sede
Via Ceresio 25
6963 Pregassona

@ @
Mercoledi 8:30-11:30
Sabato 9:00 - 12:00 ®

Contatti
puntodigitale@lugano.ch

t. +41 58 866 74 10
www.lugano.ch/puntodigitale
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InSieme a... gnlilversité
Ssizzera
italiana

 Universita della Svizzera italiana

* 0 o,
* Lugano Living Lab Ving ta

e Contributi federali e cantonali s:MMPI.ICEI!VIIoEmNmI,UEm!
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Cos’e
* Un luogo d’incontro tra nativi digitali e non

« Un supporto per sviluppare le competenze
digitali

* Un accompagnamento verso la soluzione =>
crescita reciprocal

* Opportunita di collaborazione tra USI e Citta
di Lugano

* Un progetto sperimentale
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Cosa non e

e Una formazione informatica

* Un servizio di assistenza per
malfunzionamenti

« Un servizio di aiuto tout court

* La certezza di avere una risposta
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Argomenti trattati

Condivisione documenti

- Imparare ad usare dispositivi nuovi
. Pacchetto Office (Word, Excel)
- Metodi di pagamento

- Domande generiche sul mondo
digitale
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Statistiche sull’'utenza (AS 2022/23)

Kaekn Fascia d'eta
W>30 g3p-39
B Non conosciuto 1% 4%

21%
B 40-49
21%
m <70
18%
& 50-59
19%

78%

16%
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Statistiche sull’utenza

[ Mon conosciuto
44%

Titolo di studio

B Sup / Universita
9%

B AFC / maturita
21%

H Scuola dell'obbligo
26%

Come sono venuti a conoscenza del Punto digitale?

B Altri uffici della Citta di
Lugano
32%

B MNon conosciuto
43%

B Internet
3%

: B Passaparola
I Volantino 10%

12%
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Qualche dato dopo il vial

NEI PRIMI 7 MESI DEL PROGETTO:

160

consulenze effettuate

44

giornate di apertura

#partecipazione

15

studentesse e studenti
del corso "Assistente
digitale” di USI

1

studente in stage
professionale



I_L v Citta di Lugano

—
kGly Socialita
Studentesse e studenti USI

Motivazioni alla partecipazione

Esperienza pratica
Attenzione all'inclusione

Lavorare per la Citta, conoscere |l
territorio

Valorizzazione del volontariato

Serata in occasione della giornata
internazionale del volontariato

Analisi delle problematiche
presentate

Tramite questionario
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