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Lodevole 
Municipio della città di Lugano 
Palazzo Civico 
6901 Lugano 

 
Lugano, 01.04.2026 

 

 
Interpellanza 

 

Episodi che torneranno a luci … verdi? 
 
 

Onorevole Signor Sindaco, 
Onorevoli Signore e Signori Municipali, 

recentemente è stato segnalato un episodio avvenuto presso la sauna e il bagno turco 
situati nel seminterrato della Piscina Coperta di Lugano, dove un gruppo di persone è 
stato sorpreso dal personale mentre stava compiendo atti inappropriati in uno spazio 
pubblico accessibile a tutti gli utenti. 

Pur prendendo atto del tempestivo intervento del personale e delle misure adottate 
(identificazione, diffida e aumento dei controlli), l’episodio solleva diverse criticità legate 
alla gestione, alla sicurezza e alla fruizione di questi spazi pubblici. 

L’episodio descritto, apparentemente isolato, evidenzia la necessità di riflettere sulle 
modalità di gestione e controllo di spazi pubblici sensibili come sauna e bagno turco, al 
fine di garantire sicurezza, decoro e rispetto per tutti gli utenti. 

Si invita pertanto il Municipio a fornire risposte puntuali e a indicare eventuali ulteriori 
misure che intende adottare. 

Alla luce di quanto sopra, per le facoltà concesse, si chiede quindi al Municipio: 
 

❖ Quali sono le modalità attuali di sorveglianza delle aree sauna e bagno turco? 

❖ Il personale presente è ritenuto sufficiente a garantire un controllo efficace, anche 
in fasce orarie meno frequentate? 

❖ Quali procedure devono seguire i bagnini in questi casi? 

❖ La configurazione degli spazi (es. accessi, visibilità, isolamento delle cabine) 
favorisce situazioni di uso improprio? 

❖ Sono previste modifiche strutturali o tecniche per migliorare la sicurezza e la 
supervisione? 
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❖ Il sistema di emergenza (pulsante di soccorso) è adeguato oppure necessita di 
revisione, considerato che non produce segnalazioni sonore interne? 

❖ Sono previsti altri strumenti di monitoraggio o segnalazione? 

❖ Esistono regolamenti chiari e visibili per gli utenti riguardo al comportamento 
consentito negli spazi wellness? 

❖ Sono previste campagne informative o di sensibilizzazione per prevenire 
comportamenti inappropriati? 

❖ L’accesso con semplice biglietto d’ingresso è ritenuto adeguato oppure si valuta 
l’introduzione di controlli più stringenti (es. registrazione utenti)? 

❖ Sono state analizzate eventuali fasce orarie o modalità di accesso più a rischio? 

❖ Quante diffide sono state emesse in relazione a episodi simili negli ultimi anni? 

❖ Il Municipio ritiene che le misure adottate siano sufficienti a prevenire il ripetersi di 
tali situazioni? 

❖ Quali garanzie vengono offerte agli utenti affinché possano usufruire degli spazi in 
modo sicuro e decoroso? 

❖ Sono state raccolte segnalazioni o lamentele da parte della clientela?  

❖ Da quando esistono norme chiare e visibili per gli utenti riguardo al comportamento 
decoroso da tenere negli spazi wellness? 

❖ Da quando esistono norme chiare e visibili per gli utenti riguardo al comportamento 
decoroso da tenere negli spazi wellness? 

❖ Come sono strutturate le tariffe per la sauna e il bagno turco? 

❖ Le tariffe sono commisurate al tempo di permanenza? 

❖ Quali sanzioni sono state adottate nei confronti delle persone coinvolte nel caso? 

❖ Qualora non siano state applicate sanzioni, potreste indicarne il motivo? 
 

Cordialmente 
 
Sara Beretta Piccoli 
Consigliera Comunale 
Verde Liberale 


