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 Lugano, 9 febbraio 2024

Interrogazione no. 1380 - "Diradare le nebbie di gennaio"

Onorevole Signor Baratti,

in riferimento alla sua interrogazione no. 1380 del 6 gennaio 2024, presentata unitamente
ad altri cofirmatari, rispondiamo di seguito puntualmente alle domande poste.

1. Aprire e chiudere un concorso nel periodo delle festività natalizie può sembrare
sospetto o quantomeno inopportuno. Come si spiega questa scelta di tempi?

L'Amministrazione comunale ha di fronte a sé un cambiamento generazionale importante nei
prossimi anni su tutti i livelli. Alcuni avvicendamenti sono riferiti alle posizioni di primo livello
che costituiscono l'asse portante delle strutture organizzative.

Per gestire in modo accurato e responsabile la selezione dei successori di queste importanti
posizioni è stata fatta una pianificazione. Come già noto, è stato coperto il posto di
Direttore/trice della Divisione Spazi urbani (selezione chiusa l’11 maggio 2023) e di
Direttore/trice della Divisione Finanze (selezione chiusa il 23 novembre 2023). Purtroppo, il
processo per la selezione del/della Direttore/trice della Divisione Finanze è durato più a lungo
del previsto. Infatti, ha dovuto essere ripetuto poiché il primo concorso è sfociato in un nulla
di fatto. Nel frattempo (con 9 mesi di anticipo invece dei 6 previsti da Regolamento) è arrivata
la richiesta di pensionamento anticipato della Direttrice della Divisione Comunicazione e
relazioni istituzionali: l'avvio del processo per questo concorso è quindi slittato in attesa della
conclusione di quello delle Finanze.

Il Municipio ha, nel frattempo, deciso di rivedere l'organizzazione del Dicastero Istituzioni, in
particolare creando una sinergia tra la Divisione Comunicazione e relazioni istituzionali e
Lugano Living Lab, che pure si occupa di comunicazione digitale e che, in ottica di
innovazione può essere considerato complementare alla Divisione esistente. Sono stati fatti
un'analisi e un benchmark e il risultato di questo lavoro ha portato alla decisione di creare, in
concomitanza con l'uscita dell'attuale Direttrice della Comunicazione - che il Municipio
ringrazia per l'importante lavoro svolto in questi anni -, una struttura in linea con le future
necessità legate all'innovazione e alla digitalizzazione dell'Amministrazione, una condizione
quadro esplicitata nelle Linee di sviluppo 2018-2028. Questo comporta la nuova allocazione
organizzativa all'interno della Divisione Cancelleria e l'unione delle responsabilità e delle
attività legate all'innovazione digitale che oggi sono soprattutto nel Lugano Living Lab.
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A radice di questa decisione e con la fine della selezione del Direttore delle Finanze si è
aperto il concorso del/la Responsabile del nuovo servizio Comunicazione e innovazione
digitale. La tempistica si riferisce alla prima data utile per la pubblicazione, per ottimizzare i
tempi, il concorso è rimasto aperto dal 18 dicembre 2023 al 4 gennaio 2024, che sono i giorni
di apertura standard di un concorso. Le candidature pervenute sono in corso d'esame, ma il
numero e la qualità dei profili sono superiori ad altri concorsi e quindi siamo fiduciosi di
trovare la persona che più sia adatta alle necessità della Città.

2. Anche se ci fossero fondate ragioni per giustificare questa scelta temporale, non si
offrirebbe il destro a eventuali ricorsi?

Avendo rispettato tutti i criteri richiesti per la pubblicazione non si ritiene vi siano gli estremi
per dei ricorsi.

3. Come si colloca questa nuova funzione, che sembra attinente alla Divisione Cancelleria
e non, come parrebbe logico, alla Divisione Comunicazione e relazioni istituzionali?

Come anticipato nella risposta alla prima domanda, questa nuova posizione sarà un primo
livello della Divisione Cancelleria e seguirà la Comunicazione e l'innovazione. La Divisione
Comunicazione e relazioni istituzionali non ci sarà più e questa scelta costituisce un
efficientamento in termini di numero di Divisioni sotto il Dicastero Istituzioni, mantenendo
lo stesso costo del lavoro e aumentando la diversificazione di competenze dei vari profili
professionali.

Voglia gradire, Onorevole Signor Baratti, l’espressione dei nostri migliori saluti.

Per il Municipio

Il Sindaco  

Michele Foletti 

Il Segretario comunale

Robert Bregy

Copia per conoscenza:

Consiglio Comunale

Municipio

Risorse umane


