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La Citta di Lugano ha due nuove app per smartphone: Lugano Servizi
e Lugano Eventi

Il Municipio comunica che da oggi & possibile scaricare due applicazioni
mobili della Citta di Lugano dedicate ai Servizi e agli Eventi. Cittadini,
visitatori e turisti hanno cosi a disposizione un nuovo strumento per
informarsi tempestivamente e in modo mirato su quanto avviene in citta
direttamente dallo smartphone.

Il 15 settembre 2014 il Consiglio comunale di Lugano aveva accolto la mozione n.
3754 di Lukas Bernasconi, Amanda Rlckert e Andrea Sanvido (LdT) Lugano in un
“"touch”, applicazione per smartphone, che chiedeva al Municipio di promuovere i passi
necessari per sviluppare un’app dedicata agli smartphone completa ed efficace. Le
app Lugano Servizi e Lugano Eventi realizzano quanto richiesto e rappresentano uno
strumento moderno a disposizione di tutti per ottenere informazioni da Android e
iPhone.

Gli utenti possono modulare le ricerche secondo interessi mirati, nei tempi e nei
momenti desiderati, impostando una gerarchia personale dei contenuti. Attivando le
notifiche automatiche saranno informati in modo dinamico sulle novita. Inoltre, le
applicazioni fanno uso estensivo della geolocalizzazione per facilitare la fruibilita e
migliorare la qualita dei servizi offerti.

Lugano Servizi
E I'applicazione dedicata ai servizi della Citta e mira a facilitare la comunicazione, in
entrambe le direzioni, tra I'amministrazione e i cittadini o gli ospiti di Lugano.

L'app permette di:

* accedere ai comunicati e agli avvisi dell'amministrazione comunale

* essere notificati in caso di nuove comunicazioni sugli argomenti di proprio interesse

* segnalare danni o guasti all'infrastruttura cittadina

e conoscere la disponibilita di parcheggi comunali e stazioni PubliBike in tempo reale

* essere costantemente aggiornati su iniziative cittadine e votazioni

* conoscere |'ubicazione e gli orari di apertura di sportelli pubblici, farmacie, musei,
infrastrutture sportive, etc.

* condividere suggerimenti con I'amministrazione cittadina



Lugano Eventi

L'applicazione offre una panoramica degli eventi che si svolgono in citta e nei dintorni
e permette di:

ricevere informazioni dettagliate per ogni evento

scoprire eventi proposti in base alle proprie preferenze nella sezione “Per me”
creare una selezione di eventi da non perdere nella sezione “Preferiti”
ricevere notifiche riguardo ad aggiornamenti e modifiche dei proprio eventi
preferiti

aggiungere eventi al proprio calendario personale

navigare verso il luogo dell’evento direttamente dall’app

condividere un evento sui social network

Disponibilita delle applicazioni

Le due app - realizzate in collaborazione con DOS Group SA di Mendrisio - sono
disponibili gratuitamente per le piattaforme iOS e Android.

Maggiori informazioni alla pagina www.lugano.ch/apps.
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