MUNICIPIO
Lugano, 12 dicembre 2016 vg Onorevole Signor
centro inf.: 1000.0 / 4100.0 Nicholas Marioli
ris. mun.: 07/12/2016 Consigliere Comunale

Rispettivo indirizzo

Oggetto: interrogazione no. 810 - "Degrado in pensilina: la popolazione & preoccupata,
venga installato un servizio fisso di Polizia"

Onorevole Signor Marioli,

in riferimento alla Sua interrogazione in oggetto, del 4 ottobre 2016, rispondiamo qui di
seguito puntualmente alle domande poste, formulando dapprima la seguente premessa.

La pensilina Botta esiste in Citta dal mese di gennaio dell'anno 2002 e la struttura, oltre a
fungere da terminale dei bus, ospita al suo interno anche diverse attivitda commerciali
che, durante la giornata, animano il luogo.

La Polizia durante questi anni ha continuamente monitorato il fenomeno e ogni qualvolta
si & reso necessario, & puntualmente intervenuta con operazioni puntuali per cercare di
debellare/arginare il fenomeno ed il degrado.

Sulla scorta dei dati, estrapolati dalla Centrale operativa € possibile evincere come negli
ultimi due anni, e meglio dal 1. gennaio 2015 ad oggi, la Polizia Citta di Lugano ha in
pill occasioni marcato la propria presenza presso la pensilina Botta. Dati alla mano si
possono infatti contare ben 162 casi in cui la Polizia ¢ intervenuta per constatazioni di
vario genere, controlli preventivi, controlli nominativi, operazioni di Polizia preventive,
sopralluoghi, ecc.

Tenendo in considerazione le varie casistiche che, negli ultimi due anni, hanno
interessato i nostri servizi, risulta perd come siano "soltanto" 33 gli interventi degni di
nota e che meritano quindi di essere menzionati.

Gli stessi possono essere cosi riassunti: 6 interventi per accattonaggio, 9 per lite, 2 per
aggressione, 1 per rissa, 2 per stupefacenti, 1 per furto e 12 di altro genere tra i quali 7
soccorsi a persone (senza coinvolgimento di terzi).

L'analisi dei dati ci ha permesso di avere un'immagine completa dell'attivita che la nostra
Polizia effettua presso la pensilina di Lugano e che di fatto ¢ inferiore ad avvenimenti
che accadono in altri luoghi quali ad esempio la Stazione FFS o il Parco Ciani, sulla
stessa area temporale.
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Ritornando nel merito delle puntuali domande formulate nell'interrogazione, rispondiamo
come segue:

1. Quanto riportato dai passanti é condiviso dalla Polizia ? Qual' é la versione in
merito da parte delle forze dell'ordine ?

E indiscutibile che il giomno 2 ottobre 2016 presso la pensilina Botta sia accaduto

qualcosa di anomalo, i filmati circolati in rete hanno infatti sufficientemente

documentato la scena.

Da rilevare che alla Centrale operativa della Polizia Citta di Lugano, cosi come a quella

della Polizia cantonale, non & perd giunta alcuna segnalazione per cui non ¢ stata inviata

alcuna nostra pattuglia sul posto.

A titolo informativo si precisa che la Polizia, entrata in possesso dei filmati, ha proceduto

alla relativa analisi riuscendo ad identificare tutti gli attori coinvolti nella rissa e

trasmettendo poi i dati alla Polizia cantonale per le necessarie procedure penali.

2. Come intende il Municipio rafforzare i controlli in questa zona, gia pit volte
oggetto di bagarre e risse ?

La Polizia Citta di Lugano ¢ da sempre molto sensibile ai problemi di sicurezza delle
zone sensibili e/o a rischio presenti nella propria giurisdizione. Nello specifico diversi
sono stati i controlli e presenze preventive organizzati presso la pensilina.

A titolo informativo & altresi opportuno menzionare che la pensilina ¢ dotata di un
impianto di video sorveglianza (di proprieta della TPL) che in pili occasioni si ¢ rivelato
fondamentale per la ricostruzione di fatti e/o episodi. Sul retro della stessa invece, noto
luogo di ritrovo dei giovani, si & proceduto negli scorsi anni ad installare una telecamera
con l'obiettivo di sorvegliare le zone a lato delle ritirate, considerate le piu
problematiche.

3. Il Municipio ha gia valutato l'ipotesi di installare in zona pensilina un servizio di
Polizia fisso e attivo 24 ore su 24 ?
Da settembre 2015, la Polizia Citta di Lugano & diventata la Polizia Polo della Regione
111 e funge da riferimento per le altre 7 Polizie strutturate facenti parte della Regione III
del Luganese.
L'attivitd quotidiana, ma soprattutto quella notturna, richiede un grande sforzo da parte
dei nostri servizi in quanto ci & affidato il compito di garantire l'interventistica su tutta la
giurisdizione della Regione III a fronte dell'impossibilita per queste ultime di assicurare
una copertura sulle 24 ore.
Installare un posto di Polizia presso la pensilina Botta e presidiarlo con 2 agenti, 24/24h,
7/7 giorni, significherebbe impiegare 10 unita (conteggio effettuato secondo il calcolo di
copertura standard che tiene in considerazione vacanze, malattic, formazione continua
ece)
In riferimento ai numeri emersi dalla statistica degli ultimi due anni, rispettivamente
sulla scorta delle considerazioni effettuate, si ritiene che un posto di Polizia fisso presso
la pensilina Botta oggi, risulti essere una misura sproporzionata e troppo onerosa in
termini operativi e direttivi, in quanto si andrebbero a sottrarre importanti forze da
dedicare alla rimanente operativitd. I'apertura per altro non si giustificherebbe nemmeno
nei confronti di altre zone a rischio quali, citiamo ad esempio, le adiacenze della
Stazione FFS ed il Parco Ciani, che di fatto hanno un'incidenza di casistiche maggiori
rispetto alla pensilina Botta.
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Per migliorare ulteriormente, si potra considerare di rinforzare ed intensificare i controlli
di Polizia durante il fine settimana e nelle fasce orarie considerate a rischio anche se,
nessuna di queste misure, potra annullare definitivamente il rischio che si possa
verificare quanto gia accaduto.

La presenza di un luogo aggregativo per molti giovani sul piazzale rende infatti il
problema piu difficoltoso e richiede quindi il coinvolgimento anche di altri partner
sociali.

Si rileva inoltre che la Divisione Sostegno & presente in prossimita della pensilina Botta
ogni mercoledi pomeriggio stazionando con il furgone "The Van" ed i suoi operatori di
prossimitd. Queste figure di prossimitd, presenti sul territorio da diversi anni, sono
educatori che operano a supporto dei giovani avvicinandoli nei luoghi di ritrovo
giovanili. Oltre alla presenza del mercoledi pomeriggio gli operatori di prossimita sono
regolarmente presenti anche a piedi sul sedime in questione, essendo appunto uno spazio
frequentato dai giovani della regione. Con questa presenza costante si vuole prevenire e
ridurre eventuali comportamenti a rischio e questo modo di operare si rivela una misura
complementare all'intervento di polizia di tipo preventivo o repressivo. Gli operatori
della Citta operano anche a stretto contatto con altri operatori di prossimita dedicati alle
tossicodipendenze, ed & pertanto possibile asserire che anche il fenomeno degli
stupefacenti presso la pensilina Botta € controllato in maniera costante.

A titolo informativo si segnala che l'evasione della presente interrogazione ha
comportato un onere lavorativo di sei ore.

Ci & grata I'occasione per porgerLe, Onorevole Signor Marioli, I'espressione dei nostri
migliori saluti.
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R. Bregy
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. Consiglio Comunale

. Municipio

. Divisione Polizia

. Divisione Sostegno

. Divisione Spazi Urbani
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