
rc va

 y

P. 1 di 2

Città di Lugano

 

Risoluzione municipale

Cancelleria comunale

 

del 12 gennaio 2023

Piazza della Riforma 1

6901 Lugano

Svizzera

t. +41 58 866 70 11

cancelleria@lugano.ch

www.lugano.ch

E-mail

Città di Lugano, C.P. 1670,6901 Lugano

Onorevole Signora

Petra Schnellmann

Lugano, 13 gennaio 2023

Interrogazione no. 952 - "Lugano, quando sarà inserita nella piattaforma GIPE"

Onorevole Signora Schnellmann,

in riferimento alla sua interrogazione no. 952 del 6 aprile 2018, presentata unitamente ad

altri cofirmatari, comunichiamo quanto segue.

In relazione alla tematica sollevata nella citata interrogazione, riteniamo importante dare un

quadro generale degli strumenti informatici a disposizione della Divisione Edilizia Privata a

supporto della propria attività e le sinergie con applicativi cantonali.

La Divisione Edilizia Privata dispone dal settembre 2009 di un programma informatico per la

gestione della propria attività (GEP). L'applicativo è stato implementato dalla Divisione

Informatica sulla base delle specifiche richieste fatte dalla Divisione Edilizia Privata, la quale

ha svolto parte attiva nella progettazione e nello sviluppo concettuale dello strumento di

lavoro.

Si può affermare senza ombra di dubbio che il GEP è ormai divenuto uno strumento

irrinunciabile nell'attività di tutti i giorni della Divisione. Ogni documento che giunge sui

nostri tavoli viene registrato e inserito in questa banca dati di gestione ed evaso con gli

strumenti propri dell'applicativo.

Il programma di gestione dell'attività della Divisione Edilizia Privata è sempre stato

aggiornato e migliorato partendo dall'esperienza quotidiana e integrando nuove funzioni o

sinergie con altre piattaforme come ad esempio il GisWeb della Città. Nel prossimo futuro

è previsto di aggiornare il nostro applicativo al fine di trasformarlo da un gestore di

procedure ad anche un gestore documentale.

Parallelamente i[ Cantone - sull'esempio di alcuni cantoni romandi - ha sviluppato un suo

programma di gestione delle procedure edilizie denominato GIPE. Contrariamente

all'applicativo comunale GEP, che come detto permette di gestire tutta l'attività della

Divisione, la piattaforma GIPE gestisce unicamente le domande di costruzione con

procedura ordinare, quindi un parte minore di tutta l'attività della Divisione.
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Nell'ambito dei lavori di aggiornamento e di miglioria del sistema ci si è anche occupati, in 
collaborazione con il sistema informatico del Cantone, di trovare le giuste sinergie e 
modalità al fine di permettere uno scambio di dati tra l'applicativo comunale GEP e la 
piattaforma GIPE. 

Dal settembre 2019 lo scambio di dati, relativi alle domande di costruzione con procedura 
ordinaria, dalla Divisione Edilizia Privata ai Servizi generali del Dipartimento del territorio 
avviene anche tramite un collegamento informatico tra le due piattaforme GEP - GIPE. 
Oltre all'interazione informatica attivata nel 2019 gli scambi tra la Divisione Edilizia Privata e 
i Servizi generali del Dipartimento del territorio continuano in parallelo tramite gli usuali 
canali, che di fatto sono gli unici ufficiali. 

Voglia gradire, Onorevole Signora Schnellmann, l'espressione dei nostri migliori saluti. 

Copia per conoscenza: 

Consiglio Comunale 

Municipio 

Edilizia privata 


