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Inaugurati gli spazi rinnovati del centro giovani di Viganello e 

la nuova sede del Servizio di prossimità di Lugano 
 

Il Servizio di prossimità della Città di Lugano ha cambiato sede, trovando una collocazione più 

idonea alle sue finalità negli spazi rinnovati del centro giovanile di Viganello. Coordinati dalla 

Divisione Sostegno, il Servizio e il centro offrono un accompagnamento educativo e attività di 

animazione per i giovani.  

 

Giovedì 24 novembre sono stati inaugurati gli spazi rinnovati del centro giovanile di Viganello e 

la nuova sede del Servizio di prossimità, ospitata al primo piano dell’edificio di Via Pazzalino 8. 

Presenti numerosi giovani e gli operatori sociali dei servizi che in questi anni hanno stabilito un 

prezioso lavoro di rete con gli operatori di prossimità e gli animatori del centro.  

 

Con la riorganizzazione dei Dicasteri della Città di Lugano, i centri giovanili di Breganzona e 

Viganello sono passati di competenza della Divisione Sostegno in un’ottica complementare 

con le attività di prevenzione e accompagnamento dei giovani portate avanti dagli 

educatori del Servizio di prossimità. La scelta di trasferire gli operatori di prossimità al centro 

giovanile di Viganello è quindi parte integrante di una strategia di rafforzamento dei servizi 

cittadini dedicati ai giovani, opportunamente riuniti nel medesimo spazio per una maggiore 

efficienza e accessibilità.  

 

“Pur nel mantenimento delle singole competenze delle varie figure coinvolte” – aggiunge il 

Capodicastero Lorenzo Quadri – “l’obiettivo principale di questa nuova gestione è quello di 

dare maggior peso alla collaborazione tra gli educatori del servizio e gli animatori dei centri, in 

una visione non solo educativa e d’animazione, ma anche preventiva di alcuni tipi di disagio 

emersi dal monitoraggio del territorio”. Infatti, le misure di prevenzione proposte, le attività 

offerte e la possibilità di un accompagnamento individuale possono contribuire 

concretamente alla crescita e alla progettualità giovanile. 

 

Gli operatori continueranno il loro lavoro di prossimità – fuori orario e fuori ufficio - ma potranno 

anche ricevere gli utenti in uno spazio a loro familiare. Chi già frequenta il centro giovanile 

potrà conoscere meglio il servizio, rivolgendosi direttamente agli educatori. Trovarsi quindi 

nella medesima struttura, agevola il passaggio da un primo contatto informale ad una 

richiesta di sostegno più strutturata. 

 

Sinergie e complementarità sono quindi le parole chiave: un modo per valorizzare, senza 

snaturare, sia il ruolo e gli obiettivi dei centri giovanili - spazi innanzitutto di animazione – sia il 

Servizio di prossimità e i suoi educatori. 

 

Durante l’inaugurazione è stato inoltre proiettato il video di presentazione dei centri giovanili, 

interamente prodotto dai giovani durante le attività proposte dai centri. 
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