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M U N I C I P I O

Lugano, 30 marzo 2021  trs
Onorevoli Signora e Signor
. Sara Beretta-Piccoli
. Giovanni Albertini
Consiglieri Comunali
Rispettivi indirizzi

Oggetto: interrogazione no. 1197 - "Lugano rispetta il label "no littering"?"

Onorevole Signora Beretta-Piccoli,
Onorevole Signor Albertini,

in riferimento alla Vostra interpellanza no. 4141, trasformata in interrogazione (no. 1197) 
nel corso della seduta di Consiglio Comunale del 29 marzo 2021, rispondiamo qui di 
seguito puntualmente alle domande poste, formulando dapprima la seguente premessa.

In generale l'interpellanza pone l'accento sullo smaltimento dei rifiuti prodotti dai 
cittadini a seguito dell'elevato consumo di cibi da asporto, affermando che la mancanza di 
cestini non permette al cittadino di rispettare le regole in vigore.

Si ritiene che il livello qualitativo generale relativo alla pulizia delle strade e dei parchi 
comunali è costantemente garantito.  Naturalmente ogni situazione deve essere 
contestualizzata; gli addetti della nettezza urbana operano nei giorni feriali dalle ore 5:00 
alle ore 19:00, mentre nei fine settimana e nei giorni festivi dalle ore 5:00 alle 9:00 e 
dalle ore 15:00 alle ore 19:00.  Può pertanto capitare che nelle fasce orarie scoperte si 
creino le problematiche segnalate, che vengono comunque risolte con il turno di lavoro 
successivo. Non è infatti possibile e nemmeno tecnicamente e finanziariamente 
giustificabile, intervenire garantendo localmente e costantemente sempre lo stesso grado 
di pulizia.

Segnaliamo inoltre che nel corso del corrente anno verrà assunto un/a ingegnere presso 
l’Area Servizi tecnici della Divisione Spazi Urbani della Città di Lugano. I colloqui di 
selezione si terranno a partire dal 7 aprile. Tra i vari compiti assegnati al nuovo 
collaboratore, i seguenti toccano direttamente il tema delle manifestazioni, della gestione 
strutturata dei rifiuti e del littering:

- coadiuva il capoarea nello sviluppo di metodologie per la gestione strutturata dei
rifiuti offrendo consulenza ai portatori d’interesse di riferimento presenti sul
territorio;

- cura le relazioni con i grossi generatori di rifiuti e le aziende che si occupano del loro
smaltimento;
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- cura le relazioni con gli organizzatori di grandi eventi presenti sul territorio 
coordinando le attività di raccolta, valorizzazione e smaltimento dei rifiuti in 
collaborazione con il caposettore nettezza urbana. Inoltre, in occasione di 
manifestazioni medio/grandi, cura la gestione operativa e la verifica della 
restituzione dell’area pubblica.

Ritornando nel merito delle puntuali domande formulate, rispondiamo come segue:

1. Ha preso visione della situazione gravosa riguardo i rifiuti dovuti a cibi di asporto?
Si, il Municipio è al corrente dell'aumento di rifiuti derivanti dalla vendita di cibo di 
asporto.

 Si pensa di potenziare la raccolta dei rifiuti nelle zone sensibili?
La raccolta dei rifiuti viene costantemente adattata in base alle esigenze. I Servizi tecnici 
della Divisione Spazi Urbani monitorano costantemente le varie situazioni 
(manifestazioni, festività, sagre, ecc) ponendo i necessari correttivi.
I Servizi tecnici sono intervenuti per sensibilizzare alcuni esercenti chiedendogli di 
raccogliere i propri rifiuti nelle vicinanze del loro esercizio.  Inoltre sono stati posati 
raccoglitori supplementari, il cui numero è stato recentemente di nuovo aumentato.

 Come si pensa di ossequiare al label "no littering" riguardo la separazione dei 
rifiuti? Se si, come?

Su suolo pubblico sono presenti diversi cestini in acciaio inox adibiti alla raccolta di 
rifiuti solidi urbani di piccole dimensioni. Molti cestini sono stati dotati di posacenere. In 
caso di manifestazioni o di aumento significativo di produzione di rifiuti solidi urbani di 
piccole dimensioni vengono posati dei bidoni da 200 litri, proporzionalmente ai 
quantitativi di rifiuti attesi. Nel caso di grandi manifestazioni vengono inoltre posate delle 
campane e/o delle benne per la raccolta dei rifiuti.

Per il deposito dei rifiuti riciclabili (carta, vetro e alluminio-latta) sono presenti diversi 
contenitori negli ecopunti e/o nelle principali vie. Negli scorsi anni i Servizi tecnici hanno 
provato a predisporre delle isole ecologiche, dotate di bidoni separati per il deposito della 
carta, del vetro, del PET e dell'alluminio-latta. Purtroppo il risultato non è stato positivo 
in quanto, a causa dello scorretto utilizzo da parte dei cittadini, i rifiuti venivano mischiati 
tra le varie tipologie come pure venivano inseriti rifiuti non riciclabili come cartoni delle 
pizze sporchi, fazzoletti di carta, posate e bicchieri di plastica, eccetera, rendendo di fatto 
del tutto inutile la raccolta separata.

 Verranno allestiti dei contenitori per una separazione adeguata dei rifiuti?
I rifiuti oggetto dell'interpellanza sono composti da imballaggi per derrate alimentari. 
Queste confezioni sono contaminate da resti di cibo e non sono pertanto riciclabili. Le 
disposizioni vigenti classificano questi residui come rifiuti solidi urbani. Una raccolta 
separata non porterebbe alcun beneficio ambientale o economico.

 Si pensa che i bidoni attuali (quelli in alluminio) rispondano correttamente alle 
esigenze dei cittadini?

Premettiamo che i cestini porta rifiuti sono in acciaio inox e i bidoni aggiuntivi in ferro.  
Le postazioni di raccolta dei rifiuti rispondono alle esigenze (vedi risposta alla domanda 
precedente).
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 In previsione di nuove aperture a fine marzo ed in concomitanza con il periodo 
Pasquale è già previsto un potenziamento della raccolta dei rifiuti?

Si, la raccolta dei rifiuti viene costantemente adattata in base alle esigenze.  I Servizi 
tecnici della Divisione Spazi Urbani monitoreranno costantemente le varie situazioni.

 Ai cittadini viene chiesto di utilizzare i sacchi rossi (a pagamento) per contribuire 
allo smaltimento dei rifiuti. È corretto che il DSU utilizzi sacchi "classici" neri nei 
bidoni improvvisati-provvisori? E nei bidoni fissi?

Come riportato nel Regolamento sulla gestione dei rifiuti del 13 maggio 2019, i costi per 
lo smaltimento dei rifiuti dei cestini sono coperti mediante le imposte e pertanto non 
soggiacciono alla tassa sul sacco. L'utilizzo dei sacchi non ufficiali è pertanto 
contemplata nelle disposizioni comunali.

Ci è gradita l'occasione per porgerVi, Onorevole Signora Beretta-Piccoli e Onorevole 
Signor Albertini, l'espressione dei nostri migliori saluti.

C.p.c.:
.  Consiglio Comunale
.  Municipio
.  Divisione Spazi Urbani


