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Interpellation Corina Cabalzar und Mitunterzeichnende

betreffend

Sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz - Pravention, Vorgehen
und Unterstiitzung

Per 1. Januar 2005 erliess der Stadtrat ein Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und
Diskriminierung am Arbeitsplatz, welches per 1. Januar 2017 teilrevidiert wurde. Es gilt fUr alle
fest oder temporar angestellten Mitarbeitenden der Stadt und umfasst Belastigungen und Diskri-
minierungen durch betriebsinterne Personen, die in einem Anstellungsverhaltnis mit der Stadt ste-
hen. Als sexuelle Belastigung gilt jede Handlung mit sexuellem Bezug, die von einer Seite uner-
wlnscht ist und die eine Person oder eine Personengruppe aufgrund ihres Geschlechts herab-
wurdigt. Alle betroffenen Personen haben Anspruch auf Beratung und Unterstitzung durch das
HR Stadt Chur und vier externe Vertrauenspersonen mit entsprechender Fachausbildung. Die Be-
ratung und Unterstitzung erfolgen maéglichst schnell, kostenlos und unter Wahrung strengster
Diskretion. Neue Mitarbeitende und Vorgesetzte werden im Rahmen von Einfuhrungsveranstal-
tungen sowie in wiederholten Impulsveranstaltungen uUber dieses Angebot informiert. Das HR
Stadt Chur wertet regelmassig aus, zu welchen Themen Beratungen in Anspruch genommen wur-
den. Sanktionen gegen die belastigende Person kdnnen bis zu einer fristlosen Entlassung fuhren.
Damit verflgt die Stadt Chur tUber klare Grundlagen, geeignete Instrumente und definierte Pro-

zesse zur Pravention von sexueller Belastigung und Unterstitzung von Betroffenen.
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Gesetzliche Grundlagen (Grundlagen und Haltung)

Ubergeordnete Gesetze und Bestimmungen

Jegliche Form von Diskriminierung und sexueller Belastigung ist gesetzeswidrig. Das

Verbot der Diskriminierung und der sexuellen Belastigung wird namentlich im Gleichstel-
lungsgesetz (GIG), im Arbeitsgesetz (ArG), im Obligationenrecht (OR) und im Strafrecht
(StGB) geregelt (Art. 1 Abs. 2 Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und Dis-

kriminierung am Arbeitsplatz).

Stadtisches Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung
am Arbeitsplatz

Per 1. Januar 2005 erliess der Stadtrat ein Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mob-
bing und Diskriminierung am Arbeitsplatz, welches per 1. Januar 2017 teilrevidiert wurde.
Das Reglement gilt fur alle fest oder temporar angestellten Mitarbeitenden der Stadt
Chur. Es gilt fur Belastigungen und Diskriminierungen durch betriebsinterne Personen,
die in einem Anstellungsverhaltnis mit der Stadt stehen (Art. 3 Reglement gegen sexuelle

Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz).

Die Stadt Chur duldet keine Form von sexueller Belastigung, Mobbing oder Diskriminie-
rung am Arbeitsplatz. Sie schitzt die Personlichkeit und Wirde aller Mitarbeitenden. Alle
Mitarbeitenden haben Anspruch auf korrekte und ricksichtsvolle Behandlung durch Vor-
gesetzte, Kolleginnen und Kollegen und Kundinnen und Kunden sowie auf Wahrung ihrer

physischen und psychischen Integritat.

Die Stadt Chur verbietet jegliche Art sexueller Belastigung, Mobbing und Diskriminierung
am Arbeitsplatz. Bei samtlichen Belastigungen ist mit Sanktionen zu rechnen, die bis zur
fristlosen Entlassung fihren kdnnen (Art. 2 Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mob-

bing und Diskriminierung am Arbeitsplatz).

Definitionen

Gemass Art. 4 Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am
Arbeitsplatz gilt jede Handlung mit sexuellem Bezug, die von einer Seite unerwlinscht ist

und die eine Person oder eine Personengruppe aufgrund ihres Geschlechts herabwrdigt
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als sexuelle bzw. sexistische Belastigung. Dies sind unerwiinschte Annaherungs- und
Abwertungsversuche jeder Art in Form von Gesten, Ausserungen, Darstellungen und
Handlungen, die von der Person oder der Personengruppe, an die sie sich richten, als
beleidigend, unangebracht und unerwiinscht empfunden werden. Massgebend ist das
subjektive Empfinden der belastigten Person(en) in der konkreten Situation. Das heisst,
die belastigte Person definiert, was sie als Belastigung empfindet. In Art. 4 Abs. 2 werden

Beispiele aufgefihrt:

a) scheinbar zufallige Kérperberihrungen;

b) Aufforderung zu sexuellen Handlungen oder Gefalligkeiten;
c) unerwiinschte Einladungen mit eindeutiger Absicht;

d) anzlgliche Bemerkungen Uber Aussehen, Figur, Kleidung und sexuelles Verhalten im

Privatleben;
e) Verfolgung innerhalb und ausserhalb des Betriebes;
f) unerwiinschte Koérperkontakte;

g) Annaherungsversuche, die mit Versprechen von Vorteilen oder Androhen von Nachtei-

len einhergehen (Erpressung, Machtmissbrauch).

Sexistische Belastigungen richten sich oft nicht an eine Einzelperson, sondern an eine

Personengruppe, vor allem an Frauen. Es sind beispielsweise:

a) taxierende Blicke;

b) anzugliche und peinliche Bemerkungen,;

c) sexistische Spriche und Witze (auch per E-Mail);

d) Vorzeigen, Ubermitteln, Aufhangen oder Unterschieben von pornografischem Material.

Erpressung oder Erzwingen sexueller Beziehungen, sexuelle und kérperliche Ubergriffe,
No6tigung und Vergewaltigung sind klare und eindeutige Straftatbestande, welche Sankti-
onen zur Folge haben (Art. 4 Abs. 4 Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing

und Diskriminierung am Arbeitsplatz).
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Pflichten

Die Stadt Chur verpflichtet sich, sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz in Zusammenar-
beit mit den Mitarbeitenden mit angemessenen Mitteln, wie Pravention, Information und
Schulung, zu verhindern (Art. 7 Abs. 1 Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing

und Diskriminierung am Arbeitsplatz).

Weiter ergreift die Stadt Chur alle nétigen Massnahmen, um wieder ein belastigungs-

freies Klima ohne sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung herzustellen.

Die Vorgesetzten verpflichten sich, ihren unterstellten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
mit Respekt zu begegnen, daflir zu sorgen, dass ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
nicht gegen das vorliegende Reglement verstossen und sofort einzugreifen und sexuelle
Belastigung, Mobbing und Diskriminierung innerhalb ihres Verantwortungsbereichs zu
stoppen, sobald sie davon direkt oder indirekt Kenntnis erhalten sowie die Betroffenen,

die um Beistand bitten, zu unterstutzen.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verpflichten sich durch ihr persénliches Verhalten
zu einem guten, partnerschaftlichen Arbeitsklima beizutragen, alle Handlungen, die ge-
gen das Reglement verstossen, zu unterlassen und betroffene Arbeitskolleginnen und -

kollegen zu unterstitzen.

Die Betroffenen sollen beldstigenden, mobbenden oder diskriminierenden Personen klar
zu verstehen geben, dass sie sich belastigt fUhlen und das betreffende Verhalten uner-

wulnscht und zu unterlassen ist.

Vertrauenspersonen

Gemass Art. 7 Abs. 1 lit. a des Reglements gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und
Diskriminierung am Arbeitsplatz hat die Stadt Chur fur alle von sexueller Belastigung,
Mobbing und Diskriminierung betroffenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein Unterstut-
zungsangebot (Vertrauenspersonen) eingerichtet. Alle betroffenen Personen haben An-
spruch auf Beratung und Unterstitzung durch das HR Stadt Chur und die Vertrauens-
personen. Die betroffenen Personen kdnnen auch eine andere Person ihres Vertrauens
beiziehen. Beratung und Unterstiitzung erfolgen mdglichst schnell, kostenlos und unter
Wahrung strengster Diskretion (Art. 9 Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing
und Diskriminierung am Arbeitsplatz). Das heisst, Betroffene kdnnen sich direkt bei einer
der Vertrauenspersonen melden. Die Vertrauenspersonen werden gem. Art. 10 Regle-
ment gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz vom

Stadtrat ernannt, gehoéren je zur Halfte dem weiblichen und mannlichem Geschlecht an
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und verfigen Uber eine entsprechende Fachausbildung. Es werden ausschliesslich ex-
terne Vertrauenspersonen ernannt (siehe Beilage Vertrauenspersonen). Die Vertrauens-
personen unterstehen der Schweigepflicht. Die Stadt Chur hat entsprechend zwei Frauen
und zwei Manner im Auftragsverhaltnis angestellt, sie stellen Rechnung zuhanden des

HR Stadt Chur (ohne Angabe von Namen der Mitarbeitenden).

Zu den Aufgaben der Vertrauenspersonen gehort: die betroffene Person anzuhoéren, zu
beraten und zu unterstitzen (allenfalls unter Einbezug externer Fachpersonen), auf ihren
Wunsch hin und in Zusammenarbeit mit ihr Massnahmen durchzufihren, mit dem Zweck,
den Belastigungen oder Diskriminierungen ein Ende zu setzen, sie Uber die straf-, zivil-
und verwaltungsrechtlichen Moéglichkeiten zu informieren und ihr die Voraussetzungen
dazu sowie die moglichen Konsequenzen aufzuzeigen und schliesslich mit der beschul-
digten Person und deren Vorgesetzten einen Klarungs- und Vermittlungsversuch durch-

zufuhren.

Kommunikation und Pravention

Monatliche Einfiihrungsveranstaltung

Alle neu eingetretenen Mitarbeitenden (inkl. Fihrungspersonen) werden in den ersten
beiden Monaten zu einer Einflihrungsveranstaltung eingeladen, welche HR Stadt Chur
monatlich durchflihrt. An der Einfihrungsveranstaltung werden sie vom HR Stadt Chur
unter anderem uber die Grundsatze der Stadt Chur bezlglich sexueller Belastigung,
Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz sowie Uber das vorliegende Reglement in-

formiert.

Schulung Fiihrungspersonen

Personen mit Fihrungsaufgaben werden ber die Faktoren informiert, die zu einem von
sexueller Belastigung, Mobbing und Diskriminierung freien Arbeitsumfeld fuhren. Sie wer-
den mit ihren Pflichten entsprechend den Grundsatzen dieses Reglements vertraut ge-
macht und auf die Probleme vorbereitet, denen sie begegnen kdénnen, z. B. an der Ein-
fuhrungsveranstaltung, im Onlinekurs Personalprozesse sowie an regelmassigen Impuls-
veranstaltungen (Art. 8 Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskrimi-
nierung am Arbeitsplatz) bzw. an den ab Mai 2026 geplanten Sensibilisierungskampag-
nen sowie an den Fihrungsschulungen gemass Fuhrungsentwicklungskonzept. Seit
2019 durchlaufen alle bestehenden bzw. neu eintretenden Fihrungspersonen insgesamt

funf Basisschulungen zu den Themen Flhrungsgrundsatze, Mitarbeitenden-Dialog,
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Personalfuhrung, Kommunikation sowie "Positive Leadership" (neu seit 2025). Zusatzlich
haben Fuhrungspersonen die Mdglichkeit, sich in einem Jahr viermal wahrend 2.5 Stun-
den mit anderen Fuhrungspersonen zu Fuhrungsthemen in einem moderierten Zirkel

auszutauschen (siehe Beilage Ubersicht Fiihrungsschulungen).

Schulung Fiithrungspersonen und Mitarbeitende (Weiterentwicklung)

Im laufenden Jahr werden die bisher regelmassig durchgeflihrten Impulsveranstaltungen,
zu welchen jeweils alle Angestellten und Lehrpersonen sowie insbesondere die Fih-
rungskrafte der Stadt Chur eingeladen worden waren, durch eine Sensibilisierungskam-
pagne abgel6st. Im Mai und Juni 2026 sind funf Pilotveranstaltungen geplant. Je zwei
Vertrauenspersonen (eine Frau und ein Mann) gehen vor Ort zu den Mitarbeitenden (es
werden jeweils 30 — 40 Mitarbeitende eingeladen) und stellen sich und das Reglement
gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz vor. Ziele der
Sensibilisierungskampagne sind auf das Angebot der Vertrauenspersonen aufmerksam
zu machen, Impulse zu wiederkehrenden/wichtigen Themen zu geben (auch sexuelle
Belastigung, Mobbing und Diskriminierung), die Resilienz zu starken sowie die Teilneh-
menden zu ermutigen, Grenzuberschreitungen anzusprechen. Ergibt die Auswertung der
Sensibilisierungskampagne, dass die Ziele mit dieser Veranstaltungsreihe erreicht wer-
den, sollen die Veranstaltungen laufend fortgeflihrt werden, bis alle Mitarbeitenden eine
Veranstaltung besucht haben. Nach Abschluss wird das HR Stadt Chur die Veranstaltun-
gen auswerten und geeignete Nachfolge-Lésungen eruieren und gegebenenfalls umset-

zen.

Daneben sind Vorgesetzte verpflichtet, mit allen unbefristet angestellten Mitarbeitenden
ein Austrittsgesprach zu fuhren. Auf Wunsch der austretenden Person fuhrt das HR Stadt

Chur zusatzlich ein Austrittsgesprach mit den Betroffenen.

Ziel des Austrittsgesprachs ist es, die tieferen Austrittsgriinde zu erfassen, wenn nétig die
Arbeitsorganisation anzupassen und Zusatzinformationen zu erhalten wie beispielsweise

zum Arbeitsklima.

Vertrauenspersonen

Seit Inkraftsetzung des Reglements sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung
am Arbeitsplatz sind jeweils vier externe Vertrauenspersonen mit entsprechender Fach-
ausbildung fir die Stadt Chur tatig.
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Bis Ende 2020 durften Mitarbeitende und Filhrungspersonen die Vertrauenspersonen nur
im Kontext von sexueller Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz hin-
zuziehen. Die regelmassige Auswertung der Quartalsberichte der Vertrauenspersonen
(anonym) ergab, dass es sich bei genauerer Betrachtung in (fast) allen Beratungsfallen
um betriebliche Konflikte und nicht um sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminie-
rung am Arbeitsplatz handelte und die Konflikte in vielen Fallen schon so weit fortge-
schritten waren, dass keine Vermittlung oder gute Losung mehr zustande kamen. Des-
halb wurde vom 1. Januar 2021 bis 31. Dezember 2022 das Beratungsangebot im Rah-

men eines Pilotprojekts auf betriebliche Konfliktsituationen erweitert.

Von einem Konflikt wird gesprochen, wenn Interessen, Zielsetzungen oder Wertvorstel-
lungen von Personen, gesellschaftlichen Gruppen, Organisationen oder Staaten mitei-
nander unvereinbar sind oder unvereinbar erscheinen und diese Konfliktparteien aufei-
nandertreffen. Kurz gesagt: es prallen unterschiedliche Auffassungen und Interessen auf-
einander, die zu einer schwierigen Situation fihren. Ziel der Erweiterung des Beratungs-
angebots war, die Handlungsfahigkeit durch rechtzeitige Interventionen zu erhalten, Ab-
senzen zu reduzieren, zeit- und kostenintensive Rechtsfalle zu vermeiden und eine ho-
here Chance fir eine Konfliktlésung zu erreichen. Die Auswertung des Pilotprojekts
ergab, dass sich die Beratungskosten kaum erhéhten, gleichzeitig aber Konflikte friher
angegangen wurden und damit bessere Losungen gefunden werden konnten. Aus die-
sem Grund wurde das Pilotprojekt per Anfang 2023 in einen ordentlichen Betrieb Uber-
fuhrt. Bei betrieblichen Konflikten haben Mitarbeitende Anrecht auf bis zu drei Beratun-
gen pro Fall. In begrindeten Fallen sind auch mehr Besprechungstermine madglich. Bei
sexueller Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz ist die Beratung

nicht eingeschrankt.

Alle Vertrauenspersonen reichen dem HR Stadt Chur jeweils quartalsweise einen Kurz-
bericht ein, in dem sie angeben, wie viele Personen sie beraten haben (ohne Angaben
von Namen und Arbeitsort) und um welche Beratungsart es sich handelte. Das HR Stadt
Chur unterscheidet zwischen Beratungen im Zusammenhang mit dem Reglement sexu-
elle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz einerseits sowie Konflikt-
situationen andererseits. Weiter geben die Vertrauenspersonen das Beratungsthema an
und wie das Ergebnis der Beratung ausfiel (konnte eine Einigung erzielt werden oder

was war die Lésung).

Das HR Stadt Chur wertet die Quartalsberichte regelmassig aus und tauscht sich min-

destens zweimal jahrlich mit den Vertrauenspersonen zu den von ihnen gemeldeten
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Themen aus. Ziel ist es, bei gehauften Fallen zum gleichen Thema maoglichst frih wir-

kungsvolle Massnahmen zu ergreifen.

Meldestellen

Als Meldestellen sind gemass Art. 9 Abs. 1 des Reglements gegen sexuelle Belastigung,
Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz das HR Stadt Chur sowie die Vertrauens-
personen vorgesehen. Weiter kbnnen die betroffenen Personen auch eine andere Per-

son ihres Vertrauens beiziehen.

Gemass Art. 6 des Verhaltenskodex zeigen Angestellte und Lehrpersonen strafrechtlich
relevante Verhaltensweisen der vorgesetzten Stelle oder der stadtischen Finanzkontrolle

an.

Darlber hinaus kdénnen sich Betroffene zum Beispiel auch an die Opferhilfe

(opferhilfe@soa.gr.ch), die Stabstelle fur Chancengleichheit von Frau und Mann

(info@stagl.gr.ch), sowie die Frauenzentrale Graubiinden (Reichsgasse 25, Chur) wen-

den.

Vorgehen

Allgemeines Vorgehen

In einem ersten Schritt geht es darum, die betroffene Person zu starken und zu unterstut-
zen sowie einen sicheren Rahmen zu bieten. Weiter werden ihr Beratungsangebote ver-
mittelt, Hilfe zur Selbsthilfe angeboten sowie allenfalls nétige Massnahmen zu ihrem

Schutze sowie erste dringliche Massnahmen ergriffen.

In einem nachsten Schritt wird eine Untersuchung eingeleitet, Massnahmen daraus ab-

geleitet sowie alle involvierten Personen dariber informiert.
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Bei Einbezug einer Vertrauensperson

Meldet sich eine betroffene Person bei einer Vertrauensperson, hort diese die betroffene
Person an, berat und unterstitzt sie und bezieht bei Bedarf eine externe Fachperson
hinzu. Das eidgendssische Buro fur die Gleichstellung von Frau und Mann (EBG) fuhrt
beispielsweise eine Liste mit entsprechend ausgebildeten Personen. Weiter informiert die
Vertrauensperson die betroffene Person Uber straf-, zivil- und verwaltungsrechtliche Mdg-
lichkeiten und die Voraussetzungen sowie mdgliche Konsequenzen. Vertrauenspersonen
unterstehen der Schweigepflicht und allfallige Notizen werden vertraulich behandelt und

nach Abschluss der Beratung vernichtet.

Weitere Schritte diirfen nur im Einverstandnis mit der betroffenen Person erfolgen. So
koénnen beispielsweise in Zusammenarbeit mit dem HR Stadt Chur Massnahmen ergrif-
fen werden, um den Belastigungen ein Ende zu setzen. Oder die Vertrauensperson flhrt
zum Beispiel mit der beschuldigten Person und deren Vorgesetzten ein Klarungs- und

Vermittlungsgesprach.

Bei Einbezug des HR Stadt Chur

Wendet sich die betroffene Person an das HR Stadt Chur, wird die betroffene Person
ebenfalls angehdrt, beraten und unterstitzt und bei Bedarf eine Fachperson beigezogen.
Das Einverstandnis der betroffenen Person vorausgesetzt, hért das HR Stadt Chur die
beschuldigte Person sowie allfallige Zeuginnen und Zeugen an. Die Anhérungen werden
protokolliert. Aufgrund der Befragungen zieht das HR Stadt Chur Schlussfolgerungen,
welche allen involvierten Personen kommuniziert werden. In jedem Fall werden Mass-
nahmen ergriffen, um (wieder) ein belastigungsfreies Klima herzustellen. Dabei haben
Vorgesetzte sicherzustellen, dass gegen Opfer und Zeuginnen und Zeugen keine Vergel-
tungsmassnahmen ergriffen werden. Gleichzeitig sorgen die Vorgesetzten daflir, dass
ihre Mitarbeitenden nicht gegen das Reglement verstossen und greifen sofort ein, um se-
xuelle Belastigung zu stoppen, sobald sie direkt oder indirekt Kenntnis erhalten. Weiter
wird der beschuldigten Person das Reglement sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskri-
minierung am Arbeitsplatz erlautert. Die beschuldigte Person wird aufgefordert, sich ein-
wandfrei zu verhalten. Es werden auch personalrechtliche Schritte beim Verstoss gegen

das Reglement erlautert.

Ist der Tatbestand der sexuellen Belastigung erfiillt, werden Sanktionen ergriffen, die bis

zur fristlosen Entlassung flihren kdnnen.
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Bei Einbezug der vorgesetzten Person

Wendet sich die betroffene Person an eine vorgesetzte Person, so hat diese sie anzuhd-
ren sowie Massnahmen zu ergreifen, um (wieder) ein belastigungsfreies Klima herzustel-
len, entweder unter Beizug einer Fachperson und/oder dem HR Stadt Chur. In jedem Fall
klart die vorgesetzte Person die beschuldigte Person Gber das Reglement sexuelle Be-
lastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz auf und fordert sie auf, sich ent-
sprechend zu verhalten (d. h. auch Aussagen zu unterlassen, die als sexuelle Belasti-
gung aufgefasst werden kénnten), da andernfalls personalrechtliche Massnahmen ergrif-

fen wiirden.

Abschliessend werden die vorgesetzten Personen in die Pflicht genommen, dafir zu sor-
gen, dass ihre Mitarbeitenden nicht gegen das Reglement gegen sexuelle Belastigung,
Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz verstossen und fiir ein belastigungsfreies

Klima zu sorgen.

Konsequenzen

Es kénnen Wiedergutmachungsmassnahmen ergriffen werden, Massnahmen, um (wie-
der) ein belastigungsfreies Klima herzustellen bzw. die sexuelle Belastigung zu stoppen.
Sanktionen gegen die belastigende Person kénnen bis zu einer fristlosen Entlassung fih-

ren.

Evaluation

Falle, die HR Stadt Chur gemeldet wurden

In den vergangenen 10 Jahren haben sich in insgesamt vier Fallen funf Personen, wel-

che sich sexuell belastigt fuhlten, an das HR Stadt Chur gewendet.

In drei Fallen handelte es sich um verbale Belastigungen wie zum Beispiel um uner-
wunschte Komplimente hinsichtlich der Figur, Kleidung, taxierende Blicke, anztgliche Be-

merkungen oder herabwiirdigende Ausserungen.

Davon wollten in zwei Fallen die betroffenen Personen keine weiteren Schritte unterneh-
men, das heisst, sie nahmen weder das Angebot der Vertrauenspersonen an, noch woll-

ten sie Unterstutzung des HR Stadt Chur im Sinne von Ziff. 4.3 in Anspruch nehmen.
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Im dritten Fall wurde zunachst eine Vertrauensperson und in der Folge auch das HR
Stadt Chur involviert. Das HR Stadt Chur hat nach dem Einholen einer entsprechenden
Zustimmung mit allen involvierten Personen Gesprache geflihrt. Dabei hat sich gezeigt,
dass der beschuldigten Person nicht bewusst war, dass bestimmte Aussagen als sexu-
elle Belastigung aufgefasst wurden und sich jemand belastigt flihlte und bestimmte Aus-
sagen unerwilnscht und gemass Art. 7 Abs. 4 des Reglements gegen sexuelle Belasti-
gung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz zu unterlassen sind. Der beschuldig-
ten Person wurde aufgezeigt, dass die subjektive Empfindung der belastigten Person in
der konkreten Situation massgebend ist, was bedeutet, dass die belastigte Person defi-
niert, was sie als Belastigung empfindet. Die beschuldigte Person wurde sensibilisiert
und aufgefordert, besser auf ihre Kommunikation zu achten und sich mégliche Wirkun-
gen zu Uberlegen. Zudem wurde die vorgesetzte Person in die Pflicht genommen, die be-
schuldigte Person weiterhin Uber dieses Thema zu sensibilisieren und ein belastigungs-

freies Klima sicherzustellen.

In einem vierten derzeit hangigen Fall hat eine betroffene Person gegeniber HR Stadt
Chur mehrere Tatbestdnde gemass Reglement geltend gemacht. HR Stadt Chur hat die
betroffene Person zunachst in einem sicheren Rahmen in Begleitung einer von ihr ge-
wahlten Person des Vertrauens angehdrt, sie auf ihre Rechte hingewiesen und auf das
Angebot der Vertrauenspersonen aufmerksam gemacht. Aufgrund des laufenden Verfah-

rens kann hier nicht naher auf den Fall eingegangen werden.

Félle, die Vertrauenspersonen gemeldet wurden

Die Auswertung der Quartalsberichte sowie der regelmassige persdnliche Austausch des
HR Stadt Chur mit den Vertrauenspersonen zeigen, dass sich in den vergangenen 10
Jahren in zwei Fallen Personen wegen sexueller Belastigung an eine Vertrauensperson
gewandt haben. In einem Fall wandte sich die betroffene Person nach der Beratung bei
einer Vertrauensperson an HR Stadt Chur (siehe Ziff. 6.1), im zweiten Fall fuhlte sich die
betroffene Person so gut unterstitzt und ernstgenommen, dass sie die flr sie sinnvollen
und machbaren Schritte selbst in Angriff nahm und keine weiteren Stellen involvieren

wollte.
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Fazit und laufende Entwicklung

Insgesamt sind HR Stadt Chur in den letzten zehn Jahren seit der Teilrevision des Regle-
ments sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz funf Falle be-

kannt, die sexuelle Belastigung geltend gemacht haben.

Dabei handelte es sich in der Mehrheit der Falle um verbale Ausserungen, wobei es der
beschuldigten Personen haufig nicht bewusst war, dass ihre Ausserungen als sexuelle
oder sexistische Belastigung aufgefasst werden kdnnen. Umso mehr gilt es hier, die Mit-
arbeitenden und Vorgesetzten zu sensibilisieren, einerseits durch das HR Stadt Chur bei
der EinfUhrungsveranstaltung, andererseits an der Sensibilisierungskampagne der Ver-
trauenspersonen sowie mittels Fuhrungsschulungen gemass Fuhrungsentwicklungskon-

zept und der Onlineschulung Personalprozesse.

Mit der steigenden Fluktuation (brutto bis zu 12%) hat sich gezeigt, dass die Einfihrung
von neuen Fuhrungspersonen zu wenig strukturiert und begleitet vonstattengeht, da teil-
weise auch Stellen von Flhrungspersonen, die wiederum Flhrungspersonen fiihren, va-
kant sind oder gleichzeitig neu besetzt werden. In friiheren Jahren mit einer tieferen Fluk-
tuation (brutto 7.5%) haben jeweils die Fihrungsperson die Einarbeitung sowie die Wei-
tergabe der wichtigsten personalrechtlichen Grundlagen sichergestellt. Mit der héheren
Fluktuation ist dies nicht immer sichergestellt. Das HR Stadt Chur wird deshalb im laufen-
den Jahr zusammen mit den Querschnittsamtern IT Stadt Chur sowie den Finanzen eine
strukturierte Schulung von neuen Fihrungspersonen konzipieren. Ziel ist den neu eintre-
tenden FUhrungspersonen in strukturierter und begleiteter Weise die wichtigsten Rege-
lungen zu vermitteln. Die Schulung soll Personen mit Fihrungsaufgaben unter anderem
Uber die Faktoren informieren, die zu einem von sexueller Belastigung, Mobbing und Dis-
kriminierung freien Arbeitsumfeld fihren. Sie sollen mit ihnren Pflichten entsprechend den
Grundsatzen des Reglements vertraut gemacht und auf die Probleme vorbereitet wer-
den, denen sie begegnen kdénnen. Gleichzeitig sollen die Fihrungsgrundsatze den Flh-

rungspersonen als Leitplanken dienen und den Rahmen vorgeben.

Damit griffige und wirkungsvolle Angebote und Massnahmen gegen sexuelle Belastigung
ergriffen werden kénnen, ist es entscheidend, dass Betroffene den Mut finden, Grenz-

uberschreitungen anzusprechen. Grundlage dafir sind die so genannte psychologische
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Sicherheit und der Umgang mit Fehlern. Mitarbeitende miissen sich am Arbeitsplatz si-
cher fuhlen, um sich frei dussern zu kénnen, ohne zu beflirchten, nicht ernst genommen
zu werden, lacherlich gemacht zu werden oder Konsequenzen beflirchten zu missen. Es
ist gegenseitiges Vertrauen nétig und ein Klima, in dem man sich offen Feedback geben
darf. Gleichzeitig muss eine positive Fehlerkultur gelebt werden, in der Fehler als Chan-
cen zum Lernen begriffen werden und man um Unterstitzung bitten darf und sie auch
erhalt. Es ist und bleibt Aufgabe von allen Mitarbeitenden und Flihrungspersonen, eine
solche Kultur zu férdern. Damit sind wichtige Voraussetzungen gegeben, dass sexueller
bzw. sexistischer Belastigung wirksam entgegengewirkt werden kann. Unterstitzt wird
das durch die erwahnten Flhrungsschulungen, Fihrungsgrundsatze, Sensibilisierungs-
kampagnen, Einfuhrungsveranstaltungen sowie mit dem Angebot der Vertrauensperso-

nen.

Chur, 31. Marz 2026

Namens des Stadtrates

Der Stad}gra&dent Der Stadtschreiber

L b

Ha/n'é Martin Meuli  Marco Michel
/

Anhang

- Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz

Aktenauflage

- Fihrungsgrundsatze
- Flyer Vertrauenspersonen
- Ubersicht Fiihrungsschulungen
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Gemeinderat Chur

interpellation: Sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz — Pravention, Vorgehen und Unterstiit-
zung

Sexualisierte Gewalt und sexuelle Belédstigung sind in unserer Gesellschaft in erschreckendem Ausmass
verbreitet. Im Rahmen der 16 Tage gegen Gewalt an Frauen wurde erneut deutlich gemacht, dass nahezu
jede Frau im Laufe ihres Lebens davon betroffen ist, hdufig auch im beruflichen Umfeld. Davon sind folglich
auch Angestellte der Stadt Chur betroffen.

Die Stadt Chur hat als Arbeitgeberin die Verantwortung (Sorgfaltspflicht), ihnre Mitarbeitenden zu schiitzen,
praventiv tatig zu sein und bei Vorféllen konsequent und transparent zu handeln. Zudem hat sich der Stadtrat
departementstbergreifend das Legislaturziel gesetzt, Gesundheit, Sicherheit und Mitsprache der Mitarbei-
tenden zu férdern. Der Umgang mit sexueller Belastigung am Arbeitsplatz ist ein zentraler Bestandteil dieses
Ziels.

Vor diesem Hintergrund bitte ich den Stadtrat um die Beantwortung der folgenden Fragen:

Grundlagen und Haltung
Welche Haltung vertritt der Stadtrat gegentiber sexueller Beldstigung am Arbeitsplatz?

— Gibt es stadtische Richtlinien, Reglemente oder Weisungen zum Umgang mit sexueller Beldstigung und
sexualisierter Gewalt am Arbeitsplatz? Wenn ja, wie sind diese ausgestaltet und wie werden sie kom-
muniziert?

Pravention

— Welche praventiven Massnahmen ergreift die Stadt, um sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz zu verhin-
dern?

— Gibt es regelméssige Sensibilisierungs- oder Informationsangebote fiir alle Stadtangestellten?

— Bestehen regelméssige obligatorische Weiterbildungen oder Schulungen fir Fiihrungskrafte, welche
unter anderem den Umgang mit Betroffenen und bei Verdachtsfallen thematisieren?

Meldestellen und Unterstiitzung

— Wo kdnnen sich betroffene Mitarbeitende der Stadt melden?

— QGibt es interne und/oder externe, unabhangige Anlaufstellen?

— Ist eine anonyme Meldung mdéglich?

— Welche Unterstlitzungsangebote (z. B. Beratung, Begleitung, Schutzmassnahmen) stehen Betroffenen
zur Verflgung?

Vorgehen bei Vorfillen

— Wie geht die Stadt vor, wenn ein Fall von sexueller Beléastigung bekannt wird?
— Wie wird der Schutz der betroffenen Person sichergestellt?

—  Wie wird Vertraulichkeit gewéhrleistet?

—  Wie wird der Kiindigungsschutz geméass Gleichstellungsgesetz garantiert?

Konsequenzen fir Tater*innen

— Welche arbeitsrechtlichen oder disziplinarischen Konsequenzen sind bei bestatigten Féllen vorgese-
hen?

— Gibt es klare Eskalations- und Sanktionsmechanismen?

Evaluation und Weiterentwicklung
— Wie Uberprift der Stadtrat die Wirksamkeit der bestehenden Massnahmen?
— Sind weitere Massnahmen oder Weiterentwicklungen geplant?

Ich danke dem Stadtrat fr die Beantwortung dieser Fragen und flr sein Engagement flir einen sicheren,
respektvollen und gesundheitsférdﬁgqun Arbeitsplatz fir alle Stadtangestellten.
] !

Chur 29.Janurar 2026 Stadt Chur

il . // . -

C ingereicht anidsslich

Corina Caba7|zgr—— geme;ndmﬂsmngm 29.01.202¢

L Lt

Marce Michel, Stadtechrether
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Personalrecht

Reglement gegen sexuelle Belastigung, Mobbing und
Diskriminierung am Arbeitsplatz

Beschlossen vom Stadtrat am 20. Dezember 2016

Gultig ab 1. Januar 2017
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Reglement gegen sexuelle Beléastigung, Mobbing und
Diskriminierung am Arbeitsplatz

Beschlossen vom Stadtrat am 20. Dezember 2016

Art. 1 Allgemeines

1 Sexuelle Belastigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz
fihrt bei den betroffenen Personen zu Beeintrachtigungen im beruflichen und
personlichen Umfeld sowie im Familienleben. Thre Auswirkungen auf die Qua-
litdt der geleisteten Arbeit, auf Produktivitat, Motivation, Zahl der Absenzen
und die Personalfluktuation kénnen auch der Stadt Chur betrdchtlichen Schaden
zufiigen.

2 Jegliche Form von Diskriminierung und sexueller Belastigung ist geset-
zeswidrig. Das Verbot der Diskriminierung und der sexuellen Beléstigung wird
namentlich im Gleichstellungsgesetz (GIG), im Arbeitsgesetz (ArG), im Obliga-
tionenrecht (OR) und im Strafrecht (StGB) geregelt.

Art. 2 Grundsatz

! Die Stadt Chur duldet keine Form von sexueller Belastigung, Mobbing
oder Diskriminierung am Arbeitsplatz. Sie schiitzt die Personlichkeit und Wir-
de aller Mitarbeitenden.

2 Alle Mitarbeitenden haben Anspruch auf korrekte und riicksichtsvolle
Behandlung durch Vorgesetzte, Kolleginnen und Kollegen und Kundinnen und
Kunden sowie auf Wahrung ihrer physischen und psychischen Integritat.

% Die Stadt Chur verbietet jegliche Art sexueller Beléstigung, Mobbing und
Diskriminierung am Arbeitsplatz. Bei sdémtlichen Beldstigungen ist mit Sankti-
onen zu rechnen, die bis zur fristlosen Entlassung fiihren kénnen.

Art. 3 Geltungsbereich

Das vorliegende Reglement gilt fur alle fest oder temporér angestellten
Mitarbeitenden der Stadt Chur. Es gilt fir Bel&stigungen und Diskriminierungen
durch betriebsinterne Personen, die in einem Anstellungsverhéltnis mit der Stadt
stehen.

Art. 4 Sexuelle und sexistische Beldstigung

1 Als sexuelle bzw. sexistische Beléstigung am Arbeitsplatz gilt jede Hand-
lung mit sexuellem Bezug, die von einer Seite unerwinscht ist und die eine
Person oder eine Personengruppe aufgrund ihres Geschlechts herabwiirdigt. Es
sind unerwiinschte Anndherungs- und Abwertungsversuche jeder Art in Form

1.1.2017 1
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von Gesten, Ausserungen, Darstellungen und Handlungen, die von der Person
oder der Personengruppe, an die sie sich richten, als beleidigend, unangebracht
und unerwiinscht empfunden werden. Massgebend ist das subjektive Empfinden
der beldstigten Person(en) in der konkreten Situation. Das heisst, die belastigte
Person definiert, was sie als Belastigung empfindet.
2 Sexuelle Belastigungen sind beispielsweise:
a) scheinbar zufallige Korperbertihrungen;
b) Aufforderung zu sexuellen Handlungen oder Gefélligkeiten;
c) unerwinschte Einladungen mit eindeutiger Absicht;
d) anzugliche Bemerkungen dber Aussehen, Figur, Kleidung und sexuelles
Verhalten im Privatleben;
e) Verfolgung innerhalb und ausserhalb des Betriebes;
f)  unerwiinschte Korperkontakte;
g) Annéherungsversuche, die mit Versprechen von Vorteilen oder Androhen
von Nachteilen einhergehen (Erpressung, Machtmissbrauch).
3 Sexistische Belastigungen richten sich oft nicht an eine Einzelperson,
sondern an eine Personengruppe, vor allem an Frauen. Es sind beispielsweise:
a) taxierende Blicke;
b) anzugliche und peinliche Bemerkungen;
c) sexistische Spriiche und Witze (auch per E-Mail);
d) Vorzeigen, Ubermitteln, Aufhingen oder Unterschieben von pornografi-
schem Material.
4 Erpressung oder Erzwingen sexueller Beziehungen, sexuelle und korperli-
che Ubergriffe, Nétigung und Vergewaltigung sind klare und eindeutige Straf-
tatbestande, welche Sanktionen zur Folge haben.

Art.5 Mobbing

1 Mobbing steht fir die systematische Ausgrenzung und Erniedrigung eines
anderen Menschen, die von einer oder mehreren Personen betrieben wird. Diese
feindseligen Handlungen erfolgen wiederholt und tber einen langeren Zeitraum.

2 Ein einfacher Streit oder Konflikt, wie er in jeder Arbeitssituation gele-
gentlich vorkommen kann, ist noch kein Mobbing. Solange die Kréfteverhalt-
nisse der Konfliktparteien ausgewogen sind und der Konflikt offen ausgetragen
wird, ist er nichts Aussergewdhnliches. Er kann sogar Ausléser fur positive
Veranderungen sein. Ungeldste und schwelende Konflikte kdnnen jedoch mit
zunehmender Dauer von den Betroffenen als Mobbing empfunden werden oder
Ausloser von Mobbingféllen sein.

3 Mobbinghandlungen greifen das Ansehen oder soziale Beziehungen an,
behindern die Mdglichkeit, sich mitzuteilen, entwerten die Qualitat der Arbeit
und gehen bis zu Angriffen auf die Gesundheit.

2 1.1.2017
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4 Mobbinghandlungen sind beispielsweise:

a) das Verbreiten von Gerlichten Uber Betroffene oder ihre Familie;

b) abruptes Beenden von Gesprachen, sobald die betroffene Person den Raum
betritt;

c) Zuweisen von Aufgaben, die deutlich unter der Qualifikation liegen oder
sinnlos sind;

d) Zuweisen von nicht zu bewéltigenden Aufgaben oder von Aufgaben ohne
entsprechende Erkldrung;

e) Schlechtmachen von Arbeiten und Leistungen;

f) Lastern Uiber private Angelegenheiten;

g) Ausschliessen von gemeinsamen Aktivitaten innerhalb des Arbeitslebens;

h) Vorenthalten wichtiger Arbeitsinformationen;

i) Beschimpfen, Verhthnen oder Anbriillen;

k) Bedrohung oder Erniedrigung;

1) diskriminierende oder sexuell beléstigende Handlungen.

Art. 6 Diskriminierungen

! Diskriminierungen sind Handlungen oder Ausserungen, die Personen an-
derer Herkunft, Hautfarbe, Geschlecht, Religion oder aufgrund anderer relevan-
ter Kriterien benachteiligen, erniedrigen oder lacherlich machen. Dies gilt im
betrieblichen Umfeld besonders fiir Diskriminierung bei Lohn, Befdrderung
oder Weiterbildung. Aber auch Spott liber ein anderes Aussehen, das Alter, die
Figur, die Lebensweise oder Uber andere Eigenschaften ist diskriminierend.

2 Diskriminierungen sind beispielsweise:

a) Benachteiligung von bestimmten Gruppierungen (z.B. Personen bestimmter
Herkunft, Mitter von kleinen Kindern) bei Beforderungen und Weiterbil-
dung;

b) regelmassiges Delegieren oder Uberlassen von unbeliebten Arbeiten an die
gleiche Person oder Personengruppe;

c) lgnorieren einer Person, die zu einer bestimmten Gruppierung oder Berufs-
gruppe gehort;

d) auslanderfeindliche Witze, Spriiche und Bemerkungen;

€) so genannte ,,Schwulen-/Lesbenwitze*;

f) verletzendes Nachahmen von Sprache oder Korperhaltung;

g) alle Mobbinghandlungen mit diskriminierendem Hintergrund.

Art. 7 Verpflichtungen und Verhaltensregeln

! Die Stadt Chur verpflichtet sich:

a) Sexuelle Beléstigung, Mobbing und Diskriminierung am Arbeitsplatz in
Zusammenarbeit mit den Mitarbeitenden mit angemessenen Mitteln, wie
Prévention, Information und Schulung, zu verhindern;
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b) flr alle von sexueller Beldstigung, Mobbing und Diskriminierung betroffe-
nen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein Unterstlitzungsangebot (Vertrau-
enspersonen) einzurichten;

c) alle nétigen Massnahmen zu ergreifen, um wieder ein bel&stigungsfreies
Klima ohne sexuelle Beladstigung, Mobbing und Diskriminierung herzustel-
len.

2 Die Vorgesetzten verpflichten sich:

a) ihren unterstellten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit Respekt zu be-
gegnen;

b) dafiir zu sorgen, dass ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht gegen das
vorliegende Reglement verstossen;

c) sofort einzugreifen und sexuelle Belédstigung, Mobbing und Diskriminie-
rung innerhalb ihres Verantwortungsbereichs zu stoppen, sobald sie davon
direkt oder indirekt Kenntnis erhalten;

d) die Betroffenen, die um Beistand bitten, zu unterstiitzen.

% Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verpflichten sich:

a) Durch ihr personliches Verhalten zu einem guten, partnerschaftlichen Ar-
beitsklima beizutragen;

b) alle Handlungen, die gegen dieses Reglement verstossen, zu unterlassen;

c) betroffene Arbeitskolleginnen und -kollegen zu unterstitzen.

4 Die Betroffenen sollen belastigenden, mobbenden oder diskriminierenden

Personen klar zu verstehen geben, dass sie sich bel&stigt fiihlen und das betref-

fende Verhalten unerwiinscht und zu unterlassen ist.

Art. 8 Information und Weiterbildung

1 Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden Uber die Grundsatze der
Stadt Chur beziiglich sexueller Bel&stigung, Mobbing und Diskriminierung am
Arbeitsplatz Uiber das vorliegende Reglement informiert.

2 Personen mit Fiihrungsaufgaben werden (iber die Faktoren informiert, die
zu einem von sexuellen Beldstigung, Mobbing und Diskriminierung freien
Arbeitsumfeld fuihren. Sie werden mit ihren Pflichten entsprechend den Grunds-
atzen dieses Reglements vertraut gemacht und auf die Probleme vorbereitet,
denen sie begegnen kénnen.

Art. 9 Anspruch auf Beratung und Unterstiitzung

L Alle betroffenen Personen haben Anspruch auf Beratung und Unterstiit-
zung durch das Personalamt und die Vertrauenspersonen. Die betroffenen Per-
sonen kdnnen auch eine andere Person ihres Vertrauens beiziehen.

2 Beratung und Unterstiitzung erfolgen moglichst schnell, kostenlos und un-
ter Wahrung strengster Diskretion.

4 1.1.2017
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Art. 10 Vertrauenspersonen

! Die Vertrauenspersonen werden vom Stadtrat ernannt und gehéren je zur

Hélfte dem weiblichen und dem madnnlichen Geschlecht an. Es werden aus-
schliesslich externe Vertrauenspersonen ernannt, die zudem Uber eine entspre-
chende Fachausbildung verfligen. Vertrauenspersonen unterstehen der Schwei-
gepflicht.

2 Zu den Aufgaben der Vertrauenspersonen gehort es:

a) die betroffene Person anzuhoren;

b) sie zu beraten und zu unterstiitzen, allenfalls unter Einbezug externer Fach-
personen;

c) auf ihren Wunsch hin und in Zusammenarbeit mit ihr Massnahmen durch-
zufiihren, mit dem Zweck, den Bel&stigungen oder Diskriminierungen ein
Ende zu setzen;

d) sie Ober die straf-, zivil- und verwaltungsrechtlichen Mdglichkeiten zu
informieren und ihr die Voraussetzungen dazu sowie die mdglichen Konse-
quenzen aufzuzeigen;

e) mit der beschuldigten Person und deren Vorgesetzten einen Klérungs- und
Vermittlungsversuch durchzufihren.

Art. 11 Inkrafttreten

Dieses Reglement tritt am 1. Januar 2017 in Kraft.
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