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Grosser Gemeinderat

Sitzung vom 16. Oktober 2019 / Geschéft Nr. 4

Bericht und Antrag

Schulanlagen, Netzerweiterung fir die Internetanbindung; Verpflich-
tungskredit

1. Ausgangslage

Die herkdmmliche Festnetztechnologie in den Schulanlagen ist veraltet. Weltweit wird seit lan-
gerem auf die zukunftsorientierte IP-Technologie (Internet Protokoll) umgestellt. Seit 2018 er-
folgt die vollstandige Umstellung der Telefonanschliisse auf All-IP in der ganzen Schweiz.

Die einzelnen Telefonanlagen der Schulen in der Gemeinde Zollikofen sind nicht All-IP fahig
und missen abgeldst werden. Im Budget 2018 war dafir ein Kredit von Fr. 48'390.00 vorge-
sehen und beinhaltete pro Schulanlage die Umstellung auf All-IP. Diese Kreditsumme bzw.
die Realisierung basiert auf der bestehenden IT-Infrastruktur. Pro Telefonanlage wird eine se-
parate Internetldsung bendtigt.

Bei den Abklarungen zur Telefonie-Umstellung wurden auch die bestehende Informatik-Infra-
struktur sowie die Bandbreiten des Internetanschlusses tberpruft. Aktuell verfiigen Zollikofens
Schulen Uber eine einfache, funktionierende ICT-Infrastruktur. Im Rahmen des Lehrplans 21
nehmen digitale Lerninhalte zu und die Anzahl Endgerate muss erhéht werden. Somit wird
kiinftig eine grossere Anzahl Gerate gleichzeitig auf das Netzwerk zugreifen; die Online-Pra-
senz erhght sich durch die vermehrte Nutzung von Lernplattformen. Entsprechend muss die
Kompatibilitat zu den aktuellen WLAN-Standards vorhanden sein, was eine Internetbandbreite
von 1 Gbhit/s voraussetzt. Heute verfiigt die Primarstufe mit dem Angebot der Swisscom
"Schule ans Internet" (SAIl) Uber eine Leistung von 80 Mbit/s. Die Sekundarstufe | verfligt mit
einem Abonnement bei UPC tber 500 Mbit/s.

Am 26. November 2018 wurde der Gemeinderat dartiber orientiert, dass sich mit der Umstel-
lung auf die IP-Telefonie auch eine Netzerweiterung bei den Schulhdusern aufdrangt, was zu
Mehrkosten fuhrt. Der mit Kreditsperre belegte Budgetbetrag von Fr. 48'390.00 wurde im Jahr
2018 somit nicht beansprucht. Dem Gemeinderat wurde in Aussicht gestellt, im Jahr 2019 eine
separate Vorlage (Verpflichtungskredit zu Lasten Investitionsrechnung) vorzulegen.

Die Internetanbieter der Schulen UPC (Sek) und Swisscom (Prim) wurden angefragt, ein An-
gebot fur eine leistungsfahigere Internetanbindung sowie die Umsetzung der Telefonie auf All-
IP einzureichen. Die Swisscom offeriert fur eine leistungsfahigere Internetanbindung 1 Gbit/s
fur Fr. 1'230.00 pro Monat und Standort. Diese Anschliisse kdénnen fir die IP-Telefonie nicht
verwendet werden; dafir sind separate Anschlisse nétig. Der Vorschlag der UPC, die Schul-
anlagen mit einem zentralen Glasfaser-Anschluss anzubinden, Gberzeugte die ICT-Verant-
wortlichen der Schulen.

2. Rechtsgrundlagen

— Gemeindeverordnung vom 16. Marz 1998 (BSG 170.111); Art. 106
— Gemeindeverfassung vom 30. November 2003 (SSGZ 101.1); Art. 54 Abs. 1 lit. a
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3. Bezug zum Leitbild und anderen wichtigen Planungen

Das vorliegende Geschéft bezieht sich auf verschiedene Losungsanséatze und betrifft insbe-
sondere den Leitsatz "Wir setzen uns fir gute Infrastrukturen ein — um in der Nahe zu finden,
was wir zum Leben brauchen". Der Lésungsansatz 4.4 lautet "Wir erhalten und erneuern die
bestehende Infrastruktur und schaffen bei Bedarf neue”.

4. Projekt /Vorhaben

Die einzelnen Schulen werden untereinander Uber eine Dark Fiber (Glasfaser) Leitung von
UPC vernetzt. Die Glasfaserleitungen werden durch die EBL Telecom AG erstellt und bleiben
im Eigentum der EBL. Der Unterhalt der Leitungen wird durch die EBL geleistet. UPC mietet
die Leitungen bei EBL und hat diese Miete in ihrem Angebot eingerechnet. Nach Ablauf des
Funfjahresvertrags kann bei einem Providerwechsel der neue Provider oder die Gemeinde die
Leitungen bei EBL mieten. Die Internetbandbreite wird vorerst auf 1 Gbit/s festgelegt (Erho-
hung auf bis 10 Gbit/s moglich).

Die offerierten Netzwerk-Komponenten sind modular aufgebaut und sind jederzeit erweiterbar.
Im Hinblick auf die Erweiterung der Geratschaften (1tol Computing) im Schulbetrieb wird da-
mit die nétige Ausgangslage geschaffen.

Auter Mircs Dprand 1Urs Schedema

Gemeinde Zollikofen Dark Fiber Vemetzung Gemeinde Zoliikofen [ ——

Bucher & Suter Cloud
Voice Service

Das Schulhaus Zentral ist der zentrale Hub fir Internet und Telefonie. Ab hier werden stern-
férmig die einzelnen Schulhduser erschlossen. Durch die zentrale Erschliessung bendtigt nicht
mehr jedes Schulhaus eine eigene Telefonanlage und Firewall. Eine Notstromversorgung im
zentralen Hub ist nicht vorgesehen.
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Die bestehenden Switches (Verteiler) werden in den Schulhausern durch neue, leistungsfahi-
gere Gerate der Firma Cisco ersetzt. Diese verfigen auch Uber eine integrierte Stromversor-
gung (PoE) und machen die bestehenden Power Injektoren lUberflissig, welche heute die Ac-
cess Points mit Strom versorgen.

Im Hinblick auf die Erweiterung der Geratschaften an den Schulen ist eine Aufstockung der
Access Points in den Schulrdumen nétig. Auf eine Ausmessung der Schulrdume wurde aus
Kostengrinden verzichtet. Pro Access Point kdnnen maximal 25 User gleichzeitig arbeiten.
Eine Schatzung der ICT-Verantwortlichen der Schulen ergab, dass 16 zuséatzliche Access
Points fir die Schulanlage Sekundarstufe und weitere 18 Access Points fiir die Schulanlagen
der Primarstufe bendtigt werden.

Das umgebaute, gréssere Lehrerzimmer in der Schulanlage Sekundarstufe wird ebenfalls mit
zuséatzlichen Netzwerkanschliissen und Steckdosen versehen.

Telefonie

Fur die Telefonie wird eine Cloud-Ldsung empfohlen. Der Vorteil ist, dass keine zusatzliche
Hardware als Telefonanlage benétigt wird. Die Telefonteilnehmer der Schulen werden via In-
ternet angeschlossen. Die bestehenden Rufnummern kdnnen alle Gbernommen werden. Ana-
loge Endgerate (z. B. Fax) kdnnen ebenfalls integriert werden. Ein weiterer Vorteil ist, dass
auch die Kindergarten (Steinibach, Klayhof, Haberlimatte) via Internet integriert werden kon-
nen, auch wenn diese nicht Teil der vorliegenden Vernetzung sind.

Gemeindevergleich

Gemeinde Internetprovider | Internet-Geschwin- | Bemerkungen
digkeit; Down-/
Upload-Leistung
Ittigen UPC 100 Mbps synchron | Ganze Gemeindeverwaltung inkl.
Schulen.
Konolfingen UPC 300/30 Mbits Im Moment laufen Bemuihungen, die In-
ternet-Leistung zu verdoppein.
Milnchenbuchsee | Swisscom max. 200/25 Mbits; | Download-/Upload-Leistung je nach
min. 40/30 Mbits Schulstandort unterschiedlich.
Muri gbm / Quickline |1 GB synchron Gratis-Internet mit lokalem Kabelnetz-

betreiber (gbm / Quickline). Zahlen
jahrliche Miete fir die Glasfaserverbin-
dung zwischen den Schulh&usern. Sie
haben einen zentralen Anschluss mit
1 GB synchroner Geschwindigkeit. Fur
die 6 Schulh&user werden in der tagli-
chen Spitze rund 500 MB gebraucht.

Ostermundigen

UPC

500/50 Mbits

Thun

Solnet

1GB

1 GB-Anschluss geteilt mit der Stadt-
verwaltung.

Worb

Swisscom / UPC

max. 600/60 Mbits;
min. 50/10 Mbits

Je nach Schulanlage unterschiedlicher
Provider (Swisscom / UPC). Download-
/Upload-Leistung je nach Schulstandort
unterschiedlich.
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5. Finanzielle Auswirkungen

Folgende Investitionskosten fallen an:

Arbeitsbereich

Grabarbeiten Glasfaserleitung “ CHF 38'800.00
Switch/Telefonie/Dienstleistungen CHF 93'100.00
Zusatzliche Accesspoints (Sek 16 / Prim 18) CHF 22'100.00
Elektroarbeiten ? CHF 93'500.00
Unvorhergesehenes CHF  2'500.00
Total inkl. MWST CHF 250'000.00

1) Die Kostenbeteiligung der Gemeinde betragt ca. 40% (EBL 60%)
2) Kosten fiir die Elektroarbeiten innerhalb der Schulhauser (Gebaudeverkabelung, Netzwerkanschliisse, Steckdosen)

Die wiederkehrenden Kosten betragen:

Wiederkehrende Kosten pro Monat

Cloud Services (inkl. 10 Anschlusskanale) CHF 460.00
Flatrate Schweiz CHF 325.00
Internetanschluss 1 Gbit/s CHF  2'550.00
Total inkl. MWST CHF  3'335.00
Total pro Jahr inkl. MWST CHF 40'020.00

Im Gegenzug kann auf die bisherigen Festnetzanschlisse (Fr. 9'250.00 Abo-Gebuhren und
Fr. 5'510.00 Gesprachsgebihren, total Fr. 14'760.00 pro Jahr) verzichtet werden.

Auswirkungen bei Verzicht auf Internetanbindung

Fur die Umstellung auf All-IP wird ein Netzwerkausbau grundséatzlich nicht benétigt. Die Rea-
lisierung kann auf der bestehenden IT-Infrastruktur umgesetzt werden. Jedoch ist pro Standort
eine neue Telefonanlage mit separater Internetldsung notwendig.

Arbeitsbereich

Elektroarbeiten CHF 48'390.00
Unvorhergesehenes CHF 1'610.00
Total inkl. MWST CHF 50'000.00
Wiederkehrende Kosten pro Monat

Business Internet Services M (20 Mbit/s) CHF 1'526.00
Internetanschluss 1 Gbit/s CHF  4'920.00
Total inkl. MWST CHF 6'446.00
Total pro Jahr inkl. MWST CHF 77'352.00

Grundsatzlich bietet die Swisscom mit "Schulen ans Internet” (SAIl) einen Gratis-Internetzu-
gang an. Die verfugbaren Bandbreiten reichen aber nicht aus, um den Bedarf der Schule zu
decken. Die Swisscom hat einen Netzausbau fir die Gemeinde Zollikofen in Planung. Dieser
soll per Ende 2020 realisiert sein. Geplant ist ein Ausbau zu FTTS (Fibre to the Street) mit
max. 500 Mbit/s. Der Glasfaserausbau endet beim Strassenverteiler. Vom Strassenverteiler
bis zum Gebaude werden nach wie vor Kupferleitungen verwendet. Die Leistungsbandbreiten
sind sogenannte "Best Effort", das heisst die angegebenen Bandbreiten sind nicht garantiert.
Die Swisscom bietet den Schulen bei hohem Bandbreitenbedarf einen SAI-Anschluss mit de-
dizierter Glasverbindung an. Die Schule muss sich aber an den Kosten beteiligen. Das Ange-
bot "Schulen ans Internet" (SAl) ist damit kein Gratisangebot mehr. Pro Standort und Monat
betragen die Kosten Fr. 1°230.00 fur 1 Gbit/s. Fur einen Glasfaseranschluss bis zum Gebaude
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ist ein Netz-Ausbau notwendig. Swisscom Ubernimmt einen Teil dieser Ausbaukosten. Je nach
vereinbarter Vertragsdauer maximal Fr. 25°000.00.

Das Projekt ist im Investitionsplan 2019 — 2023 nicht enthalten. Im Zuge der Projektarbeiten
hat sich gezeigt, dass sich eine umfassende Erneuerung der IT-Infrastruktur aufdrangt. Aus
diesem Grund wurde der Budgetkredit vom Jahr 2018 von Fr. 48'390.00 nicht ausgeldst. Die
finanziellen Auswirkungen sind im Projektbeschrieb dargelegt.

Nachkredit fur Ubergangsldsung

Die Umsetzung der analogen Telefonanschlisse auf All-IP muss so rasch wie méglich erfol-
gen. Die Swisscom drangt, damit sie die alten Elemente in den Zentralen riickbauen kann. Die
Swisscom hat die Anschlisse per 30. September 2019 gekiindigt. Ein Aufschub ist laut
Swisscom nicht mehr méglich. Eine Ubergangslésung zu All-IP (mit der alten Telefon- und
Netzwerkumgebung) mit UPC ist méglich und kostet rund Fr. 8'700.00. Eine Ubergangslésung
mit Swisscom kostet rund Fr. 16'430.00. Die Kundigung der Anschlisse fuihrte dazu, dass der
Gemeinderat in seiner Kompetenz einen Nachkredit von Fr. 8'700.00 fur eine Ubergangslo-
sung (Nummernportierung von Swisscom zu UPC) bewilligt hat.

6. Personelle und organisatorische Auswirkungen

Die Installations- und Elektroarbeiten fur die Ubergangslosung (Umstellung auf IP-Telefonie)
missen wahrend den Herbstschulferien 2019 durchgefiihrt werden. Die Internetanbindung
(Glasfaser) sowie der interne Netzwerkausbau in den Schulanlagen sollte im 1. Halbjahr 2020,
spéatestens bis zu den Sommerferien, eingerichtet werden.

Die technische Betreuung der Switch in den Schulanlagen und die Konfigurationen an der
Firewall im Schulhaus Zentral (zentraler Hub) erfolgt wie bisher von einem externen IT-Anbie-
ter.

7. Stellungnahme der Finanzkommission

Nach Art. 58 der kantonalen Gemeindeverordnung (BSG 170.111) ist das beschlussfassende
Organ vorgangig Uber die Kosten, die Folgekosten, die Finanzierung und die Auswirkungen
auf das Finanzhaushaltgleichgewicht zu orientieren. Im Investitionsplan 2019 — 2023 ist fir
das Projekt kein Kredit enthalten.

Auf dem beantragten Verpflichtungskredit von Fr. 250'000.00 (Konto 2170.5200.01) werden
die Kapitalkosten (Abschreibungen und Zinsen) durchschnittlich rund Fr. 53'750.00 pro Jahr
betragen und die Erfolgsrechnung des allgemeinen Haushalts belasten. Die Abschreibungen
sind mit der vorschriftgemé&ssen Nutzungsdauer von 5 Jahren fir Informatikbelange berechnet.
Gestitzt auf das Finanzplanresultat muss die Investition mehrheitlich fremdfinanziert werden.
Das Finanzhaushaltgleichgewicht des allgemeinen Haushalts bleibt erhalten.

Folgekosten Kapital | Nutzungsdauer AbSChre'Z?#:S:t'z/ Betrag
Abschreibung Informatik " 250'000.00 5 Jahre 20.00% 50'000.00
Zinsen (kalkulatorisch) 3.00% 3'750.00
Total Kapitalkosten pro Jahr 53'750.00
Wegfall Abo-/Gesprachsgebiihren pro Jahr -14'760.00
Neue Abogebihren pro Jahr 40'020.00
Total Betriebsfolgekosten pro Jahr 25260.00
Total Folgekosten in den ersten fiinf Jahren 107'500.00

1) Im Budget 2020 ist der Abschreibungsbetrag von Fr. 50'000.00 bericksichtigt.
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Die Finanzkommission ist einstimmig der Auffassung, dass dieses Geschaft in zustimmendem
Sinne weiterzubearbeiten und der beantragte Verpflichtungskredit zu bewilligen ist.

8. Antrag

Der Gemeinderat beantragt Ihnen, zu

beschliessen:

Der Verpflichtungskredit von Fr. 250'000.00 (inkl. MWST) fir die Internetanbindung Schulen
zu Lasten der Investitionsrechnung (Konto 2170.5200.01) wird bewilligt.

Zollikofen, 26. August 2019

GEMEINDERAT ZOLLIKOFEN

Daniel Bichsel Stefan Sutter
Prasident Sekretar
Beilage:

— Plan Vernetzung Schulanlagen

Glossar

Access Point: Drahtloser Zugangspunkt

All-IP: Das Internet Protokoll (IP) ist weltweit die erfolgreichste Technologie fir Da-
tentbertragung. All-IP bedeutet, dass alle Daten wie Fernsehen sowie Telefon
(All) Uber das Internet Protokoll (IP) Gbermittelt werden.

Dark Fiber: Glasfaserleitung

Hub: Zentrale Basis fur Internet und Telefonie

Power Injector: Kabelgebundener Netzstecker

SAL Schulen ans Internet (Gratis Internetzugang der Swisscom bis 500 Mbit/s)

1tol Computing: 1 Geréat pro Schilerin/Schiler
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