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Die Hochschule in lhrer Gemeinde

Mit der Veranstaltungsreihe «wOrt —Wissen vor Ort» ist die FHS St.Gallen in verschiedenen Regi-
onen ihrer Tragerkantone vertreten. In Partnerschaft mit der Gemeinde Herisau haben wir fir Sie
ein spannendes Thema ausgewahlt und laden Sie zum &ffentlichen Vortrag von Rosella Toscano ein:

«Herausforderungen im KMU-Marketing»

Das Marketing ist neben einem konkurrenzfahigen Produkt und dem Verkauf meistens der entschei-
dende Erfolgsfaktor zur nachhaltigen Erfolgssicherung eines Unternehmens. Dabei gilt es, sich auf
die richtigen Markte und Kunden zu fokussieren. KMU's sind in diesem Sektor besonders gefordert,
da nur beschrénkte Budgets zur Verfligung stehen. Der Vortrag soll anhand von Beispielen aufzei-
gen, wie KMU's mit dieser Herausforderung umgehen und auch ohne grosse Budgets gutes Mar-
keting realisieren kénnen. Praxiserprobte Tipps und einfache Instrumente sollen die Anwendung
im Alltag unterstitzen. Das Ziel des Vortrages ist erreicht, wenn jede Zuhdrerin und jeder Zuhdrer
mit mindestens einer Idee fir die direkte Umsetzung im eigenen Unternehmen nach Hause geht.

Rosella Toscano ist Dozentin an der FHS St.Gallen und Lehrgangsleiterin fir die
beiden Zertifikatslehrgénge Sales- und Marketingmanagement und Key Account
Management. Daneben arbeitet sie seit mehr als 15 Jahren in der Unternehmens-
beratung und begleitet Unternehmen aller Gréssen und Branchen in den Themen-
kreisen Marketing, Verkauf, Vertrieb und Key Account Management.

Ort und Datum
Donnerstag, 8. Mai 2014, um 17.00 Uhr in der Aula Ebnet Ost, Herisau. Im Anschluss wird ein
Apéro mit einem kleinen Imbiss offeriert.

Anmeldung

Telefonisch oder per E-Mail bei Herr Thomas Walliser Keel, +41 71 354 54 44, thomas.walliser@
herisau.ar.ch. Die Veranstaltung ist kostenlos. Weitere Informationen unter www.fhsg.ch/veran-
staltungen.
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