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IDG-STATUS offentlich
SIGNATUR 16 GEMEINDEORGANISATION
16.04 Grosser Gemeinderat
16.04.23 Interpellationen
BETRIFFT Interpellation Michael Kappeli, FDP; Andreas Hasler, GLP; Brigitte R6osli, SP, betref-

fend AZB-Eignerstrategie;
Beantwortung des Vorstosses; Verabschiedung der Antwort zu Handen des Grossen
Gemeinderates

VORSTOSS

Gemeinderat Michael Kappeli, FDP, Gemeinderat Andreas Hasler, GLP, und Gemeinderatin Brigitte Roosli, SP,
reichten mit Schreiben vom 22. Marz 2016 nachfolgende Interpellation beim Blro des Grossen Gemeinderates
ein (GGR-Geschaft-Nr.081/16):

INTERPELLATION:
EIGNERSTRATEGIE ZUM ALTERSZENTRUM BRUGGWIESEN (AZB)

A. AUSGANGSLAGE

Im Jahre 2006 entschied die Stimmbevadlkerung an der Urne die Verselbstandigung des AZB, wobei die Stadt
llinau-Effretikon zusammen mit der Gemeinde Lindau Tragerin der 6ffentlich-rechtlichen Anstalt ist und auch
eine Vertretung des Stadtrates im Verwaltungsrat hat.

Seit dem Entscheid zur Verselbstandigung hat das AZB eine intensive Entwicklung durchlaufen und insbeson-
dere die Inbetriebnahme der neuen Infrastruktur (Haus Bruggwiesen B/C) mit dem damit verbundenen schnel-
len Wachstum erfolgreich gemeistert. Heute befindet sich das AZB, so der Stadtrat in seiner Beurteilung des
AZB-Finanzplans 2016-2020, sowohl finanziell als auch organisatorisch in einer ausgezeichneten Ausgangslage,
um die steigenden Herausforderungen im Gesundheitswesen erfolgreich zu meistern.

Einerseits aus Anlass des 10-Jahre-Jubilaums seit dem AZB-Verselbstandigungsentscheid, anderseits aufgrund
des Finanzplans 2016-2020 richten wir im Dienste einer breitgefacherten politischen Standortbestimmung
einige thematisch gruppierte Fragen an den Stadtrat zur Eignerstrategie.

B. THEMENKREISE UND FRAGEN

RAHMENVERTRAG UND JAHRLICHE LEISTUNGSVEREINBARUNG:

Der Betrieb eines Alterszentrums ist durch verschiedene nationale und kantonale Vorgaben vorbestimmt. Ent-
scheidungsspielraum fur die Stadt besteht bei den kommunalen Vorgaben; das sind neben der Gemeindeord-
nung und der Verordnung Uber das AZB insbesondere der Rahmenvertrag zwischen der Stadt und dem AZB
sowie die jahrliche Leistungsvereinbarung.

1. Wie lautet a) der Rahmenvertrag 2016-2019 und b) die aktuell gultige Leistungsvereinbarung zwischen der
Stadt und dem AZB? (Bitte beide Dokumente der Antwort beilegen).
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2. Sieht der Stadtrat in den nachsten Jahren einen Anpassungsbedarf bezliglich Rahmenvertrag und Leis-
tungsvereinbarung? Falls ja, welchen?

3. Sieht der Stadtrat in naherer Zukunft einen Revisionsbedarf in der Verordnung Uber das Alterszentrum
Bruggwiesen (GGR-Beschluss vom 6. Marz 2008)? Falls ja: Wo?

4. Wie und durch wen werden neue Angebote evaluiert und eingefihrt (Akut- und Ubergangspflege, Tages-
und Nachtbetreuung, Spezialbetreuung wie z.B. gerontopsychiatrische Pflege)?

5. Wie viele Stadtbewohnerinnen und —bewohner sind in einer anderen Institution fremdplatziert? Wieso?
Welche Kosten fallen durch diese Fremdplatzierungen fur die Stadt llinau-Effretikon an?

FINANZIELLE BASIS UND EIGENKAPITAL DES AZB:

Entscheidend flr eine hohe Pflege- und Betreuungsqualitat sind gentigend und gut qualifizierte Mitarbeitende,
die fur das Wohlbefinden der Bewohnerinnen und Bewohner des AZB sorgen. Eine weitere wesentliche Vo-
raussetzung fur einen reibungslosen Betrieb ist eine gesunde finanzielle Basis. Der Finanzplan 2016-2020 des
AZB weist fiir die nadchsten Jahre bei leicht steigendem Gesamtvolumen Uberschiisse zwischen 196°000.- und
360'000.- Franken aus. Diese prognostizierten Uberschiisse fiihren dazu, dass das AZB-Eigenkapital bis 2020
stetig ansteigen und dann Uber 35 % eines Jahresaufwandes erreichen konnte.

6. Welches Zielband fur das Eigenkapital des AZB halt der Stadtrat fur sinnvoll?

7. Welche politisch beeinflussbaren Regelungsmechanismen konnen die Einhaltung dieses definierten Ziel-
bandes gewahrleisten?

VOLLKOSTENDECKENDER MIETZINS:

Gemass Verordnung Uber das Alterszentrum Bruggwiesen entrichtet das AZB der Stadt eine vollkostende-
ckende Miete. In der Abstimmungszeitung zur AZB-Erweiterung im Jahre 2006 wurden hierfur jahrliche Mie-
tertrage von rund 3 Mio. Franken angeklndigt. Tatsachlich liegen die stadtischen AZB-Mietzinsertrage aktuell
bei 2.3 Mio. Franken. Demgegenuber lagen die Investitionsausgaben der letzten Jahre fur die Erweiterung und
Sanierung des AZB deutlich hoher (tatsachlich 60 Mio. Franken anstelle der 2006 erwarteten rund 47 Mio.
Franken).

Gemass Mietvertrag zwischen der Stadt und dem AZB wird der Mietzins gemass der jeweils glltigen Leis-
tungsvereinbarung festgelegt und gemass effektiver Belegung pro Tag und Bett berechnet.

8. Wie ist der Mietzins in der aktuell gultigen Leistungsvereinbarung konkret geregelt bzw. errechnet?

9. Wie hoch musste die vollkostendeckende Miete sein, wenn man die massiv hoheren Investitionskosten
fur die Erweiterung und Sanierung des AZB mitberlcksichtigt?

10. Bis wann darf die Bevolkerung damit rechnen, dass der Stadtrat vom verselbstandigten AZB eine vollkos-
tendeckende Miete bzw. die anno 2006 angekundigte Miete von 3 Mio. Franken erhebt?

11. Wie musste die aktuelle Mietzinsregelung in den Leistungsvereinbarungen der nachsten 2 bis 3 Jahre
etabliert angepasst werden, um die angekundigten jahrlichen Mieteinnahmen von zumindest 3 Mio. Fran-
ken zugunsten der Stadt zu erreichen?

12. Fliessen zwischen der Stadt und dem AZB neben der Miete noch weitere Mittel hin und her, welche die
Immobilie (nicht den Pflegebetrieb) betreffen?
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AZB-TAXORDNUNG (MIT FOKUS PENSIONS- UND BETREUUNGSTAXEN):

Im Finanzplan 2016-2020 des AZB fallt auf, dass die Tax-Ertrage von privater Seite fast konstant bleiben, wah-
rend diejenigen der 6ffentlichen Hand um rund 10 % steigen. Kurzum: Die 6ffentliche Hand tragt einen zu-
nehmenden Kostenanteil. Darauf Einfluss haben die verschiedenen Tarifarten und —hohen, wie sie in der Taxo-
rdnung des AZB geregelt sind. Wahren die Pensions- und Betreuungstaxe sowie die personlichen Auslagen zu
Lasten der Bewohner/innen gehen, gehen die Pflegetaxen auch zu Lasten des Krankenversicherers und der
offentlichen Hand.

13. Wie kommt in der Taxordnung die Pensionstaxe pro Tag zustande, welche die Bewohner/innen zu bezah-
len haben? Wo stehen die Pensionstaxen im Vergleich mit anderen offentlich-rechtlichen Alters- und Pfle-
gezentren, die auf gleich hohem Niveau Wohnen im Alter mit Betreuung und Pflege anbieten? (z.B. Ver-
gleiche mit Pflegezentrum Spitz Kloten oder Pflegezentrum Rotacher Dietlikon)

14. Wie kommt in der Taxordnung die Betreuungstaxe pro Tag zustande, welche die Bewohner/innen zu be-
zahlen haben? Wo stehen diese Betreuungstaxen im Vergleich mit anderen 6ffentlich-rechtlichen Alters-
und Pflegezentren, die die auf gleich hohem Niveau Wohnen im Alter mit Betreuung und Pflege anbieten?
(z.B. Vergleiche mit Pflegezentrum Kloten oder Pflegezentrum Rotacher Dietlikon)

Gemeinderat Michael Kappeli, FDP; Gemeinderat Andreas Hasler,

URHEBER: GLP; Gemeinderatin Brigitte Ro6sli, SP
MITUNTERZEICHNENDE: Keine

EINGANG RATSBURO: 23.03.2016

BEGRUNDUNG IM RAT: 23.06.2016

FRIST: 23.09.2016
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DER STADTRAT ILLNAU-EFFRETIKON
ANTWORTET WIE FOLGT:
ZUR FRAGE 1:

Wie lautet a) der Rahmenvertrag 2016-2019 und b) die aktuell glltige Leistungsvereinbarung zwischen
der Stadt und dem AZB? (Bitte beide Dokumente der Antwort beilegen)

a)

Der Rahmenvertrag stltzt sich auf die Verordnung fur das Alterszentrum Bruggwiesen (IE 300.01.03; AZBVO)
und die Gemeindeordnung der Stadt llinau-Effretikon (IE 100.01.01 GO) und regelt die Rahmenbedingungen
zwischen der Stadt und dem Alterszentrum fur den Betrieb als selbstandige o6ffentlich-rechtliche Anstalt. Der
Rahmenvertrag ist jeweils fur funf Jahre gultig und wird von den Vertragsparteien im letzten Jahr vor Ablauf
Uberpruft und neu verhandelt; letztmals mit Beschluss vom 19. Marz 2015. Der aktuell gultige Rahmenvertrag
(2016 — 2020) liegt der Antwort des Stadtrates bei (siehe Beilage).

b)

Die Leistungsvereinbarung fur das Alterszentrum Bruggwiesen basiert auf dem Rahmenvertrag und wird jahr-
lich aktualisiert. Die Leistungsvereinbarung 2016 liegt der Antwort des Stadtrates bei (siehe Beilage). Die Leis-
tungsvereinbarung 2017 liegt zum Zeitpunkt der Verabschiedung der Interpellationsantwort noch nicht vor.

ZUR FRAGE 2:
Sieht der Stadtrat in den nachsten Jahren einen Anpassungsbedarf beziiglich Rahmenvertrag und Leis-
tungsvereinbarung? Falls ja, welchen?

RAHMENVERTRAG

Bei der Ausarbeitung eines neuen Rahmenvertrages werden die wichtigen inhaltlichen Anderungen zusam-
mengetragen und vor der Behandlung im Stadtrat durch den Altersplanungsausschuss beraten. Die jeweiligen
Verhandlungen zwischen der Stadt und dem Alterszentrum erfolgten bisher konstruktiv und effizient. Der
Stadtrat ist Uberzeugt, dass der glltige Rahmenvertrag 2016 - 2020 eine gute Basis fur eine gelingende Zu-
sammenarbeit zwischen der Stadt und dem Alterszentrum bildet und der fiinfjahrige Uberarbeitungs-Rhythmus
angemessen ist.

Aus heutiger Sicht zeichnen sich bei der nachsten Vertragserneuerung unter anderem folgende Anderungen
ab:

- Ziff. 6: Spitex nicht mehr Mieterin der AZB-Raumlichkeiten

- Ziff. 9: Mahlzeitendienst flr Mittagstisch wurde eingestellt

- Ziff. 14, lit. d:  Anpassung an vollkostendeckende Miete (siehe Folgefragen)
- Ziff. 24 Anpassung aufgrund Rudckzahlung Dotationskapital

LEISTUNGSVERTRAG

Die Leistungsvereinbarung wird jahrlich aktualisiert und angepasst. Die Vertragsparteien Uberprifen die Leis-
tungsvereinbarung zwischen Juni und August des laufenden Jahres und bringen Anpassungen und Neuerun-
gen ein. Der Stadtrat erachtet eine jahrliche Uberprifung als sinnvoll und ausreichend. Eine der massgeblichen
Anpassungen in der Leistungsvereinbarung 2017 wird die Verrechnung einer vollkostendeckenden Miete sein
(siehe Folgefragen).
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ZUR FRAGE 3:

Sieht der Stadtrat in naherer Zukunft einen Revisionsbedarf in der Verordnung uiber das Alterszentrum
Bruggwiesen (GGR-Beschluss vom 6. Marz 2008)? Falls ja: Wo?

Die Anstaltsverordnung flr das Alterszentrum Bruggwiesen wurde — wie von den Interpellanten erwahnt —am
6. Marz 2008 durch den Grossen Gemeinderat verabschiedet. Sie hat sich in der vorliegenden Form bewahrt
und bietet dem Stadtrat die Mdglichkeit — im Rahmen seiner Kompetenzen — gezielt Einfluss zu nehmen (Leis-
tungsvereinbarung, Taxordnung, Rahmenvertrag). Auch zeigt sich nach mehrjahrigem Betrieb, dass sich die
aktuelle Rechtsform (Kommunale Anstalt des kantonalen 6ffentlichen Rechts mit eigener Rechtspersonlich-
keit) bewahrt hat. Verwaltungsrat und Stadtrat sehen aktuell keinen Anlass, den Betrieb einer anderen Rechts-
form zuzufihren.

Seit dem Eingang der vorliegenden Interpellation hat der Grosse Gemeinderat eine Teilrevision der Verordnung
Uber das Alterszentrum beschlossen. Betreffend Teilrlickzahlung des Dotationskapitals (siehe Jahresrechnung
AZB 2015) ist gegebenenfalls eine weitere Teilrevision der Anstaltsverordnung nétig, da in der Anstaltsverord-
nung (siehe Art. 12) die Hohe des Dotationskapitals frankenmassig beziffert wurde. In diesem Zusammenhang
lud der Stadtrat den Verwaltungsrat des Alterszentrums ein, sich Gedanken (iber weitere notwendige Ande-
rungen in der Anstaltsverordnung zu machen, sodass alle Revisionsantrage in einer Vorlage dem Parlament
unterbreitet werden konnen.

ZUR FRAGE 4:
Wie und durch wen werden neue Angebote evaluiert und eingefiihrt (Akut- und Ubergangspflege, Ta-
ges- und Nachtbetreuung, Spezialbetreuung wie z.B. gerontopsychiatrische Pflege)?

Fdr die Weiterentwicklung der Angebote in Ilinau-Effretikon sind die Massnahmen im Versorgungskonzept
(Alterskonzept 2016-2023) richtungsweisend. Entsprechende Impulse werden einerseits durch den Stadtrat
Ressort Gesundheit - in Zusammenarbeit mit der Fachperson Koordinationsstelle Gesundheit und Alter - ein-
gebracht (z.B. Akut- und Ubergangspflege, Tagesstatte) und andererseits auch von der Geschéftsleitung des
AZB initiiert (z.B. Demenz-Terrasse). Neue Angebote werden zudem im Altersplanungsausschuss diskutiert
und beurteilt.

ZUR FRAGE 5:
Wie viele Stadtbewohnerinnen und -bewohner sind in einer anderen Institution fremdplatziert? Wieso?
Welche Kosten fallen durch diese Fremdplatzierungen fiir die Stadt llinau-Effretikon an?

Mit Stand Juni 2016 sind 45 Personen aus llinau-Effretikon in auswartigen Institutionen untergebracht. Beim
grossten Teil handelt es sich um Personen, die schon vor der Erweiterung des AZB aufgrund von Platzmangel
oder Bedarf an spezialisierter Pflege in ein anderes Heim eingetreten waren und nach der Erweiterung nicht
mehr umziehen wollten oder ein Wechsel nicht zumutbar war. Einige Personen haben sich auf eigenen
Wunsch flr ein anderes Heim entschieden. FUr vier Personen musste aus medizinischen Griinden eine spezia-
lisierte Einrichtung gefunden werden. Grundsatzlich ist festzuhalten, dass Personen bezlglich Pflegeeinrich-
tung Wahlfreiheit haben, solange der Kostenanteil Restfinanzierung Pflege nicht Gber dem durch den Kanton
festgesetzten Normdefizit liegt. Anzumerken ist zudem, dass seit der Erweiterung des AZB nur noch in verein-
zelten Fallen ein Platz in einer anderen Institution gesucht werden musste.

Die Pflegekosten fir Personen in auswartigen Institutionen sind hauptsachlich im Konto 702.3642.00 (Beitrage
an die Langzeitpflege ohne LV) ersichtlich und sind mit rund 1 Million Franken pro Jahr zu beziffern. Hinzu
kommen die Kosten fur derzeit vier Personen (Konto 702.3640.00 mit individuellen Leistungsvereinbarungen
fir die Ubernahme der Vollkosten) von rund Fr. 260'000.- pro Jahr. Die Tarife der Restkosten fir Personen in
auswartigen Heimen sind zum grossten Teil vom festgesetzten Normdefizit des Kantons Zurich abhangig. Die
Normdefizite sind in den letzten Jahren stetig gestiegen, wahrenddessen die Kostenbeitrage der Krankenkas-
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sen stabil geblieben sind. Teilweise werden fur Personen auch tiefere Beitrage (unter dem Normdefizit) ver-
rechnet. Fremdplatzierungen sind folglich nicht gleichbedeutend mit hoheren Pflegebeitragen.

ZUR FRAGE 6:
Welches Zielband fiir das Eigenkapital des AZB halt der Stadtrat fiir sinnvoll?

Die Jahresrechnung 2015 des Alterszentrums weist ein Eigenkapital von 5.7 Millionen Franken aus. Dies ent-
spricht rund 30 % des jahrlichen Umsatzes.

Eigenkapital bietet Sicherheit und ermdglicht einem Betrieb einen gewissen Handlungsspielraum. Nur mit ei-
ner bestimmten Reserve kann sich das Alterszentrum auch langerfristig weiterentwickeln und sich im Markt
behaupten. Gentgend Eigenkapital ermoglicht es beispielsweise, in neue Dienstleistungsangebote zu investie-
ren und allfallige Defizite selber zu tragen. Zudem ist zu erwarten, dass das Alterszentrum aufgrund geplanter
Projekte in und um Ilinau-Effretikon einem starkeren Konkurrenzkampf ausgesetzt sein wird. Denkbar ware
weiter ein unvorhergesehenes Ereignis (z.B. Epidemie), welches einen kostendeckenden Betrieb zwischenzeit-
lich nicht mehr ermoglichen und folglich zu einem hohen Jahresverlust fihren wirde. Samtliche dieser Szena-
rien kdnnten mit einer soliden Eigenkapitalbasis abgefangen werden. Nichtsdestotrotz erachtet der Stadtrat die
Festlegung einer bestimmten Eigenkapitalquote als sinnvoll. Kirzlich konnten sich der Verwaltungsrat und der
Stadtrat auf eine Eigenkapitalquote von maximal 50 % des Jahresumsatzes einigen.

ZUR FRAGE 7:
Welche politisch beeinflussbaren Regelungsmechanismen kénnen die Einhaltung dieses definierten
Zielbandes gewahrleisten?

Bei einer Uberschreitung der vereinbarten Eigenkapitalquote von 50 % des Jahresumsatzes hat der Verwal-
tungsrat dem Stadtrat Massnahmen zur Reduktion des Eigenkapitals aufzuzeigen. Konkrete Regelungsmecha-
nismen oder Massnahmenvorschlage konnen heute noch nicht vorgelegt werden, da sich Stadtrat und Verwal-
tungsrat in den Verhandlungen primar Uber die Hohe der Miete und die Eigenkapitalquote geeinigt haben. In
erster Linie ist aber an Taxreduktionen zu denken.

ZUR FRAGE 8:
Wie ist der Mietzins in der aktuell giiltigen Leistungsvereinbarung konkret geregelt bzw. errechnet?

Der Mietzins ist in der aktuellen Leistungsvereinbarung (2016) in Ziff. 14 sowie Anhang 1 geregelt. Unter Punkt
5 des Anhangs ist ersichtlich, dass 2016 seitens des Alterszentrums pro Bewohner und Pflegetag eine Miete
von Fr. 41.- erhoben wird (zzgl. Nebenertrage, siehe Frage 12).

Auf das Jahr 2017 wird der Mietzins angepasst (siehe Antworten zu den folgenden Fragen).

ZUR FRAGE 9:
Wie hoch miisste die vollkostendeckende Miete sein, wenn man die massiv hoheren Investitionskosten
fiir die Erweiterung und Sanierung des AZB mitberiicksichtigt?

Der Verwaltungsrat und der Stadtrat haben sich in den letzten Monaten intensiv mit dem kunftigen Mietzins-
modell auseinandergesetzt. Dabei haben sie sich darauf geeinigt, ab dem Jahr 2017 von der bisherigen
Marktmiete auf ein Vollkostenmodell zu wechseln. Dieses ist fur beide Vertragsparteien kalkulierbarer und
nachvollziehbarer. Zudem werden klarere Regelungen in Bezug auf Unterhalts- und Nebenkosten vereinbart,
welche sich am Obligationenrecht und der allgemeinen Praxis orientieren. Dadurch werden saubere Schnitt-
stellen geschaffen.
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Die vollkostendeckende Miete basiert auf verschiedenen Faktoren. Statisch sind der Abschreibungssatz von
3,0 % gemass HRM 2 und der Sachfolgekostensatz von 0,8 %. Dynamisch sind der massgebende Gebaude-
wert aufgrund der Schatzung und der jahrlichen Anpassung (wertvermehrende Investitionen, Teuerung) durch
die Gebaudeversicherung des Kantons Zlrich und der Anlagewert, welcher bei wertvermehrenden Investitio-
nen ebenfalls verandert wird. Der fur die mittlere Verzinsung massgebende Referenzzinssatz fur Mietverhalt-
nisse wird je nach Verlauf des Finanzmarktes durch den Bund angepasst.

Far das Jahr 2017 ergibt sich folgende Berechnung:

Abschreibung auf Gebaudewert: Fr. 39'140°000.- x 3 % Fr. 1'174'200.-
Mittlere Verzinsung des gesamten Anlagewerts: Fr. 60°955°000.- x 1,75 % Fr. 1'066'710.-
Sachfolgekosten: Fr. 39°140°000.- x 0,8 % Fr. 313'120.-
Total Fr. 2'554'030.-

Hinzu kommt die Miete fur die Tiefgaragenplatze von Fr. 52'800.- pro Jahr sowie Auswartigenzuschlage von
rund Fr. 200°000.-, die Ende Jahr an die Stadt abgetreten werden. Insgesamt betragt der Mietertrag fiir das
Jahr 2017 rund 2.8 Millionen Franken. Der Stadtrat erachtet das nun definierte Modell als fair, klar und
transparent.

Hinweis: Eine Anpassung des aktuell historisch tiefen hypothekarischen Referenzzinssatzes um 0,25 % lost
gemass der Berechnungsmethode eine Mietzinsanpassung von rund Fr. 152°000.- aus.

ZUR FRAGE 10:
Bis wann darf die Bevolkerung damit rechnen, dass der Stadtrat vom verselbstiandigten AZB eine voll-
kostendeckende Miete bzw. die anno 2006 angekiindigte Miete von 3 Mio. Franken erhebt?

Wie erwahnt wird der Stadtrat im kommenden Jahr im Zusammenhang mit der Leistungsvereinbarung 2017
eine vollkostendeckende Miete von Fr. 2'654°030.- (zzgl. Auswartigenzuschlage und Miete Tiefgarage) erhe-
ben. Die Miete wird jeweils aufgrund des unter Frage 9 beschriebenen Mechanismus fir das Folgejahr festge-
legt. Aufgrund des derzeitigen Referenzzinssatzes von 1.75 % erweist sich eine Miete von 3. Mio. Franken als
unrealistisch. Mit der nun angewendeten Berechnungsmethode und dem zum Zeitpunkt der Abstimmungs-
weisung im Jahr 2006 massgebenden Referenzzinssatzes von 3 % widrde ein jahrlicher Mietertrag von

Fr. 3'316'000.- (zuztglich Auswartigenzuschlag von rund Fr. 200°000.- und Miete Tiefgarage von Fr. 52'800.-)
resultieren.

ZUR FRAGE 11:

Wie miisste die aktuelle Mietzinsregelung in den Leistungsvereinbarungen der nachsten 2 bis 3 Jahre
etabliert angepasst werden, um die angekiindigten jahrlichen Mieteinnahmen von zumindest 3 Mio.
Franken zugunsten der Stadt zu erreichen?

Der Stadtrat wird ab 2017 — und in den Folgejahren — die oben ausgefihrte Berechnungsmethode anwenden.
Dabei werden jeweils die per Stichtag 31. Marz vorliegenden Daten fur die Berechnung des Mietzinses des
Folgejahres massgeblich sein.

7/10



% @ Stadt llinau-Effretikon

STADTRAT

BESCHLUSS

VOM 22. SEPTEMBER 2016
GESCH.-NR. 2016-1824
BESCHLUSS-NR. 2016-150
ZUR FRAGE 12:

Fliessen zwischen der Stadt und dem AZB neben der Miete noch weitere Mittel hin und her, welche die
Immobilie (nicht den Pflegebetrieb) betreffen?

Es bestehen aktuell noch folgende Mietvertrage, welche Raumlichkeiten des AZB betreffen:

Abteilung Schule, Gymnastikraum Fr. 12'500.- *
Lebensphase3, Blro- und Schulungszimmer Fr. 13'163.-*
AZB, 20 Parkplatze in der Tiefgarage Fr. 52'800.-
SPITEX Kempt, Blroraume (gektndigt per 30.09.2016) Fr. 39'000.-*
Jahrlicher Mietertrag Fr. 117°463.-

* In der neuen Berechnungsmethode sind diese Raumlichkeiten Teil der vollkostendeckenden Miete von
Fr. 2'5650'000.-.

Weiter bezahlt das AZB gemass aktueller Leistungsvereinbarung flr auswartige Bewohner (mit Wohnsitz aus-
serhalb lllnau-Effretikon oder Lindau in den letzten zwei Jahren) einen Auswartigenzuschlag von Fr. 40.- pro
Tag und Bewohner, sofern dadurch kein Aufwanduberschuss in der Jahresrechnung erzielt wird.

Im Weiteren besteht ein kostenneutraler Warmeliefervertrag.

ZUR FRAGE 13:

Wie kommt in der Taxordnung die Pensionstaxe pro Tag zustande, welche die Bewohner/innen zu be-
zahlen haben? Wo stehen die Pensionstaxen im Vergleich mit anderen éffentlich-rechtlichen Alters-
und Pflegezentren, die auf gleich hohem Niveau Wohnen im Alter mit Betreuung und Pflege anbieten?
(z.B. Vergleiche mit Pflegezentrum Spitz Kloten oder Pflegezentrum Rotacher Dietlikon)

Siehe Ausflhrungen in der Antwort zu Frage 14.

ZUR FRAGE 14:

Wie kommt in der Taxordnung die Betreuungstaxe pro Tag zustande, welche die Bewohner/innen zu
bezahlen haben? Wo stehen diese Betreuungstaxen im Vergleich mit anderen 6ffentlich-rechtlichen
Alters- und Pflegezentren, die die auf gleich hohem Niveau Wohnen im Alter mit Betreuung und Pflege
anbieten? (z.B. Vergleiche mit Pflegezentrum Kloten oder Pflegezentrum Rotacher Dietlikon)

Die Pensions- und Betreuungstaxen basieren auf der betrieblichen Kostenrechnung des AZB und den gesetzli-
chen Grundlagen gemass kantonalem Pflegegesetz vom 22.September 2010:

812 Abs.2: ,, Pflegeheime, die gemass § 5 Abs. 1 von einer oder mehreren Gemeinden betrieben werden oder
beauftragt sind, verrechnen bei Einwohnerinnen und Einwohnern dieser Gemeinden fir Unterkunft, Ver-
pflegung und Betreuung hochstens kostendeckende Taxen. Sie weisen die Einhaltung dieser Vorgabe in der
Jahresrechnung aus”.
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% @ Stadt llinau-Effretikon

STADTRAT

BESCHLUSS

VOM 22. SEPTEMBER 2016

GESCH.-NR. 2016-1824

BESCHLUSS-NR. 2016-150

INSTITUTION PENSIONSTAXE 1ER- PENSIONSTAXE 2ER- BETREUUNGSTAXE TOTALKOSTEN TOTALKOSTEN

BASIS 2016 ﬁll\'l\/lmE)R ﬁ:\"vl,_l\l/lqE)R (INFR) 1ER-ZIMMER 2ER-ZIMMER

AZB 152.00 135.00 Besa 0-2:  40.00 192.00 175.00

Effretikon Besa 3-12:  50.00 202.00 185.00
Demenzabt.: 75.00 227.00 210.00

Im Spitz 135.00 100.00 45.00 180.00 145.00

Kloten

Rotacher 219.00 151.00 60.00 279.00 211.00

Dietlikon 3er-/4er-Zi.: 129.00 60.00 189.00 189.00

KZU 165.00 135.00 70.00 235.00 205.00

Bassersdorf bis 185.00 bis 255.00

und Embrach

DER STADTRAT ILLNAU-EFFRETIKON
AUF ANTRAG DES RESSORTS GESUNDHEIT
BESCHLIESST:

1. Die vorstehende Antwort wird zu Handen des Grossen Gemeinderates verabschiedet.

2. Als zustandiger Referent fur allfallige Auskinfte wird Mathias Ottiger, Stadtrat Ressort Gesundheit, be-
zeichnet.

3. Mitteilung durch Protokollauszug an:

a.

®oooT

Abteilung Préasidiales, Ratssekretariat (zur Weiterleitung an den Grossen Gemeinderat inklusive
Rahmenvertrag 2016 — 2020 und Leistungsvereinbarung 2016)

Gemeinderat Lindau, Tagelswangerstrasse 2, 8315 Lindau

Verwaltungsrat Alterszentrum Bruggwiesen, Martplatz 19, 8307 Effretikon

Abteilung Gesundheit

Abteilung Hochbau
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Stadt llinau-Effretikon

STADTRAT

BESCHLUSS

VOM 22. SEPTEMBER 2016
GESCH.NR. 2016-1824
BESCHLUSS-NR. 2016-150

Stadtrat llinau-Effretikon

Ueli Muller N Peter Wettstein o

Stadtpréasident Stadtschreiber

Versandt am: 26.09.2016
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Stadt llinau-Effretikon

RAHMENVERTRAG

zwischen der

Stadt llinau-Effretikon

vertreten durch den Stadtrat

und dem

Alterszentrum Bruggwiesen

vertreten durch den Verwaltungsrat

Dieser Rahmenvertrag stitzt sich auf die Verordnung fur das Alterszentrum Bruggwiesen,
Artikel 5 lit. a. sowie Artikel 8 lit. c.

Stadthaus Telefon 052 354 24 24

Martplatz 29 Fax 052 354 23 23
m Postfach info@ilef.ch
8307 Effretikon www.ilef.ch

oooo pean energy award
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febmepvaneg Stadt llinau-Effretikon
A. GRUNDLAGEN
Ziff. 1 Zweck Dieser Rahmenvertrag regelt die Rahmenbedingungen zwischen der Stadt
[linau-Effretikon und dem Alterszentrum Bruggwiesen fur den Betrieb des
Alterszentrums Bruggwiesen als selbstandige 6ffentlichrechtliche Anstalt.
Das Alterszentrum Bruggwiesen (AZB) ubernimmt Leistungen gemass
Anschlussvertrag vom 29.09.1977 und Erganzungen vom 30.11.2009
betreffend die Beteiligung der Gemeinde Lindau am Altersheim bzw.
Alterszentrum in Effretikon.
Ziff. 2 Geltungsdauer Der Rahmenvertrag gilt fir die Dauer von 5 Jahren. Er beginnt am 01.01.2016
und endet am 31.12.2020.
Ziff. 3 Grundlagen a. Die Gemeindeordnung sowie die Verordnung flr das Alterszentrum
Bruggwiesen sind die Basis dieses Vertrages.
b. Weitere Grundlagen flr das Vertragsverhaltnis bilden Gesetze und
Vorschriften des Kantons Zurich sowie des Bundes.
B. LEISTUNGSKATALOG
Ziff. 4 Auftrag Das AZB erbringt die nachfolgend in Ziffern 5 bis 10 aufgefuhrten Leistungen.
Ziff. 5 Kernaufgaben a. Das AZB stellt ein Angebot an Wohnformen fur selbstandige, fur
betreuungsbedurftige und fur pflegebedirftige altere Menschen mit
Wohnsitz in der Gemeinde llinau-Effretikon sowie in der Gemeinde Lindau
zur Verflgung.
b. Das AZB stellt ein diversifiziertes und bedarfsgerechtes Angebot in den
Bereichen Alterswohnen, Pflege und Betreuung zur Verflugung:
- in den Hausern A/B/C,
- spezifizierte Wohnform fur Menschen mit dementieller Erkrankung,
- Wohn- und Pflegeangebot in der dezentralen Wohngruppe Schlimperg,
- Temporarangebot fur Ferien- und Entlastungsaufenthalte sowie
Ubergangspflege.
c. Das Angebot von Wohnformen im AZB wird in der jahrlichen
Leistungsvereinbarung detailliert geregelt, ebenso Erweiterungen oder
Anderungen der Wohnformen.
d. Das AZB stellt der Gemeinde Lindau die im Anschlussvertrag festgelegte
Anzahl Platze und Leistungen zur Verflugung.
Ziff. 6 Spitex Das AZB
a. stellt den Spitexdiensten von llinau-Effretikon und Lindau gemaéss
Mietvertrag Raumlichkeiten und Infrastruktur gegen Entgelt zur
Verfugung;
b. arbeitet mit der Spitexorganisation zusammen und initiiert Prozesse,

welche die Synergie-Effekte weiter fordern.
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Rahmenvertrag

Stadt lllnau-Effretikon

Ziff. 7

Altersarbeit

Das AZB

a. vernetzt sich mit den Altersorganisationen von llinau-Effretikon und
Lindau und spielt in deren Altersarbeit eine aktive und fihrende Rolle;

b. stellt Altersorganisationen gemass Mietvertrag Raumlichkeiten gegen
Entgelt zur Verflgung;

c. nutzt seine Infrastruktur und Organisation auch zu Gunsten der élteren,
nicht im AZB lebenden Einwohnerinnen und Einwohner der Gemeinden
llinau-Effretikon und Lindau, unter anderem:

1. Bietet im AZB Mahlzeiten an fir extern lebende altere Menschen,

2. Organisiert Veranstaltungen, welche das kulturelle Leben alterer Men-
schen bereichern oder deren Entwicklung fordern (z.B. Weiterbildun-
gen, Gymnastik, Freizeitgestaltungsgruppen, etc.).

3. Ist Begegnungsort fur extern lebende altere Menschen und
Bewohner, unterstltzt Integrationsmassnahmen und Vernetzung,
fordert Massnahmen fur die Kontaktherstellung zu Bewohner z.B. im
Restaurant.

Ziff. 8

Musikschule

Auf Grund der raumlichen Integration eines Teils der Musikschule in das AZB,
ergeben sich Koordinationsaufgaben mit der Musikschule, welche in einem
separaten Vertrag geregelt sind.

a. Im zugehdrigen Anhang zum separaten Vertrag sind folgende Themen zu
vereinbaren: Gewahrleistung des Zugangs zu den Raumlichkeiten der
Musikschule bzw. AZB, Reinigung, Unterhalt, Gartenunterhalt und
Schneeraumung.

Ziff. 9

Gemeinwesen

Das AZB produziert gegen Entgelt
a. die Mahlzeiten fur den Mittagstisch der Schulen von llinau-Effretikon;
b. die Mahlzeiten fur die Kindertagesstatten der Stadt llinau-Effretikon.

Die entsprechende Auftragserteilung durch das zustandige Organ der Stadt
llinau-Effretikon bleibt vorbehalten.

Ziff. 10

Offentlichkeit

Das AZB

a. istein ,offenes Haus" und fordert die Beziehung zur und die Kommunika-
tion mit der Offentlichkeit von Ilinau-Effretikon und Lindau;

b. vermietet seine Raumlichkeiten nach Massgabe der Verfugbarkeit und
der Eignung des Anlasses. Naheres regelt dazu der Mietvertrag.

Ziff. 11

Weitere Wohn-
formen und An-
gebote

Das AZB kann weitere Wohnformen und Dienstleistungen anbieten, sofern
die zwischen der Stadt llinau-Effretikon und dem AZB vereinbarten Leistungen
und Ziele eingehalten und nicht beeintrachtigt werden.
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Rahmenvertrag

C.

Ziff. 12

Stadt Ilinau-Effretikon

JAHRLICHE LEISTUNGSVEREINBARUNGEN

Grundsatze

a. Der Abschluss der jahrlichen Leistungsvereinbarung erfolgt zwischen
der Stadt lllnau-Effretikon und dem AZB.

b. Kommt keine rechtzeitige Einigung zustande, legt der Stadtrat die Leis-
tungsvereinbarung abschliessend fest.

Ziff. 13

Inhalt

a. Inder jahrlichen Leistungsvereinbarung mit der Stadt |linau-Effretikon
werden diejenigen Leistungen geregelt, welche das AZB im Auftrag der
Stadt und der Gemeinde Lindau erbringt. Die Leistungen sind im
Leistungskatalog, Ziffern 5 bis 10 dieses Vertrages, festgehalten und
werden in der Leistungsvereinbarung detailliert aufgeftuhrt und
beschrieben.

b. Zusatzlich zu den Leistungen im Auftrag der Stadt werden mit der Leis-
tungsvereinbarung allfallige Beitrage der Stadt an das Alterszentrum
festgelegt.

c. Die Leistungsvereinbarung enthélt zudem die Zahlungs- und Abrech-
nungsmodalitaten.

d. Inder Leistungsvereinbarung sind die Leistungsziele der Gemeinde
Lindau mit enthalten. Die Leistungsvereinbarung wird durch die
Gemeinde Lindau mit unterzeichnet.

Ziff. 14

Angaben

Die in der Leistungsvereinbarung geregelten Leistungen gemass Abschnitt
B. Leistungskatalog, Ziffern 5 bis 10 dieses Vertrages, werden mit den
folgenden Angaben definiert:

vereinbarte Leistung;

messbare Mengenangaben (Bettenbelegung),
messbare Angaben uber den Auslastungsgrad;
Miete pro Bewohnertag;

Hohe der Abgeltung durch die Stadt llinau-Effretikon;
Berechnungsgrundlagen.

~0oo0oo®

Ziff. 15

Weitere Leis-
tungsvereinba-
rungen

Der Verwaltungsrat kann weitere Leistungsvereinbarungen abschliessen,
sofern dadurch die Leistungsvereinbarung mit der Stadt llinau-Effretikon und
der Gemeinde Lindau nicht beeintrachtigt wird.

Gegentiber Drittgemeinden darf das AZB keine Vereinbarungen treffen, die
kiinftigen Bewohnerinnen und Bewohner von llinau-Effretikon oder Lindau
den Eintritt in das AZB erschweren.

Der Stadtrat wird vor Abschluss weiterer Leistungsvereinbarungen
angehort, nimmt die Leistungsvereinbarung zur Kenntnis und besitzt ein
Vetorecht. Der Gemeinderat Lindau wird ebenfalls angehort.
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Phmeterug Stadt Ilinau-Effretikon
D. FINANZIERUNG
Ziff. 16  Vollkosten - Das AZB verrechnet in jedem Fall fir samtliche Leistungen und Dienst-
Verrechnung leistungen die vollen Kosten entsprechend den durch den Verwaltungsrat
beschlossenen Tarifen, sofern die Marktsituation die volle Kostendeckung
erlaubt.
Ziff. 177  Beitragsleist- a. Die Einforderung von Beitragen der Erganzungsleistungen, der gesetz-

lichen wirtschaftlichen Hilfe, der Krankenkasse sowie der Hilflosen-
leistungen der IV ist Sache der Leistungsempfangenden bzw. deren
Vertretungen.

b. Aufwandige Hilfestellungen des Alterszentrums Bruggwiesen bei der Ein-
forderung von Beitragen, wie zum Beispiel das Ausfullen der Formulare fir
die Hilflosenentschadigungen, sind kostenpflichtig.

Ziff. 18  Kautionen und a. Das AZB kann die Zahlung von Kautionen verlangen.
Kostengutspra-
chen b. Das AZB kann mit der definitiven Anmeldung sowie ab Eintritt in regel-
massigen Abstanden Kostengutsprachen verlangen.
c. Die Stadt llinau-Effretikon haftet nicht fir ausstehende Guthaben von Ein-
wohnern anderer Gemeinden.
Ziff. 19  Abgeltung von Durch die Stadt llinau-Effretikon abgegolten werden nur Leistungen, deren
Leistungen Abgeltung in der jahrlichen Leistungsvereinbarung festgehalten ist oder deren
Abgeltung unter dem Jahr rechtskraftig durch den Stadtrat genehmigt wurde.
Ziff. 20 Verwaltung Der Verwaltungsrat verfugt Uber die AZB Fonds. Die Ausgabenkompetenzen
Fonds sowie die Zweckbestimmungen richten sich nach den Fondsreglementen.
Der Stadtrat llinau-Effretikon und der Gemeinderat Lindau behalten die
Kompetenz, im Rahmen ihrer Finanzkompetenz ebenfalls Entnahmen aus dem
+Allgemeinen-Fonds” und , Bewohner-Fonds” zu bewilligen. Die
Zweckbestimmungen der Fondsreglemente sind einzuhalten.
Der Verwaltungsrat liefert dem Stadtrat llinau-Effretikon und dem Gemeinderat
Lindau einen Rechenschaftsbericht Uber die getatigten Bewegungen beim
+Allgemeinen-Fonds"” und , Bewohner-Fonds" ab. Dies erfolgt per Ende
Rechnungsjahr. Es ist dabei anzugeben, fir welchen Zweck und zu Lasten
welcher Ausgabenkompetenz die Entnahmen getatigt wurden.
E. IMMOBILIEN UND MOBILIEN
Ziff. 21  Immobilien Alle fur die Immobilien wichtigen Grundlagen sind im Mietvertrag geregelt.
Ziff. 22  Mobilien Der Ersatz und die Erganzung der durch die Stadt llinau-Effretikon gestellten

Erstausstattung gehen zu Lasten des AZB.

6/10



Rahmenvertrag Stadt Ilinau-Effretikon

F. RECHNUNGSWESEN

Ziff. 23 Buchhaltung Das AZB
a. fuhrt eine branchenspezifische Finanz- und Betriebsbuchhaltung,
basierend auf Vorgaben des Bundesgesetzes uber die
Krankenversicherung (KVG) und branchenspezifischen gesetzlichen
Vorgaben und Vorschriften;
b. betreibt ein adaquates Controllingsystem;

c. regelt das periodische und jahrliche Reporting.

Ziff. 24  Eigenkapital a. Das durch die Stadt Ilinau-Effretikon und die Gemeinde Lindau mit Be-
triebsaufnahme zur Verfligung gestellte Dotationskapital ist Teil des
Eigenkapitals. Die zur Verfligung gestelliten Mobilien sind im
Anlagevermogen aufgefihrt.

b. Das Dotationskapital muss in seiner Substanz erhalten bleiben.

Ziff. 25 Reserven und a. Die Reserven dienen
Verluste - der Finanzierung von laufenden und zusétzlichen Investitionen;
- der Uberbriickung ertragsschwacherer Perioden — zum Beispiel damit
Kiindigungen vermieden werden konnen oder Besoldungen nicht ge-
senkt werden mussen;
- der Deckung allfalliger Verluste.

b. Die Bildung von Reserven ist unbeschrankt zulassig.

c. Die vorhandenen Reserven, wie auch Einlagen in die Reserven und Ent-
nahmen aus den Reserven, sind in der Jahresrechnung auszuweisen.

Ziff. 26  Finanzplan a. Der Finanzplan des Alterszentrums Bruggwiesen bildet alle Unter-
nehmensbereiche ab, welche mit der Jahresrechnung konsolidiert werden
mussen. Die im Auftrag der Stadt erbrachten Leistungen werden gemass
B. Leistungskatalog abgebildet.

b. Im Finanzplan werden Aufwand und Ertrag, Investitionen und die Entwick-
lung der Reserven aufgeflhrt.

Ziff. 27  Revision Nebst der ordentlichen jahrlichen Revision besitzt die Revisionsstelle Einsichts-
recht in die periodischen Reportingunterlagen sowie in die Unterlagen des
Qualitatsmanagements (IKS) soweit dadurch keine Datenschutzbestimmungen
verletzt werden. Als 6ffentlich rechtliche Anstalt ist das AZB verpflichtet die
Jahresrechnung sowie Voranschlag nach Vorgabe HRM dem Bezirksrat
einzureichen.
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RaNmenverieg Stadt llinau-Effretikon
G.  ZUSAMMENARBEIT UND INFORMATION
Ziff. 28  Zustandiges a. Der offizielle Informationsweg wird wie folgt festgelegt:

Ressort Verwaltungsrat > Verwaltungsratsprasident/in > Stadtrat/-ratin Ressort
Gesundbheit llinau Effretikon. Der/die Stadtrat/-ratin Ressort Gesundheit
orientiert die zustandigen Stellen der Gemeinde Lindau.

b. Die Zustandigkeit auf Seiten der Stadt llinau-Effretikon flr die Bearbeitung
der Geschafte welche das AZB betreffen liegt beim Ressort Gesundheit.
c. Die Zustandigkeit auf Seiten der Gemeinde Lindau flir die Bearbeitung der
Geschafte welche das AZB betreffen liegt beim/bei der fir das Ressort
Gesellschaft zustandige/n Gemeinderat/-ratin.
d. Fur operative Fragestellungen, Schnittstellen und Altersfragen arbeiten die
Geschaftsleitung des AZB und die Abteilungsleitung Gesundheit der Stadt
llinau-Effretikon direkt zusammen.
e. Furdie Entwicklung baulicher Projekte kann ein direkter Kontakt zwischen
dem AZB zur Abteilung Hochbau der Stadt Ilinau-Effretikon erfolgen.
Ziff. 29 Zusammenar- Die zustandigen Organe des Alterszentrums Bruggwiesen sind zur Zusam-
beit menarbeit und zum Flhren von Verhandlungen mit der Stadt llinau-Effretikon
verpflichtet,
Ziff. 30  Leistungs- a. Das AZB liefert die fur die Verhandlungen und den termingerechten Ab-
vereinbarung schluss der jahrlichen Leistungsvereinbarungen notwendigen Daten und
Informationen einen Monat vor Aufnahme der Verhandlungen.
b. Die Verhandlungen Uber die Leistungsvereinbarungen des Folgejahres
werden jeweils ab Juni aufgenommen und mussen bis spatestens am
30. September des laufenden Jahres abgeschlossen und gegenseitig
unterzeichnet sein. Die Gemeinde Lindau wird vorgangig angehort.
Ziff. 31  Erneuerung a. Das AZB liefert die flr die Verhandlungen und den termingerechten Ab-

Rahmenvertrag schluss des Rahmenvertrags notwendigen Daten und Informationen recht-

zeitig.
b. Das AZB verpflichtet sich, Uber die Inhalte der Rahmenvertrage mit der
Stadt zu verhandeln und allfallige Anderungswiinsche zu beantragen.
Ziff. 32  Autonomie Das AZB handelt im Rahmen der gesetzlichen Grundlagen sowie des Rahmen-
vertrags und der Leistungsvereinbarungen autonom.
Ziff. 33  Information Das AZB ist zu folgenden rechtzeitigen Informationen an das Ressort

Gesundheit zu Handen des Stadtrates verpflichtet:

a.

Voranschlag nach HRM (Termin: 31. August) und Finanzplan nach
Curaviva (Termin: 30. September)

1. Zusammenfassung.

2. Bericht / Begrindung.

Jahresrechnung nach HRM (Termin: 1. April)
1. Zusammenfassung Jahresrechnung.
2. Bericht / Begrundungen zur Jahresrechnung.
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Rahmenvertrag

Stadt Ilinau-Effretikon

3. Statistische Auswertungen Uber das Berichtsjahr.
4. Statistischer Verlauf Uber die vergangenen 6 Jahre.

c. Finanzen

1. Nicht budgetierter Aufwandlberschuss und Minderertrag, verursacht
durch nicht voraussehbare externe Faktoren, die nicht aus den
Ressourcen des AZB gedeckt werden kénnen, umgehend nach Be-
kanntwerden und mit Begrindung.

2. Berichte der Revisionsstelle.

d. Gravierende besondere Vorkommnisse, welche politische Folgen haben

konnten.

e. Jahrlicher Geschaftsbericht (Termin: 1. April).

H. QUALITATSMANAGEMENT
Ziff. 34  Qualitatssiche- Das AZB installiert und betreibt ein branchengerechtes Qualitatsmanagement-
rung system, welches die Anforderungen des KVG erflllt und als Fiihrungs- und

Kontrollinstrument im Arbeitsalltag eingesetzt wird.

Ziff. 35 Konzepte und Das AZB arbeitet mit allen vorgeschriebenen und notwendigen Konzepten
Sicherungssys- und Sicherungssystemen, wie beispielsweise:
teme

- mit einem Konzept betreffend Arbeitssicherheit.

- mit Konzepten und Systemen entsprechend den Anforderungen der Ge-
sundheitsdirektion und des Patientengesetzes des Kantons Zurich sowie
des Krankenversicherungsgesetzes.

- mit weiteren Konzepten, welche das Arbeiten und Leben im Alters-
zentrum regeln.

i VERTRAGSERNEUERUNG
Ziff. 36 Grundsatz Der Rahmenvertrag erneuert sich nicht stillschweigend.
Ziff. 37  Vertragserneu- 12 Monate vor Vertragsablauf:
erung Beginnen die Verhandlungen fur den neuen Rahmenvertrag mit allfalligen

Erganzungen und Anderungen.

6 Monate vor Vertragsablauf:

Der neue Rahmenvertrag ist gegenseitig rechtskraftig unterzeichnet.

Ziff. 38  Schiedsgericht Kénnen sich die Vertragsparteien innerhalb der gegebenen Fristen nicht eini-

gen, wird ein Schiedsgericht zur Beurteilung der Situation eingesetzt. Die Mit-
glieder des Schiedsgerichts durfen einer Vertragspartei angehoren.

a. Der Stadtrat und der Verwaltungsrat ernennen je zwei Mitglieder des
Schiedsgerichts.

b. Die vier vom SR und VR ernannten Schiedsrichter/innen ernennen
gemeinsam als funftes Mitglied einen Obmann / eine Obfrau, welche/r
keiner Vertragspartei angehoren sollte.

9/10



Rahmenvertrag Stadt llinau-Effretikon

c. Das Schiedsgericht bestimmt das Vorgehen der Uberpriifung der Positio-
nen der beiden Vertragsparteien sowie der vorliegenden Fakten.

d. Das Schiedsgericht besitzt Anhorungs- und Akteneinsichtsrecht entspre-
chend den Richtlinien des Datenschutzes oder allfalliger weiterer gesetzli-
cher Bestimmungen.

e. Der Bericht des Schiedsgerichts entspricht einer Empfehlung, besitzt je-
doch keine Rechtskraft.

Ziff. 39 Anhorungsrecht Die Gemeinde Lindau wird vor Vertragsanderungen angehdrt.
Lindau

Ziff. 40 Nichter- a. Kann auch durch das Schiedsgericht zwischen den Vertragsparteien keine
neuerung Einigung erzielt werden, erfolgt Nichterneuerung des Rahmenvertrags.

b. Im Falle der Nichterneuerung des Rahmenvertrags regelt der Stadtrat das
Vorgehen und die Termine.

c. Bei Nichterneuerung steht dem Stadtrat das Recht zu, den Verwaltungs-
rat ganz oder teilweise aufzulésen und neu zu besetzen.

d. Bis zur Auflésung des Verwaltungsrats gilt der bisherige Rahmenvertrag
weiter. Die Mitglieder des Verwaltungsrats haben bis zu diesem Zeitpunkt
ihre Rechte und Pflichten nach Treu und Glauben wahrzunehmen.

e. Nichterneuerung kann im gegenseitigen Einvernehmen erfolgen.

Ziff. 41 Vertrags- a. Aus wichtigen Grinden kann jede Vertragspartei den Rahmenvertrag
auflosung unter Einhaltung einer mindestens 6-monatigen Frist kindigen.

b. Das Vorgehen bei Kiindigung aus wichtigen Griinden entspricht demjeni-
gen bei Nichterneuerung.

Ziff. 42 Gerichtsstand Streitigkeiten aus diesem Vertrag sind beim Verwaltungsgericht des Kantons
Zurich mittels Klage anhangig zu machen.

J. UNTERSCHRIFTEN

linau-Effretikon, 2.2,3. 2r € A oy

Fiir den Stadtrat (4 ) /C/&(
T Y

Ueli Muller
Stadtprasident

lllnau-Effretikon, 203 2&($ /

Fiir den Verwaltungsrat /

des Alterszentrums {%,714

Bruggwiesen Bruno Wittwer Margrit Luscher
Verwaltungsratsprasident Geschaftsleiterin
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Leistungsvereinbarung 2016 Stadt llnau-Effretikon

A. PRAAMBEL

Die Stadt llinau-Effretikon (Auftraggeberin)
vertreten durch den Stadtrat,

schliesst
mit dem

Alterszentrum Bruggwiesen (AZB), Martplatz 19, 8307 Effretikon (Auftragnehmerin),
vertreten durch den Verwaltungsrat,
die nachstehende Leistungsvereinbarung ab.
Diese Leistungsvereinbarung umfasst auch Vereinbarungen, welche der Stadtrat in einer separaten Leistungs-

vereinbarung, die Leistungen des Alterszentrums Bruggwiesen betreffend, mit der Gemeinde Lindau ab-
schliesst.

B. GRUNDLAGEN

Ziff. 1 Grundlagen Grundlage dieser Leistungsvereinbarung sind:
‘a. die Gemeindeordnung von llinau-Effretikon;

b. die stadtische , Verordnung fur das Alterszentrum (AZB)” vom
03.06.2008;

c. der ,Rahmenvertrag 2016-2020 zwischen der Stadt llinau-Effretikon
und dem Alterszentrum Bruggwiesen”.

Ziff. 2  Geltungsdauer " Diese Leistungsvereinbarung gilt vom 01.01.2016 bis zum 31.12.2016.

Ziff. 3  Erneuerung a. Diese Leistungsvereinbarung wird von den Vertragsparteien jeweils im
Zeitraum zwischen Juni und August des Laufjahres Uberprift und neu
verhandelt.

b. Bis zum 30. September des Laufjahres liegt die von beiden Seiten un-
terzeichnete Leistungsvereinbarung fur das Folgejahr vor.

c. Die Grundsatze der Ziffer 12 des Rahmenvertrages gelten sinngemass.

Ziff. 4 Grundsatzliche Mit Ausnahme der iibergeordneten Bestimmungen gemass Ziff. 1 sowie
Betriebsfiihrung den Bestimmungen dieser Vereinbarung ist das AZB frei in seinen unter-
nehmerischen Entscheiden.
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Leistﬁngsvereinbarung 2016 Stadt lllnau-Effretikon

C. ZWECK UND LEISTUNGSKATALOG

Ziff.5 Zweck Das AZB
a. stellt das Wohnen im Alter mit Betreuung und Pflege geméass Gesund-
heitsgesetz des Kantons Zrich flr die Gemeinden llinau-Effretikon und
Lindau sicher;

b. Ubernimmt die in der Gemeindeordnung llinau-Effretikon genannten
Aufgaben;

c. kann weitere Aufgaben gemass Rahmenvertrag Ubernehmen.

Ziff. 6 Leistungskatalog Das AZB erbringt die mit der Stadt llinau-Effretikon vereinbarten Leistungen
gemass Abschnitt B , Leistungskatalog”, Ziffern 4 bis 11 des Rahmenver-
trags.

D. ANGEBOT UND ALLGEMEINE LEISTUNGSZIELE AZB

Das AZB verpflichtet sich zur Einhaltung folgender Angebote und Leistungsziele geméss Ziffern 7 bis 21.

Ziff. 7  Kapazitat Fuhrung von Pflege- und Betreuungspldtzen im Alterszentrum Bruggwie-
sen, in der dezentralen Wohngruppe Schlimpergstrasse sowie Mahlzeiten-
leistungen (siehe spezifische Leistungsziele Anhang 1):

a. Stationares Alterswohnen und Pflegewohnen fur Personen mit BESA-
Einstufung 0-12 gemass Pflegegesetz.

b. Temporarangebot fir Ferien- und Entlastungsaufenthalte sowie Akut-
und Ubergangspflege.

c. 18 Betten in 2 Gruppen fur Demenzwohnen im Haus B/C

d. 8 Betten flur Pflegewohnen in der dezentralen Wohngruppe
Schlimpergstrasse.

Ziff. 8 Leitbild Darstellung der Grundséatze, nach welchen das Alterszentrum seinen Be-
trieb und seine Leistungen flhrt, in einem aktuellen Leitbild.

Ziff. 9 Betriebskonzept Betriebskonzept vom 19.11.2012 zur Organisation, Fiihrung, Aufsicht und
Qualitatssicherung aller Leistungen und Angebote. Dieses wurde vom
Verwaltungsrat Alterszentrum Bruggwiesen und der Gesundheitsdirektion
des Kantons Zurich im November 2012 genehmigt.

Ziff. 10 Aufnahmepolitik Priorisierung in der Aufnahmepolitik:

a. Ausserhalb von llinau-Effretikon oder Lindau wohnhafte Personen
werden nur aufgenommen, wenn die vorhandenen Platze nicht zuerst
durch Einwohner/-innen von llinau Effretikon oder Lindau beansprucht
werden.

b. Personen, welche Pflegeleistungen bendtigen, haben Vorrang vor Per-
sonen ohne diesen Bedarf.

c. Personen unter 65 Jahren werden nur aufgenommen, wenn nach Er-
fullung des Bedarfs fiir Personen (iber 65 Jahren noch freie Betten zur
Verfligung stehen.
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Leistungsvereinbarung 2016

Stadt llinau-Effretikon

Ziff. 11 Qualitats- a. FEinhalten der entsprechenden kantonalen Gesetze, Verordnungen,
nachweis Normen und Regelungen.

b. Implementieren, anwenden und regelmassiges externes evaluieren
von anerkannten Systemen der Qualitatssicherung, insbesondere im
Bereich der Pflege- und Betreuungsqualitat.

Ziff. 12 Wirtschaftlichkeit a. Anwendung der vom Stadtrat lllnau-Effretikon genehmigten Tarifstruk-
tur.

b. Verrechnung der vollen Kosten aller Leistungen und Dienstleistungen
an die Bezliger/-innen, soweit diese nicht an Dritte weiter verrechnet
werden.

Ziff. 13 Reservebildung Bildung von brancheniiblichen Reserven und Verwendung dieser Reserven

zum Ausgleich von Verlusten.

Ziff. 14 Abgeltung an die a. Das Alterszentrum Bruggwiesen bezahlt der Stadt fur die Nutzung der
Stadt fiir die Infra- Hauser A/B/C fur das Jahr 2016 einen Mietzins von Fr. 41.-/ Tag / Be-
struktur wohner.

b. Fur auswartige Bewohner (mit Wohnsitz ausserhalb llinau-Effretikon
oder Lindau in den letzten zwei Jahren) bezahlt das Alterszentrum
Bruggwiesen der Stadt einen Zuschlag (Auswartigenzuschlag) von
Fr. 40.-/Tag/Bewohner, sofern dadurch die Jahresrechnung 2016 kei-
nen Aufwandlberschuss ausweist.

Ziff. 15 Zusammenarbeit a. Intensive Kooperation mit anderen Leistungserbringern im Einzugsge-
biet mit dem Ziel, vorhandene Synergiepotentiale zu nutzen und/oder
neue zu schaffen.

b. Intensive Offentlichkeitsarbeit zur positiven Imagebildung in der Be-
volkerung.

c. Das AZB weitet die Synergie-Effekte mit der Spitex weiter aus und
fordert eine gute Zusammenarbeit.

Ziff. 16 Zusammenarbeit Das AZB liefert der Abteilung Gesundheit die notigen Verrechnungsgrund-
mit der Abteilung lagen der Heimbewohner/innen von llinau-Effretikon und Lindau.
Gesundheit

Fir die Bettenbelegung der Einwohner/innen der Stadt llinau-Effretikon und

der Gemeinde Lindau informiert das AZB vor Eintritt des Bewohners die

Anlaufstelle der Abteilung Gesundheit.

Das AZB pflegt mit der Anlaufstelle eine gute Zusammenarbeit und defi-

niert gemeinsam mit ihr die organisatorischen Ablaufe der Aufnahme der

Bewohner.

Das AZB orientiert die Abteilung Gesundheit tber Anderungen der aktuel-

len Belegung und Uber die aktuelle Aufnahmekapazitat.

Fur die Bearbeitung und Weiterfiihrung der Bedarfsplanung Alter und dem

dazu erstellten Bedarfsinstrument liefert das AZB der Abteilung Gesundheit

auf Verlangen die notigen Daten-Grundlagen.

Ziff. 17 Arztliche Das AZB mandatiert einen Heimarzt mit geriatrischer Zusatzqualifikation
Leistungen unter gleichzeitiger Aufrechterhaltung des Hausarztprinzips.

Ziff. 18 Buchhaltung und Das AZB fiihrt eine transparente Finanz- und Betriebsbuchhaltung nach

Rechnungswesen

Vorgabe Curaviva-Kontenplan.
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Leistungsvereinbarung 2016 Stadt lllnau-Effretikon

Ziff. 19 Finanzplan Das AZB erstellt gemass Ziff. 26 des Rahmenvertrages einen Finanzplan.
Der Finanzplan 2018 - 2022 ist bis Mitte September 2016 an das Ressort
Gesundheit, zu Handen des Stadtrates llinau-Effretikon, vorzulegen.

Ziff. 20 Verbindlichkeiten Das AZB halt die Zahlungsfristen fir den Mietzins und fir die von der Stadt

zur Stadt fur das AZB entrichteten Dienstleistungen ein.
Ziff. 21 Rechenschafts- Das AZB informiert die Stadt llinau-Effretikon gemass Ziffer 33 des Rah-
bericht menvertrages. Zudem erstellt das AZB per Ende Juni ein Halbjahres-

Reporting, einschliesslich der Personalfluktuation.

E. SPEZIFISCHE LEISTUNGSZIELE AZB

Ziff. 22 Einhaltung von Das AZB verpflichtet sich zur Einhaltung der spezifischen Leistungsziele
spezifischen gemass Anhang 1 dieser Vereinbarung.
Leistungszielen

F. LEISTUNGEN DER AUFTRAGGEBERIN

Ziff. 23  Investitionen Fiir das Jahr 2016 ist keine Investitionskostenbeteiligung der Stadt llinau-
Effretikon vereinbart.
Ziff. 24  Pflegekosten- Die Stadt lllnau-Effretikon Ubernimmt, im Rahmen der gesetzlich vorge-
beteiligung schriebenen Zahlungen, die Restfinanzierung der Pflegekosten der Heim-

bewohner/innen bis zur Hohe der ausgewiesenen Vollkosten Pflege.
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Leistungsvereinbarung 2016

G. UNTERSCHRIFTEN

llinau-Effretikon= 8, Qkt, 2015

Stadt Ilinau-Effretikon

Fiir die Stadt llinau- Der Stadtprasident Der Stadtschreiber

i é / ( /%
Ueli Mlller Peter Wettstein

Lindau,

T MAS

Fiir die Gemeinde Lindau Det emeindeprasident

Bernard Hosang

Der\Gemeindeschreiber

: g

Viktor Ledermann

|lInau-Effretikon,

Fiir den Verwaltungsrat
des Alterszentrums
Bruggwiesen

[tungsratsprasident

Bruno Wittwer

Die Zentrumsleiterin

Uler

Margrit Luscher
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Leistungsvereinbarung 2016 Stadt llinau-Effretikon

ANHANG 1: SPEZIFISCHE LEISTUNGSZIELE

01.01.2016 31.12.2016 |

1. KERNAUFGABEN

A. Bewohnertage Budget Gesamt
Betten B'Tage/Jahr  Auslastung B'tage geplant

geplant
Bruggwiesen A 75 27'375 92.5% 25320
Bruggwiesen B/C 79 28'835 95.3% 27'477
Pflegewohnen dezentrale WG. 8 2'920 95.0% 2'774
Gesamttotal 162 59130 94% 55'571

B. Gemeindezuschiisse gem. Budget 2015

Die Gemeindezuschusse richten sich nach dem Pflegegesetz und werden nach tatsachlicher Leistungsabrechnung abgegolten.

2. ALTERSARBEIT
A. llinau-Effretikon
Anzahl Ansatz Pro Jahr

A.1 Vernetzungsarbeit
Zuschuss llinau-Effretikon pauschal 0.00 Fr.
4. GEMEINWESEN UND OFFENTLICHKEIT

Anzahl Mahlz./Tag _Ansatz Pro Jahr
Offentlichkeitsarbeit
Pauschalbeitrag llinau-Effretikon 2016 0.00 Fr.
5. MIETE DES ALTERSZENTRUMS
Bruggwiesen Haus A + Haus B/C (1.1.-31.12.16)
Pro Bewohner und Pflegetag 41.- Fr.

(per 31.12.2016 erfolgt die effektive Abrechnung)

Gemass Budget 2016 insgesamt Fr. 2'164'700.- ohne Auswartigenzuschlage.

Zu bezahlen in monatlichen Raten auf das von der Stadt llinau-Effretikon bezeichnete Konto. Die Auswartigenzuschlage
erfolgen gemass Ziffer 14 per Ende Jahr 2016 zusatzlich.
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