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Der Stadtrat wird aufgefordert zu prüfen, wie Organisation und Informatik (OIZ) eine zentrale 
Koordinationsrolle und Verantwortung für die Steuerung sämtlicher Digitalisierungsprojekte und 
der damit verbundenen Investitionsausgaben und benötigter IT-Infrastruktur in der Stadtzuge­
ordnet werden kann. Damit soll sichergestellt werden, dass die Projekte und die Gesamtausga­
ben stadtweit koordiniert, geprüft und möglichst effizient eingesetzt werden. Hierfür sollen in ei­
nem ersten Schritt dafür 5 Stellenwerte für Digitalisierungsaufgaben innerhalb des Budgets 
2019 kostenneutral an OIZ übertragen werden . 

Begründung: 

Der Stadtrat will die Stadtverwaltung digitalisieren und hat hierfür mit dem Strategie-Schwer­
punkt «Digitale Stadt» angekündigt, die Digitalisierung in der Stadtverwaltung zum Nutzen der 
Bevölkerung und den Unternehmen deutlich voranzutreiben. Dazu gehören der Ausbau des 
städtischen Online-Zugangs «Mein Konto» und die Entwicklung neuer Online-Services, bei­
spielsweise im Steuerbereich. Die digitale Infrastruktur in den Schulen soll auch weiter moderni­
siert werden. Verwaltungsinterne Prozesse sollen optimiert und konsequent digital gestaltet so­
wie Technologien wie das Internet der Dinge stadtweit genutzt werden. Stadtweit sind nun 
schon in verschiedenen Dienstabteilungen Digitalisierungsprojekte initiiert, Stellen geschaffen 
und Investitionen in IT-Projekte geplant und getätigt worden. Hierbei fehlt eine zentrale Koordi­
nation dieser Projekte mit deren Einfluss auf die städtische IT-Infrastruktur, da OIZ bisher nur 
eine untergeordnete Rolle wahrgenommen hat oder nur bei Bedarf beigezogen wird. OIZ muss 
in der Funktion als zentrales Informatik-Kompetenzzentrum der Stadt Zürich für IT­
Basisdienstleistungen die departementsübergreifende Koordination und Führung dieser IT­
Projekte übernehmen. Dabei soll ein Hauptaugenmerk neben dem fachlichen Lead auch auf der 
Verantwortung für die Steuerung der Gesamtausgaben Digitalisierung bei OIZ liegen. OIZ soll 
dem Gemeinderat in geeigneter Form regelmässig Bericht erstatten über die verschiedenen lau­
fenden Digitalisierungsprojekte und deren Auswirkungen auf die städtische IT-Infrastruktur und 
die langfristigen Kosten. 

Antrag auf gemeinsame Behandlung mit dem Voranschlag 2019, Konto 2080 3010 00 000 


