Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 1
1. Wie beurteilen Sie ganz allgemein die Lebensqualitat und die Attraktivitat der Stadt Olten? Wiirden Sie sagen, dass Sie damit sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind?

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale
TOTAL INTERVIEWS 20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
4 = sehr zufrieden 10.0 9.1 1.1 20.0 - - 7.7 16.7 - 25.0
3 = eher zufrieden 70.0 63.6 77.8 50.0 80.0 100.0 69.2 66.7 75.0 62.5
2 = eher unzufrieden 15.0 273 - 20.0 20.0 - 15.4 16.7 16.7 12.5
1 = sehr unzufrieden - - - - - - - - - -
weiss nicht / keine Angabe 5.0 - 11.1 10.0 - - 7.7 - 8.3 -
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mittelwert 2.95 2.82 3.13 3.00 2.80 3.00 2.92 3.00 2.82 3.13
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009
Tabelle 2

2a. Was steht fiir Sie dabei positiv im Vordergrund?

TOTAL INTERVIEWS

zentrale Lage\Erreichbarkeit

gutes Verkehrsnetz\verkehrstechnische
Lage\OeV\Ero

Einkaufsmdglichkeiten\Saalipark
Gastronomie

Kultur\kulturelles Angebot

gute Grosse\liberschaubar

man kennt sich\gute Beziehung unter der
Bevdlkerung

Naherholungsgebiet\idndlich
Geschéftsaktivitdten\Seminare
Ansiedlung\bestehende Unternehmen
schéne Altstadt

Kontakt zu den Behdrden

Bildung

Sportangebot

ruhig

dynamisch

andere

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
40.0 455 33.3 20.0 40.0 100.0 38.5 50.0 41.7 375
40.0 36.4 444 40.0 40.0 50.0 308 66.7 25.0 62.5
20.0 18.2 222 40.0 - 23.1 16.7 16.7 25.0
10.0 9.1 1.1 20.0 - 15.4 - 8.3 12.5
10.0 - 222 20.0 - 7.7 16.7 25.0
10.0 9.1 1.1 10.0 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
10.0 9.1 1.1 10.0 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
10.0 - 222 20.0 - 7.7 16.7 25.0
5.0 9.1 - 25.0 16.7 12.5
5.0 - 1.1 - 25.0 16.7 8.3 -
5.0 - 1.1 10.0 - 16.7 12.5
5.0 9.1 - - - 8.3 -
5.0 - 111 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 - 111 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 - 1.1 10.0 - 16.7 12.5
5.0 - 1.1 - 25.0 16.7 12.5
10.0 18.2 10.0 - 7.7 - 8.3 12.5
5.0 - 1.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
205.0 163.6 2556 240.0 120.0 225.0 169.2 283.3 1417 300.0

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66 Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 3

2b. Und was steht fiir Sie dabei negativ im Vordergrund?

TOTAL INTERVIEWS
Verkehrsdichte vom
OEV\Verkehrsverhaltnisse

Realisation der Verkehrsanbindung zur
Autobahn ist milhsam

Region mit viel Nebel
Entwicklung der Umgebung der Stadt

Zunahme der auslandischen
Bevdlkerung

Sozialfélle

viele leere Geschaftsraume
keine innovative Stadt
Steuerbelastung

andere

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
40.0 36.4 444 50.0 20.0 50.0 30.8 66.7 333 50.0
20.0 18.2 222 - 40.0 25.0 154 16.7 33.3 -
5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 12.5
5.0 9.1 - - - 8.3 -
5.0 9.1 - - - 8.3 -
5.0 9.1 - - - 8.3 -
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 9.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
20.0 9.1 33.3 10.0 75.0 15.4 33.3 16.7 25.0
15.0 9.1 22.2 20.0 20.0 - 15.4 16.7 16.7 12.5
130.0 127.3 133.3 100.0 100.0 175.0 100.0 150.0 141.7 112.5
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 4
3. Wie beurteilen Sie ganz allgemein die Attraktivitat Oltens als Wirtschaftsstandort? Wiirden Sie sagen, dass Sie sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind?

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale
TOTAL INTERVIEWS 20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
4 = sehr zufrieden 20.0 9.1 333 20.0 20.0 25.0 15.4 33.3 8.3 375
3 = egher zufrieden 70.0 81.8 55.6 80.0 40.0 75.0 69.2 66.7 75.0 62.5
2 = eher unzufrieden 10.0 9.1 111 - 40.0 - 15.4 - 16.7 -
1 = sehr unzufrieden - - - - - - - - - -
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66 Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 5

4. Wie wiirden Sie ganz allgemein die Dienstleistungen der Einwohnergemeinde beurteilen? Sind Sie...

TOTAL INTERVIEWS

4 = sehr zufrieden
3 = eher zufrieden
2 = eher unzufrieden
1 = sehr unzufrieden

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8

5.0 9.1 - 25.0 16.7 12.5

60.0 63.6 55.6 50.0 100.0 25.0 61.5 50.0 66.7 50.0

5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -

30.0 18.2 444 40.0 50.0 30.8 33.3 25.0 375
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 6

5a. Was steht fur Sie dabei positiv im Vordergrund?

TOTAL INTERVIEWS

Der Kontakt\Zusammenarbeit mit dem
Stadtrat

schnelles Handeln der Behdrde
Eingehen auf Anfragen sehr offen\positit
guter Anschluss an OeV

gutes Bussystem

Erhaltung der Altstadt

Investitionen der Umfahrungsstrasse

Unternehmen\Biirger werden als
Kunden\Partner betrachtet

Litterung ist gut
andere

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
15.0 18.2 11.1 - 20.0 50.0 7.7 333 16.7 12.5
10.0 9.1 11.1 - 20.0 - 7.7 - 16.7 -
10.0 18.2 10.0 25.0 7.7 16.7 25.0
5.0 - 11.1 10.0 - 16.7 12.5
5.0 - 11.1 10.0 - 16.7 12.5
5.0 - 11.1 10.0 - 16.7 12.5
5.0 - 11.1 10.0 - 16.7 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
5.0 9.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
60.0 54.5 66.7 70.0 60.0 50.0 69.2 50.0 58.3 62.5
130.0 127.3 133.3 140.0 120.0 125.0 115.4 166.7 108.3 162.5
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 7
5b. Und was steht fir Sie dabei negativ im Vordergrund?

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale
TOTAL INTERVIEWS 20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
Bauverwaltung Prozesse 5.0 9.1 - - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
Verkehrssituation 10.0 18.2 - 10.0 - - 7.7 - 8.3 12.5
Wohnattraktivitat 5.0 9.1 - - - - - - 8.3 -
Einkaufsmdglichkeiten 5.0 9.1 - - - - - - 8.3 -
Oeffentliche Ausschreibungen 5.0 - 1.1 - - 25.0 - 16.7 8.3 -
zuviel geredet\zuwenig realisiert 5.0 9.1 - - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
andere 5.0 - 11.1 - - 25.0 - 16.7 8.3 -
weiss nicht / keine Angabe 75.0 63.6 88.9 90.0 60.0 75.0 76.9 83.3 66.7 87.5
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 115.0 118.2 1111 100.0 100.0 125.0 100.0 116.7 125.0 100.0
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 8

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

die Verkehrsanbindung Schiene

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8

10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 7.7 16.7 8.3 12.5
15.0 9.1 22.2 20.0 20.0 - 23.1 - 25.0 -
20.0 18.2 22.2 30.0 20.0 - 23.1 16.7 25.0 12.5
20.0 18.2 22.2 20.0 50.0 15.4 33.3 8.3 375
35.0 455 22.2 20.0 60.0 25.0 30.8 33.3 333 375
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
8.55 8.82 8.22 8.20 9.00 8.50 8.38 8.67 8.33 8.88
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 9

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

die Verkehrsanbindung Strasse

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 12.5
5.0 9.1 - 25.0 16.7 12.5
10.0 18.2 - 20.0 25.0 15.4 - 16.7 -
25.0 9.1 444 40.0 20.0 - 30.8 16.7 33.3 12.5
25.0 18.2 333 40.0 25.0 15.4 50.0 8.3 50.0
30.0 455 11.1 20.0 60.0 - 38.5 - 417 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
8.30 8.73 7.78 8.80 9.00 5.75 8.77 7.00 8.75 7.63
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 10

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig sind ..

die Busverbindungen

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
15.0 18.2 11.1 20.0 25.0 15.4 16.7 16.7 12.5
5.0 9.1 - - - 8.3 -
20.0 9.1 333 20.0 20.0 25.0 15.4 33.3 16.7 25.0
25.0 18.2 333 20.0 40.0 25.0 38.5 - 417 -
20.0 27.3 11.1 20.0 40.0 - 15.4 33.3 16.7 25.0
10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 7.7 16.7 25.0
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.40 6.55 6.22 6.50 7.00 6.00 6.62 6.33 5.92 7.13
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 11

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

die Hohe der Steuern und Abgaben

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

TOTAL INTERVIEWS 20 1" 9 10 5 4 13 6 12 8
1 = Uiberhaupt nicht wichtig - - - - -
2 - - - - -
3 5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 8.3 -
4 - - - - -
5 10.0 18.2 10.0 20.0 - 15.4 - 8.3 12.5
6 10.0 - 222 10.0 20.0 - 7.7 16.7 8.3 125
7 15.0 27.3 20.0 25.0 23.1 - 25.0 -
8 25.0 9.1 44.4 30.0 40.0 - 30.8 16.7 33.3 12.5
9 15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 8.3 25.0
10 = sehr wichtig 15.0 27.3 20.0 - 1.7 16.7 8.3 25.0
weiss nicht / keine Angabe 5.0 - 1.1 - 25.0 16.7 12.5
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mittelwert 7.53 791 7.00 7.80 7.20 6.33 746 7.20 747 8.14
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 12

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig sind ..

die Grundstiickpreise

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
15.0 18.2 11.1 20.0 20.0 - 23.1 - 25.0 -
25.0 36.4 11.1 20.0 20.0 25.0 15.4 33.3 25.0 25.0
40.0 27.3 55.6 30.0 60.0 50.0 38.5 50.0 417 375
5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.10 7.18 7.00 6.60 7.40 8.00 6.77 7.83 6.67 7.75
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 13

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

der Arbeitskraftemarkt

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8

25.0 27.3 22.2 10.0 40.0 50.0 30.8 16.7 33.3 12.5

5.0 9.1 - - - 8.3 -

40.0 27.3 55.6 60.0 20.0 25.0 38.5 50.0 417 375
25.0 27.3 22.2 20.0 40.0 25.0 23.1 33.3 16.7 375

5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.50 7.45 7.56 8.10 7.20 6.75 7.46 7.83 7.00 8.25
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 14

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

das Lohnniveau

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 11.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 9.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
20.0 9.1 33.3 30.0 20.0 - 23.1 16.7 25.0 12.5
25.0 18.2 333 30.0 25.0 7.7 50.0 25.0 25.0
25.0 36.4 11.1 10.0 40.0 50.0 30.8 16.7 25.0 25.0
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 7.7 16.7 25.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.85 7.18 6.44 6.90 5.60 8.25 6.54 7.50 6.50 7.38
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 15

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

die Mitbewerbersituation

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

9
10 = sehr wichtig

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 1.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
5.0 9.1 10.0 - 16.7 12.5
5.0 9.1 - - - 8.3 -
10.0 18.2 10.0 20.0 - 15.4 - 16.7 -
30.0 36.4 222 40.0 20.0 25.0 30.8 333 25.0 375
20.0 9.1 33.3 20.0 20.0 25.0 231 16.7 16.7 25.0
10.0 9.1 11.1 - 40.0 - 15.4 - 16.7 -
10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 7.7 16.7 25.0
5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 8.3 -
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.21 6.00 6.50 5.70 6.80 7.67 6.31 6.40 573 6.88
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 16

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

die Nahe zu Absatzmarkten

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
10.0 9.1 11.1 10.0 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
30.0 455 11.1 20.0 40.0 25.0 30.8 16.7 417 12.5
20.0 9.1 33.3 30.0 20.0 - 23.1 16.7 25.0 12.5
15.0 9.1 22.2 20.0 20.0 - 15.4 16.7 8.3 25.0
10.0 18.2 10.0 25.0 15.4 - 8.3 12.5
15.0 9.1 22.2 10.0 50.0 7.7 33.3 8.3 25.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.60 6.27 7.00 6.70 5.20 8.50 6.62 6.83 6.17 7.25

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 17

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

die Nahe zu Forschungs- und Bildungseinrichtungen

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
20.0 9.1 333 20.0 40.0 - 23.1 16.7 25.0 12.5
20.0 18.2 22.2 20.0 50.0 15.4 33.3 25.0 12.5
10.0 9.1 11.1 20.0 - 7.7 16.7 25.0
20.0 27.3 11.1 - 40.0 25.0 23.1 - 333 -
10.0 9.1 11.1 20.0 - 7.7 16.7 25.0
15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 8.3 25.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.10 7.36 6.78 6.80 7.20 7.50 7.00 717 6.58 7.88

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 18

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

das Networking

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 11.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
5.0 9.1 10.0 - 16.7 12.5
15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 - 15.4 - 25.0 -
30.0 36.4 22.2 30.0 40.0 25.0 38.5 16.7 417 12.5
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
20.0 27.3 11.1 20.0 20.0 25.0 15.4 33.3 8.3 375
15.0 - 33.3 10.0 50.0 7.7 33.3 8.3 25.0
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.60 6.45 6.78 6.80 5.40 8.00 6.46 717 5.92 7.63

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 19

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

die Wirtschaftsférderung

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

9
10 = sehr wichtig

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 1.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
10.0 18.2 10.0 20.0 - 15.4 - 16.7 -
5.0 9.1 10.0 - 16.7 12.5
5.0 9.1 - - - 8.3 -
10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 15.4 - 16.7 -
25.0 18.2 33.3 30.0 40.0 - 30.8 16.7 25.0 25.0
30.0 27.3 33.3 30.0 20.0 50.0 23.1 50.0 25.0 375
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.16 591 6.50 6.60 5.00 7.33 6.08 6.80 5.50 7.29

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 20
6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...
die Kooperationsbereitschaft der Behdrden

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale
TOTAL INTERVIEWS 20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
1 = Uiberhaupt nicht wichtig - - - - - - - - - -
4 - - - - -
5 - - - - -
6 5.0 - 1.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
7 15.0 9.1 222 20.0 20.0 - 23.1 - 25.0 -
8 30.0 36.4 222 50.0 20.0 - 308 33.3 25.0 375
9 20.0 27.3 1.1 10.0 20.0 50.0 23.1 16.7 16.7 25.0
10 = sehr wichtig 30.0 27.3 333 20.0 20.0 50.0 15.4 50.0 25.0 375
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mittelwert 8.55 8.73 8.33 8.30 8.00 9.50 8.15 9.17 8.25 9.00

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66 Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 21

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

das Image des Standortes und der Region

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
10.0 9.1 11.1 - 20.0 25.0 15.4 - 16.7 -
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
10.0 - 22.2 - 20.0 25.0 7.7 16.7 16.7 -
20.0 27.3 11.1 30.0 20.0 - 23.1 16.7 25.0 12.5
25.0 27.3 22.2 30.0 20.0 25.0 23.1 33.3 8.3 50.0
15.0 18.2 11.1 20.0 - 7.7 16.7 16.7 12.5
15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 8.3 25.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.50 7.91 7.00 7.80 7.00 7.00 7.15 8.00 6.83 8.50

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 22

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig sind ..

die Wohnmdglichkeiten

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
25.0 18.2 333 20.0 75.0 23.1 33.3 25.0 25.0
20.0 9.1 33.3 20.0 40.0 - 23.1 16.7 25.0 12.5
15.0 18.2 11.1 20.0 20.0 - 15.4 16.7 16.7 12.5
15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 - 7.7 16.7 16.7 12.5
5.0 9.1 - 25.0 16.7 12.5
20.0 27.3 11.1 30.0 20.0 - 30.8 - 16.7 25.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.15 7.73 6.44 7.40 7.40 6.00 7.31 6.67 6.92 7.50

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66 Fax 044 806 66 60

mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 23

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

das Wohnumfeld, Naherholungsgebiete

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 1.1 - 25.0 16.7 12.5
5.0 9.1 10.0 - 16.7 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 125
5.0 9.1 - 25.0 7.7 - 8.3 -
10.0 9.1 1.1 10.0 20.0 - 15.4 - 16.7 -
20.0 9.1 333 30.0 20.0 - 23.1 16.7 25.0 12.5
35.0 36.4 333 20.0 60.0 50.0 308 50.0 41.7 25.0
10.0 9.1 1.1 10.0 - 7.7 - 8.3 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.90 6.91 6.89 6.90 740 5.75 7.15 6.00 7.25 6.38

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 24

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

das Kulturangebot

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 9.1 - 25.0 7.7 - 8.3 -
10.0 9.1 11.1 10.0 - 7.7 - 16.7 -
25.0 27.3 22.2 20.0 40.0 25.0 23.1 33.3 33.3 12.5
25.0 18.2 33.3 40.0 20.0 - 30.8 16.7 25.0 25.0
10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 33.3 25.0
15.0 18.2 11.1 - 40.0 25.0 15.4 16.7 16.7 12.5
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.15 6.09 6.22 6.40 6.40 5.75 6.23 6.33 5.42 7.25

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 25

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

das Freizeitangebot

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 12.5
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
20.0 18.2 22.2 10.0 20.0 50.0 23.1 16.7 33.3 -
20.0 9.1 33.3 20.0 40.0 - 23.1 16.7 25.0 12.5
15.0 18.2 11.1 30.0 - 7.7 33.3 375
20.0 36.4 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 25.0 12.5
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 12.5
10.0 18.2 10.0 20.0 - 15.4 - 8.3 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.50 7.45 5.33 6.80 7.00 4.75 6.77 5.67 6.25 6.88

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 26

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

das Bildungsangebot

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
10.0 - 22.2 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
30.0 36.4 22.2 40.0 20.0 25.0 30.8 33.3 33.3 25.0
30.0 36.4 22.2 10.0 60.0 50.0 30.8 33.3 333 25.0
10.0 9.1 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 12.5
15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 8.3 25.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.75 8.09 7.33 7.20 8.20 8.25 7.69 7.67 7.50 8.13

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 27

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig ist ...

die medizinische Versorgung

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
10.0 18.2 10.0 25.0 15.4 - 8.3 12.5
5.0 9.1 - - - 8.3 -
10.0 - 22.2 20.0 - 15.4 - 16.7 -
30.0 36.4 22.2 20.0 40.0 50.0 23.1 50.0 33.3 25.0
30.0 27.3 33.3 30.0 60.0 - 30.8 33.3 33.3 25.0
10.0 - 22.2 10.0 25.0 7.7 16.7 25.0
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.15 6.82 7.56 7.30 7.60 6.75 7.08 7.67 6.75 7.75

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 28

6a. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Beginnen wir mit mit der Wichtigkeit. Wie wichtig sind ..

die Einkaufsmdglichkeiten

TOTAL INTERVIEWS

1 = Uiberhaupt nicht wichtig
2

3

8
9

10 = sehr wichtig

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 7.7 16.7 25.0
20.0 9.1 33.3 30.0 20.0 - 30.8 - 333 -
20.0 18.2 22.2 10.0 75.0 7.7 50.0 16.7 25.0
35.0 455 22.2 30.0 80.0 - 38.5 33.3 4.7 25.0
10.0 9.1 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.30 7.64 6.89 7.30 7.60 6.50 7.31 7.00 7.25 7.38

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 29

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Und nun zur Qualitat. Welche Qualitét hat ...

die Verkehrsanbindung Schiene

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

8
9

10 = sehr gute Qualitat

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8

5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -

15.0 - 33.3 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 25.0 -
40.0 27.3 55.6 50.0 20.0 50.0 30.8 66.7 16.7 75.0
40.0 63.6 11.1 30.0 60.0 25.0 46.2 16.7 50.0 25.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
9.15 9.45 8.78 9.00 9.40 9.00 9.15 9.00 9.08 9.25

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 30

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Und nun zur Qualitat. Welche Qualitét hat ...

die Verkehrsanbindung Strasse

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

8
9

10 = sehr gute Qualitat

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
10.0 9.1 11.1 10.0 20.0 - 15.4 - 8.3 12.5
25.0 36.4 11.1 20.0 40.0 - 23.1 16.7 333 12.5
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
15.0 18.2 11.1 10.0 50.0 15.4 16.7 8.3 25.0
10.0 9.1 11.1 10.0 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
15.0 9.1 22.2 10.0 20.0 25.0 7.7 33.3 8.3 25.0
15.0 9.1 22.2 20.0 25.0 15.4 16.7 16.7 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
5.20 491 5.56 5.50 4.20 6.25 5.00 6.00 5.08 5.38

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 31

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitat. Welche Qualitat haben ...

die Busverbindungen

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

TOTAL INTERVIEWS 20 1" 9 10 5 4 13 6 12 8
1 = sehr schlechte Qualitat - - - - -
2 - - - - -
3 15.0 18.2 11.1 20.0 25.0 15.4 16.7 16.7 12.5
4 - - - - -
5 5.0 9.1 - - - 8.3 -
6 5.0 9.1 - 25.0 7.7 - 8.3 -
7 15.0 9.1 222 20.0 20.0 - 23.1 - 25.0 -
8 35.0 27.3 44.4 50.0 20.0 25.0 23.1 66.7 16.7 62.5
9 10.0 9.1 1.1 - 40.0 - 15.4 - 16.7 -
10 = sehr gute Qualitat 10.0 18.2 10.0 20.0 - 15.4 - 8.3 12.5
weiss nicht / keine Angabe 5.0 - 1.1 - 25.0 16.7 12.5
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mittelwert 7.1 7.00 7.25 7.00 8.60 5.67 7.31 7.00 6.83 7.57
ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach Tel. 044 806 66 66  Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 32

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...

die Hohe der Steuern und Abgaben

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 9.1 - 25.0 7.7 - 8.3 -
15.0 18.2 11.1 30.0 - 231 - 16.7 12.5
25.0 18.2 333 20.0 60.0 - 30.8 16.7 25.0 25.0
20.0 273 11.1 10.0 20.0 25.0 7.7 333 16.7 25.0
15.0 9.1 222 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 25.0 -
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
15.0 9.1 222 20.0 25.0 7.7 333 375
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.47 6.40 6.57 6.38 6.60 6.33 6.25 7.00 6.58 6.20

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 33

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitat. Welche Qualitat haben ...

die Grundstiickpreise

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 9.1 - - - 8.3 -
5.0 9.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
10.0 9.1 11.1 10.0 20.0 - 15.4 - 16.7 -
20.0 9.1 33.3 40.0 - 7.7 50.0 8.3 375
30.0 36.4 222 20.0 60.0 25.0 38.5 16.7 333 25.0
10.0 18.2 10.0 25.0 15.4 - 8.3 12.5
20.0 9.1 333 20.0 50.0 15.4 333 16.7 25.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.06 7.00 717 7.38 6.80 8.50 7.36 7.25 6.70 7.67

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 34

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...

der Arbeitskraftemarkt

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
10.0 18.2 10.0 - 7.7 - 16.7 -
10.0 18.2 10.0 25.0 7.7 16.7 8.3 12.5
15.0 18.2 11.1 10.0 40.0 - 15.4 16.7 16.7 12.5
35.0 18.2 55.6 40.0 40.0 25.0 38.5 333 4.7 25.0
20.0 18.2 222 30.0 25.0 231 16.7 8.3 375
5.0 9.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.63 6.27 713 6.70 7.00 6.67 6.85 6.60 6.42 7.00

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 35

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...

das Lohnniveau

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 11.1 10.0 - 1.7 - 8.3 -
15.0 18.2 11.1 20.0 20.0 - 15.4 16.7 16.7 12.5
30.0 18.2 444 20.0 40.0 50.0 30.8 333 4.7 12.5
40.0 455 33.3 30.0 40.0 50.0 30.8 50.0 33.3 50.0
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.21 7.50 6.89 7.00 7.20 7.50 7.08 7.33 6.92 7.7

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 36

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...

die Mitbewerbersituation

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
15.0 9.1 222 20.0 25.0 7.7 333 375
20.0 27.3 11.1 10.0 40.0 25.0 30.8 - 33.3 -
20.0 9.1 333 20.0 20.0 - 15.4 16.7 25.0 12.5
20.0 27.3 11.1 10.0 40.0 25.0 231 16.7 16.7 25.0
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
15.0 9.1 222 20.0 25.0 7.7 333 16.7 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.53 6.60 6.43 6.25 7.00 6.33 6.58 6.25 6.30 6.86

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 37
6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...
die N&he zu Absatzmérkten

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale
TOTAL INTERVIEWS 20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
1 = sehr schlechte Qualitét - - - - - - - - - -
4 - - - - -
5 25.0 27.3 222 10.0 40.0 25.0 15.4 33.3 25.0 25.0
6 10.0 9.1 1.1 10.0 20.0 - 15.4 - 16.7 -
7 15.0 18.2 111 30.0 - - 2341 - 25.0 -
8 35.0 36.4 33.3 30.0 40.0 50.0 38.5 33.3 333 375
9 10.0 - 222 10.0 - 25.0 7.7 16.7 - 25.0
10 = sehr gute Qualitat - - - - - - - - - -
weiss nicht / keine Angabe 5.0 9.1 - 10.0 - - - 16.7 - 12.5
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mittelwert 6.95 6.70 722 7.22 6.40 7.50 7.08 7.00 6.67 743

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach Tel. 044 806 66 66  Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 38

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...
die Nahe zu Forschungs- und Bildungseinrichtungen

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
20.0 18.2 222 20.0 40.0 - 231 16.7 25.0 12.5
30.0 36.4 222 40.0 40.0 - 30.8 333 333 25.0
25.0 273 222 - 20.0 75.0 15.4 333 333 12.5
15.0 9.1 222 20.0 25.0 15.4 16.7 8.3 25.0
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.53 6.30 6.78 6.56 5.80 7.25 6.50 6.50 6.25 7.00

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 39

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...

das Networking

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 9.1 - 25.0 7.7 - 8.3 -
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
25.0 27.3 222 20.0 40.0 - 231 16.7 333 12.5
10.0 - 222 10.0 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
20.0 36.4 20.0 20.0 25.0 231 16.7 25.0 12.5
20.0 18.2 222 20.0 20.0 25.0 15.4 333 8.3 375
10.0 - 222 10.0 25.0 7.7 16.7 8.3 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.42 6.20 6.67 6.56 6.20 6.75 6.17 7147 5.92 7.29

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 40
6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...
die Wirtschaftsférderung

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten

CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

TOTAL INTERVIEWS 20 1" 9 10 5 4 13 6 12 8
1 = sehr schlechte Qualitat - - - - -
2 5.0 - 11.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
3 5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
4 - - - - -
5 15.0 27.3 - 20.0 25.0 15.4 - 25.0 -
6 10.0 9.1 1.1 - 20.0 25.0 7.7 16.7 8.3 125
7 25.0 18.2 33.3 40.0 25.0 23.1 33.3 25.0 25.0
8 30.0 27.3 33.3 50.0 20.0 - 30.8 33.3 16.7 50.0
9 5.0 9.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
10 = sehr gute Qualitat - - - - -
weiss nicht / keine Angabe 5.0 - 1.1 - 25.0 16.7 12.5
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mittelwert 6.53 6.45 6.63 7.10 6.00 6.00 6.38 7.20 6.00 743
ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach Tel. 044 806 66 66  Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 41

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...

die Kooperationsbereitschaft der Behorden

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
10.0 9.1 11.1 10.0 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
30.0 455 11.1 30.0 40.0 25.0 46.2 - 50.0 -
30.0 27.3 33.3 10.0 40.0 50.0 15.4 50.0 33.3 25.0
20.0 9.1 33.3 40.0 - 231 16.7 8.3 375
5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.79 740 8.22 7.89 7.20 8.25 7.58 8.17 742 843

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 42

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Und nun zur Qualitat. Welche Qualitét hat ...

das Image des Standortes und der Region

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

8
9

10 = sehr gute Qualitat

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
10.0 9.1 11.1 - 40.0 - 15.4 - 16.7 -
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
5.0 9.1 - 25.0 7.7 - 8.3 -
25.0 36.4 11.1 10.0 20.0 50.0 15.4 33.3 25.0 25.0
20.0 9.1 33.3 20.0 20.0 25.0 15.4 33.3 25.0 12.5
25.0 18.2 333 40.0 20.0 - 23.1 33.3 16.7 375
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
5.60 5.73 5.44 6.50 4.40 5.00 5.46 6.00 4.83 6.75

ISOPUBLIC Institut fir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach  Tel. 044 806 66 66

Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 43

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitat. Welche Qualitat haben ...

die Wohnmdglichkeiten

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 9.1 - - - 8.3 -
15.0 9.1 222 20.0 20.0 - 231 - 25.0 -
25.0 36.4 11.1 20.0 40.0 25.0 15.4 50.0 16.7 375
35.0 18.2 55.6 50.0 20.0 25.0 38.5 33.3 25.0 50.0
10.0 18.2 - 20.0 25.0 15.4 - 16.7 -
10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 7.7 16.7 8.3 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.22 710 7.38 7.33 740 8.00 7.50 740 7.00 7.57

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach Tel. 044 806 66 66  Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 44
6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...
das Wohnumfeld, Naherholungsgebiete

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale
TOTAL INTERVIEWS 20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
1 = sehr schlechte Qualitét - - - - - - - - - -
4 - - - - -
5 - - - - -
6 30.0 36.4 222 50.0 - 25.0 38.5 16.7 41.7 12.5
7 20.0 27.3 111 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 16.7 25.0
8 30.0 27.3 33.3 30.0 60.0 - 30.8 33.3 25.0 37.5
9 10.0 9.1 1.1 - 20.0 25.0 7.7 16.7 16.7 -
10 = sehr gute Qualitat 5.0 - 1.1 10.0 - - 7.7 - - 12.5
weiss nicht / keine Angabe 5.0 - 1.1 - - 25.0 - 16.7 - 12.5
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mittelwert 7.37 7.09 7.75 7.10 8.00 7.33 7.31 7.60 717 7.71

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach Tel. 044 806 66 66  Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 45
6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...
das Kulturangebot

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale
TOTAL INTERVIEWS 20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
1 = sehr schlechte Qualitét - - - - - - - - - -
4 - - - - -
5 20.0 9.1 33.3 20.0 40.0 - 30.8 - 33.3 -
6 15.0 18.2 111 20.0 - 25.0 15.4 16.7 16.7 12.5
7 15.0 9.1 222 10.0 - 25.0 - 33.3 8.3 25.0
8 30.0 36.4 222 30.0 40.0 25.0 2341 50.0 25.0 375
9 15.0 18.2 111 10.0 20.0 25.0 2341 - 16.7 12.5
10 = sehr gute Qualitat - - - - - - - - - -
weiss nicht / keine Angabe 5.0 9.1 - 10.0 - - 7.7 - - 12.5
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Mittelwert 7.05 7.40 6.67 6.89 7.00 7.50 6.92 7.33 6.75 757

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach Tel. 044 806 66 66  Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 46

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitét haben diese in Olten? Und nun zur Qualitét. Welche Qualitét hat ...

das Freizeitangebot

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

9
10 = sehr gute Qualitat

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
5.0 - 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
10.0 9.1 11.1 10.0 - 7.7 - 16.7 -
15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 25.0 7.7 333 8.3 25.0
25.0 273 222 40.0 20.0 - 231 333 16.7 375
20.0 18.2 222 10.0 40.0 25.0 231 16.7 25.0 12.5
15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 25.0 231 - 16.7 12.5
10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 7.7 16.7 8.3 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.00 7.20 6.75 6.67 7.60 7.67 7.25 6.80 6.91 714

ISOPUBLIC Institut fiir Markt- und Meinungsforschung, CH-8603 Schwerzenbach Tel. 044 806 66 66  Fax 044 806 66 60 mail@isopublic.ch

Projekt: 4845, 07.09.2009



Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 47

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Und nun zur Qualitat. Welche Qualitét hat ...

das Bildungsangebot

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

8
9

10 = sehr gute Qualitat

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8

10.0 18.2 20.0 - 15.4 - 16.7 -
35.0 455 22.2 30.0 20.0 50.0 30.8 33.3 33.3 375
20.0 9.1 333 20.0 40.0 - 23.1 16.7 25.0 12.5
20.0 9.1 33.3 20.0 20.0 25.0 15.4 33.3 16.7 25.0
15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 8.3 25.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.95 7.64 8.33 7.70 8.40 8.25 7.85 8.33 7.67 8.38
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 48

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Und nun zur Qualitat. Welche Qualitét hat ...

die medizinische Versorgung

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

8
9

10 = sehr gute Qualitat

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8

5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -

20.0 18.2 22.2 20.0 20.0 - 15.4 16.7 25.0 12.5
450 455 444 50.0 60.0 25.0 46.2 50.0 417 50.0
25.0 18.2 333 10.0 20.0 75.0 23.1 33.3 25.0 25.0

5.0 9.1 10.0 - 7.7 - 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
8.05 8.00 8.11 7.90 8.00 8.75 8.08 8.17 7.83 8.38
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 49

6b. Wie wichtig beurteilen Sie folgende Standortfaktoren und welche Qualitat haben diese in Olten? Und nun zur Qualitat. Welche Qualitat haben ...

die Einkaufsmdglichkeiten

TOTAL INTERVIEWS

1 = sehr schlechte Qualitat
2

3

8
9

10 = sehr gute Qualitat

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8
10.0 18.2 - 20.0 - 7.7 - 16.7 -
5.0 - 11.1 - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
20.0 18.2 22.2 20.0 20.0 25.0 30.8 - 33.3 -
40.0 27.3 55.6 60.0 50.0 30.8 66.7 25.0 62.5
15.0 18.2 11.1 10.0 20.0 25.0 15.4 16.7 8.3 25.0
10.0 18.2 10.0 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
6.45 6.45 6.44 7.10 5.60 7.00 6.31 7.50 5.75 7.50
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 50

7. Olten soll in den nachsten Jahren um rund 3000 Einwohnerinnen und Einwohner wachsen. Wie beurteilen Sie dieses Wachstum?

Das Wachstum...

TOTAL INTERVIEWS

4 = Freut mich sehr

3 = Freut mich

2 = Stort mich etwas

1 = Stort mich sehr

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Mittelwert

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 11 9 10 5 4 13 6 12 8

35.0 36.4 333 30.0 20.0 75.0 30.8 50.0 25.0 50.0
60.0 54.5 66.7 60.0 80.0 25.0 69.2 33.3 75.0 375

5.0 9.1 10.0 - 16.7 12.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
3.30 3.27 3.33 3.20 3.20 3.75 3.31 3.33 3.25 3.38
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 51

8. Die Stadt Olten fuhrt Gesprache Uber eine Fusion mit fiinf Nachbargemeinden. Wie beurteilen Sie dies?

Istes...

TOTAL INTERVIEWS

4 = sehr gut
3 = eher gut
2 = eher schlecht

1 = sehr schlecht

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8

45.0 727 11.1 30.0 60.0 75.0 46.2 50.0 4.7 50.0
40.0 18.2 66.7 50.0 40.0 25.0 38.5 50.0 4.7 375
10.0 9.1 11.1 10.0 - 7.7 - 8.3 12.5

5.0 - 1.1 10.0 - 7.7 - 8.3 -
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 52
9. Was steht fiir Sie dabei positiv im Vordergrund?

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

TOTAL INTERVIEWS 20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
positive wirtschaftliche Ueberlegun-
gen\Synergien gewinnen\Einsparungen
in der Administration 55.0 36.4 77.8 40.0 60.0 100.0 61.5 50.0 66.7 375
Einheitlichkeit 10.0 9.1 11.1 10.0 25.0 33.3 8.3 125
positive Wirkung einer Fusion auf die
Bevdlkerung 10.0 9.1 1.1 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
verschiedene Themen
(Feuerwehr\Schulen\Wohnsituation) 10.0 9.1 1.1 10.0 25.0 33.3 25.0
Effizienzsteigerung 10.0 9.1 1.1 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5
Olten wird schlagkréftiger\starkt Position
der Region 10.0 18.2 - - 40.0 - 154 - 16.7 -
starker Foderalismus 5.0 9.1 - 10.0 - 7.7 - 8.3 -
grossere Projekte sind einfacher zu
realisieren 5.0 - 111 10.0 - 16.7 12.5
professioneller Auftritt 5.0 - 1.1 10.0 - 16.7 12.5
Entlastung fir kleine Gemeinden 5.0 - 11.1 10.0 - 16.7 12.5
Verbesserung der wirtschaftlichen
Situation 5.0 9.1 - - 20.0 - 7.7 - 8.3 -
Zusammenarbeit mit den Behdrden 5.0 9.1 - 10.0 - 7.7 - 12.5
andere 5.0 9.1 - - 25.0 7.7 - 8.3 -
weiss nicht / keine Angabe 10.0 18.2 - 10.0 - 7.7 - 8.3 12.5
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 150.0 145.5 155.6 160.0 120.0 175.0 130.8 200.0 141.7 162.5
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten

CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 53

9. Was steht fiir Sie dabei negativ im Vordergrund?

TOTAL INTERVIEWS

Einfluss auf Steuerfuss
Autonomie der Gemeinden fallt weg
Anti-Olten-Reflex

weiss nicht / keine Angabe

TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

20 1 9 10 5 4 13 6 12 8

25.0 273 222 30.0 20.0 - 231 16.7 25.0 25.0
10.0 - 222 10.0 20.0 - 7.7 16.7 8.3 12.5

5.0 - 11.1 - 25.0 16.7 8.3 -

60.0 727 444 60.0 60.0 75.0 69.2 50.0 58.3 62.5
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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Unternehmenszufriedenheit Stadt Olten
CATI-Befragung vom Juni - August 2009

Tabelle 54

10. Die Finanzen der Stadt Olten sind heute in guter Verfassung - Olten verfligt (iber Eigenkapital. Es gibt unterschiedliche Meinungen, wie mit den Stadtfinanzen umgegangen werden soll. Die einen fordern die Steuern zu senken. Die an
deren wollen den Steuerfuss auf dem heutigen Niveau belassen, um so Investitionen in hdhere Attraktivitat finanzieren zu kénnen. Welcher Meinung sind Sie? Soll der Steuerfuss von heute 100% der einfachen Staatssteuer gesenkt
werden oder nicht?

Total Funktion Branche Mitarbeiter in Olten Standort Olten
CEO andere DL/Handel Bau offentl. H. 1-99 MA 100 MA + Hauptsitz Filiale

TOTAL INTERVIEWS 20 1 9 10 5 4 13 6 12 8
Ja, der Steuerfuss soll gesenkt werden 40.0 455 33.3 40.0 40.0 25.0 38.5 33.3 41.7 375
Nein, der Steuerfuss soll nicht gesenkt

werden 50.0 54.5 444 40.0 60.0 75.0 53.8 50.0 50.0 50.0
weiss nicht / keine Angabe 10.0 - 222 20.0 - - 7.7 16.7 8.3 12.5
TOTAL ANTWORTEN IN PROZENT 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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