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Kleine Anfrage zur Nutzung von Kl in der Verwaltung

Die technologischen Fortschritte im Bereich der Kuinstlichen Intelligenz (KI) entwickeln sich in
beeindruckender Geschwindigkeit. Unternehmen priifen derzeit intensiv, wie sie Kl gezielt
zur Unterstiitzung ihrer Mitarbeitenden einsetzen kénnen, und viele haben bereits erfolgreich
Prozesse umgestellt, um von diesen Innovationen zu profitieren.

Dabei stehen insbesondere die Automatisierung von Routineaufgaben, die effiziente
Durchfithrung von Datenanalysen und die Optimierung des Kundenservices im Fokus. Diese
strategische Integration von Kl-Technologien bietet Unternehmen die Mdglichkeit, ihre
operativen Abldufe zu optimieren und ihre Wettbewerbsféahigkeit nachhaltig zu steigern.

Auch fur Verwaltungen im 6ffentlichen Sektor eréffnet die Kuinstliche Intelligenz erhebliche
Chancen. Uber die potenziellen Verbesserungen der Dienstleistungsqualitédt hinaus stellt sich
die Frage, wie Effizienzsteigerungen durch den Einsatz von Kl den Personalbedarf,
gemessen in Vollzeitdquivalenten (FTE), beeinflussen kdnnen. Fir die Stadt Schlieren ist es
entscheidend, eine transparente Ubersicht tiber den aktuellen Stand sowie die geplanten
Massnahmen in Bezug auf Personal- und Digitalisierungsstrategien zu haben. Diese
Transparenz erméglicht eine vorausschauende Planung, um den Herausforderungen und
Maoglichkeiten der Digitalisierung erfolgreich zu begegnen.

Wir bitten den Stadtrat daher folgende Fragen zu beantworten:

1. In welchen Bereichen der Stadtverwaltung prift der Stadtrat KI-Anwendungen?
. In welchen Bereichen der Stadtverwaltung nutzt der Stadtrat bereits KI-Anwendungen?

3. Welche Effizienzgewinne erwartet der Stadtrat durch den Einsatz von Kl in den n&chsten
2—4 Jahren?

4. Gibt es Einschatzungen, inwiefern sich der Einsatz von Kl auf die Anzahl benétigter FTE
auswirken konnte?

5. Welche Leitlinien oder Rahmenbedingungen stellt der Stadtrat sicher, damit der Einsatz
von Kl verantwortungsvoll und im Einklang mit Datenschutz und ethischen Standards
erfolgt?

Vielen Dank fir die Beantwortung.
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