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Herr 
Gemeinderatspräsident 
Christian Meyer 
Ratssekretariat 
Stadtverwaltung 
8600 Dübendorf 

Dübendorf, 09.01.2026 

Schriftliche Anfrage 
Dienstleistungsabbau der Glattwerk AG 

Sehr geehrter Herr Ratspräsident 

Die Glattwerk AG fällt durch fortgesetzten Dienstleistungsabbau auf. Zuerst wurde per Ende letzten 
Jahres der Glattstore geschlossen, was viele Dübendorfer Einwohner nicht verstehen konnten. Das 
Betreiben eines Ladens gehört zwar nicht zur Pflichtaufgabe der Glattwerk AG. Doch wurde diese 
Dienstleistung über Jahrzehnte von der Bevölkerung sehr geschätzt und führte bei der Schliessung 
zum Teil zu heftigen Reaktionen. Jetzt anfangs des neuen Jahres wurde die bis dahin über 
Jahrzehnte funktionierende Steuerung von Aussenbeleuchtungen bei privaten Liegenschaften 
abgeschaltet. Auch diese Ausserbetriebssetzung einer Dienstleistung löst bei vielen Betroffenen 
Kopfschütteln aus. Aus diesen Gründen bitte ich den Stadtrat folgende Fragen zu beantworten. 

• Hat sich die Glattwerk AG, bei der unser Stadtrat mit zwei Verwaltungsräten vertreten ist, mit 
den negativen Folgen der Schliessung des Glattstore für die Dübendorfer Bevölkerung 
auseinandergesetzt? Hat sie sich mit unserer Exekutive abgesprochen? Wenn Ja, was war 
die Meinung unseres Stadtrats dazu? Wenn Nein, wäre dies nicht eine Pflicht gewesen, da die 
Glattwerk AG zu einhundert Prozent unserer Stadt gehört? 

• Die Dienstleistung zur Ein- und Ausschaltung von privaten Aussenbeleuchtungen wird durch 
eine automatische Impulsgebung gesteuert. Demzufolge können Einsparungen von 
Personalkosten nicht der Grund für deren Abschaltung sein. Für viele Einwohner und 
Stromkonsumenten hat dies erhebliche Kosten zur Folge, welche meiner Meinung nach nicht 
notwendig gewesen wären. Was ist der Hintergrund für die Abschaffung dieser Dienstleistung 
durch die Glattwerk AG? 

• Was sind die nächsten Abbaupläne der Glattwerk AG bei den Dienstleistungen für deren 
Kunden? 

• Sollten Kosteneinsparungen der Grund für den Abbau des Service Public sein, wie hoch sind 
diese zu beziffern? 

• Können die Stromkonsumenten der Glattwerk AG durch den Abbau der Dienstleistungen mit 
einer Reduktion des Stromtarifs rechnen und wie hoch wird dieser ausfallen? 

anke für die Beantwortung der Fragen durch den Stadtrat. 


