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Von: Stalder Petra

Gesendet: Montag, 18. Méarz 2024 09:39

An: 'Amato Mengis Marilena (marilena.amato@sp-zug.ch)' <marilena.amato@sp-zug.ch>; 'Ambuhl Tarnowski
Esther' <Esther Ambuehl@gmx.net>; 'Amrein Dagmar (dagmar.amrein@bluewin.ch)'
<dagmar.amrein@bluewin.ch>; 'Benny Elsener (benny.elsener@elsener.ag)' <benny.elsener@elsener.ag>; 'Blank
Daniel (daniel.blank@blankarchitekten.ch)' <daniel.blank@blankarchitekten.ch>; 'Bliggenstorfer André
(andre@bliggenstorfer.com)' <andre @bliggenstorfer.com>; 'Brunner Philipp C. (phcb@philip-brunner.ch)'
<phcb@philip-brunner.ch>; 'David Meyer (david.meyer@datazug.ch)' <david.meyer@datazug.ch>; 'De Gobbi lvano
(ivano.degobbi@datazug.ch)’ <ivano.degobbi@datazug.ch>; 'Eckenstein Alexander
(a.eckenstein@hotzgoldmann.ch)' <a.eckenstein@hotzgoldmann.ch>; 'Fassler Albina (albina.faessler@sp-zug.ch)'
<albina.faessler@sp-zug.ch>; 'Furrer Auf der Maur Gabriela' <gabriela.fuerrer@phlu.ch>; 'Gisler Barbara (barbara-
gisler@gmx.ch)' <barbara-gisler@gmx.ch>; 'Gretener René' <rghkswiss@gmail.com>; 'Hauser Werner
(werner.hauser@swisspor.com)' <werner.hauser@swisspor.com>; 'Hegglin Johannes (johegglin@gmail.com)'
<johegglin@gmail.com>; 'Hegglin Mariann (mariann.hegglin@gmail.com)' <mariann.hegglin@gmail.com>; 'Huber
Stefan W. (stefan@Ieerzeit.ch)' <stefan@leerzeit.ch>; 'Hiigin Maria (mariahuegin@datazug.ch)'
<mariahuegin@datazug.ch>; 'lten Christoph’ <iten.christoph@gmail.com>; 'lten Martin (martin@itae-design.ch)’
<martin@itae-design.ch>; 'iten Miiller Theo (iten _mueller@bluewin.ch)' <iten mueller@bluewin.ch>; 'Koller Nina'
<ninakoller@bluewin.ch>; 'Kremmel Corina (kremmel.corina@gmail.com)' <kremmel.corina@gmail.com>; 'Kiing
Roman (roman.kueng@bluewin.ch)' <roman.kueng@bluewin.ch>; 'Kyburz Alexander’
<alexander.kyburz@bluemail.ch>; 'Laubacher Marco (mlaubi@datazug.ch)' <mlaubi@datazug.ch>; 'Leemann
Manuela (manu_leemann@hotmail.com)' <manu_leemann@hotmail.com>; 'Marti Daniel
(daniel.marti@grunliberale.ch)' <daniel.marti@grunliberale.ch>; 'Meier Delia (meierdelia@gmail.com)'
<meierdelia@gmail.com>; 'Messmer Dominique (domessmer@bluewin.ch)' <domessmer@bluewin.ch>; 'Odermatt
Alex (alexodermatt@datazug.ch)' <alexodermatt@datazug.ch>; 'Peter Jéréme (jerome peter@outlook.com)'
<jerome peter@outlook.com>; 'Pircher Manfred' <manfred.pircher@bluewin.ch>; 'Richard Riegg (rr@rkonzept.ch)'
<rr@rkonzept.ch>; 'Roman Burkard (rb@burkardburkard.ch)' <rb@burkardburkard.ch>; 'Steinle Patrick'
<patrick@kajak.ch>; 'Wetzel Mathias (mathias.wetzel@gmx.ch)' <mathias.wetzel@gmx.ch>; 'Willimann Michéle
(michele.willimann@datazug.ch)' <michele.willimann@datazug.ch>; 'Zimmermann Bruno
(Bruno.zimmermann@mail.ch)' <Bruno.zimmermann@mail.ch>

Cc: Stadtrat <Stadtrat@stadtzug.ch>; Departementssekretire <Departementssekretaere@stadtzug.ch>

Betreff: Eingang parlamentarischer Vorstoss

Sehr geehrte Damen und Herren Gemeinderate
Angefigt erhalten Sie folgenden Vorstoss:

Motion der Fraktion die Mitte vom 18. M&rz 2024 betreffend «Wieder Einfithrung der SBB Tageskarte fur die Zuger
Bevdlkerung».

Ich wiinsche lhnen einen schdnen Tag.

Freundliche Grisse
Petra Stalder

Stadt Zug

Petra Stalder
Kanzleisekretérin
Présidialdepartement



Die Mitte
Stadt Zug

Freiheit. Solidaritat.

Verantwortung.
Herr
Roman Burkard
Prasident GGR Stadt Zug
Stadtkanzlei im Stadthaus
Parlamentarischer Vorstoss GGR Gubelstrasse 22
Fingang : 18.03.2024 6300 Zug
{?ekanntgabe im GGR . 26.03.2024 Zug 04.03.2024
Uberweisung im GGR: 30.04.2024

Motion «Wieder Einfithrung der SBB Tageskarte fiir die Zuger Bevolkerung»

Die Antworten des Stadtrates zur Interpellation Nr. 2845 «Beendigung des Angebots der Abgabe
einer SBB Tageskarte fur die Zuger Bevolkerung» wurde negativ zur Kenntnis genommen, d.h. eine
Mehrheit des GGR ist mit der aktuellen Situation nicht zufrieden.

In der Beilage ersehen Sie nochmals die wichtigsten Eckpunkte der «alten» und der «neuen»
Spartageskarte im Vergleich, sowie die Kommunikation (Mail) von Alliance SwissPass zu den «neuen»
Tageskarten.

Fir die Zuger Bevdlkerung, insbesondere unsere dltere Generation in Zug erachten wir es als wichtig,
dass das Angebot der Spartageskarte weiterhin zur Verfiigung steht, und zwar nicht ausschliesslich
digital. Dies ist nur iiber die Gemeindetageskarte moglich. Ob die Stadt Zug ihr Angebot
ausschliesslich fiir die Stadtbewohner anbieten mochte, ist ihr freigestelit.

Mehrheitlich wurde dieses Angebot auch von Familien und den wirtschaftlich Schwicheren genutzt.

Wir beauftragen den Stadtrat diese Dienstleistung fiir unsere Stadtbevélkerung wiedereinzufiihren.

Fir die Mitte der Stadt Zug

Riegg Richard

Beilage:
-Mailantwort
-Spartageskarte Vergleich



Spartageskarte Gemeinde

Im Februar 2023 informierten der SGV und der SSV sowie die Alliance SwissPass uiber die
gemeinsam entwickelte Nachfolgeldsung fiir das bisherige Tageskarten-Angebot. Im Vorfeld der
Produkt-Weiterentwicklung (fiir die beteiligten Verbéande, SGV und SSV, sowie deren Mitglieder, war
das alte Angebot nicht mehr zufriedenstellend) wurden schweizweit die Gemeinden und Stidte zu
ihnrem Bedarf und ihren Méglichkeiten befragt. Dabei stellte sich unter anderem heraus, dass bereits
eine Vielzahl an Gemeinden keine Tageskarte mehr abgeben wollen. Dies zeigte sich auch bei den
kontinuierlich riicklaufigen Absatzen der Tageskarte Gemeinde in den letzten Jahren. Die Kommunen,
die weiter das Angebot zur Verfiigung stellen woliten, ausserten den Wunsch, die Tageskarte
weiterhin physisch und damit auch nicht digital-affinen Biirgerinnen und Biirgern zugénglich zu
machen. Dass die Kommunen — wie bis anhin — im Vorfeld ihren Stock an Karten kaufen und
verwalten miissten, war vielen zu kostspielig. Das galt auch fiir eine schweizweite Onlineanbindung
«Kommunen/éV-Ticketbezug» — die unterschiedlichen kantonalen Regelungen, Schnittstellen und die
grosse Vielfalt der in den Gemeinden eingesetzten IT-Losungen verhinderten eine Anbindung. Dem
SGV und dem SSV war bewusst, dass es attraktive Alternativen durch Sparbillette und
Spartageskarten auf dem Markt gibt. Sie wollten ihren Mitgliedern dennoch die Mdglichkeit von
Sparbilletten zur Verfligung stellen und zwar ein attraktives Spartageskarten-Kontingent, das in
grosser Menge und exkiusiv fiir die Gemeinden und Stadte reserviert ist. Die Mehrheit der Gemeinden
und Stadte, die das Angebot anbieten wollen, sprach sich fiir neues Produkt «Spartageskarte
Gemeinde» aus.

Rund 50 Prozent der Gemeinden/Stéadte haben das nun abgel6ste Produkt in der Vergangenheit nicht
angeboten.

Altes Angebot: knapp 1100 Gemeinde und Stidte haben dies angeboten.

Neues Angebot (Stand Mitte Januar 2024): 1060 Gemeinden und Stidte bieten das neue Angebot
bereits an.

Fazit: bereits annéhernd gleich viele Gemeinden und Stadte bieten das neue Angebot an.

Beiliegend finden Sie eine Gegeniiberstellung des alten Angebots «Tageskarte Gemeinde» und des
neuen «Spartageskarte Gemeinde».

Daraus ist unter anderem ersichtlich, dass das neue Angebot «Spartageskarte Gemeinde» gerade fiir
die Endkunden viele neue Vorteile bietet.

Unterschied Spartageskarte und Spartageskarte Gemeinde

Die Spartageskarte ist

— ausschliesslich digital erhaltlich,

— nicht erstattbar (bei der Spartageskarte Gemeinde ist in den ersten sieben Tagen ein Umtausch
méglich).

— und, die Preise sind unterschiedlich: Bei der Spartageskarte Gemeinde haben wir zwei
Preisstufen, bei der digitalen Spartageskarte gibt es mehrere.



Alliance Schweizerischer Gemeindeverband
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Swiss J Association des Communes Suisses Schweizeripcher Stagjteverl?and \\\ | |
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Die wichtigsten Eckpunkte im Vergleich:

Associaziun da las Vischnancas Svizras Unione delle citta svizzere

Bisheriges Angebot

| Neues Angebot «Spartageskarte Gemeinde» ab 2024

= Keine Erméssigung fir Halbtax

= Nur erhéltlich in der 2. Klasse

» Zwischen 42 bis 50 Franken erhéltlich (abhéangig
von der Marge der Gemeinden und Stédte)

= Nur als physisches Ticket erhéitlich (Papierbillett)

= Ticket nicht personalisiert:
s kein Umtausch und keine Erstattung

= Zwischenhandel kann nicht eingeschrankt wer-
den
= Beschrinktes Kontingent aufgrund der Einwohner-
zahl der Gemeinden und Stadte und der von ihnen
vorbesteliten Tickets

| Einschrankung: Abgabe ausschliesslich an eigene

Einwohnerinnen/Einwohner erlaubt
= Verfiigbarkeit je nach Angebot der Gemeinden und
Stédte kenntlich

| = Finanzielles Risiko: Gemeinden und Stédte haben

die im Voraus eingekauften vordatierten Tageskar-
ten bezahlt und tragen damit ein finanzielles Risiko
und einen Verwaltungsaufwand (Wertgegenstand).

| Keine fiir die Gemeinde und Stadte schweizweite

kostenfreie zentrale Plattform fur den Ticketeinkauf
und -verkauf

= Neu gibt es Erméassigung fiir Halbtax-Besitzerinnen/Besitzer.
= Neu auch in der 1. Klasse erhiltlich
= Bereits ab 39 Franken erhéltlich (mit Halbtax; ohne ab 52 Fran-
ken)
= E-Ticket; flexiblere Handhabung méglich — Die Gemeinden und
Stadte kénnen selbst entscheiden, wie sie:
= Reservierungen / Bestellung entgegennehmen:
per E-Mail, via Website-Kontaktformular, telefonisch oder
persdnlich
= E-Ticket abgeben:
ausgedruckt (Abgabe am Schalter), digital (per E-Mail) etc.
= E-Ticket personalisiert:
= Kann im Verlustfall ersetzt werden und Rickerstattung ist
wie z.B. bei Krankheit gegen einen Selbstbehalt von zehn
Franken mdglich.
= Abgabe an effektive Nutzer (Unterbindung Zwischenhandel)

» Grosses und gesichertes zentrales Kontingent an Spartages-
karten fiir Gemeinden und Stédte verfiigbar.

= Keine Einschrinkung: Gemeinde und Stadte entscheiden, ob
Verkauf auch an Auswartige erfolgen soll

= Jederzeit fiir alle 6ffentlich einsehbare Verfiigbarkeitsanzeige
(www.spartageskarte-gemeinde.ch); Gemeinden und Stidte
kénnen darauf verlinken (z.B. auf Website)

= Kein finanzielles Risiko mehr; Gemeinden und Stidte bezahlen
nur, was sie effektiv verkaufen

= Online-Verfiigbarkeitsanzeige und -Bezugsplattform von der
6V-Branche erstellt und betrieben; fiir die Gemeinden und
Stadte kostenfrei; auch an keine Mindestlaufzeit gebunden.
Anmeldung erfolgt einmalig; sie kann jederzeit erfolgen.
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