
EINWOHNEHRAT KRIENS

Elngang ql.og. qoa4

Nr.

S C HWEIZE RI S C H E VO LKS P ART EI KR'ENS
Dlo Psrtol dos Mlllolstandos

Patrick Koch
RoggernwegTa
6010 Kriens Stadtvenryaltu ng Kriens

Präsidialdienste
z.H. Herr Tomas Kobi
Ei nwoh nerratspräsident
Postfach
6011 Kriens

Kriens, 22. Augusl2021

Postulat
Ku ndenfreu nd I iche Leeru ngszeiten fü r Briefei nwürfe ! Postal ische Gru ndversorg un g

quo vadis?

Sehr geehrter Herr Präsident
Sehr geehrte Damen und Herren

lch bitte Sie, folgendes Postulat zu überweisen

Die Stadt Kriens tritt mit der Post in einen ernsthaften Dialog. Zusammen mit dem

Staatsbetrieb wird nach Lösungen gesucht, um die aktuelle Situation für Unternehmen und

Privatpersonen zu verbessern. Dabei sollen im Speziellen Sonntagsleerungen am

späteren Sonntagnachmittag am Autobriefeinwurrf (Luzernerstrasse 26, Einfahrt
Hofmattparking) und beim Verteilzentrum Post Nidfeld geprüft werden. Auch soll geprüft

werden, ob beim Verteilzentrum Nidfeld ein Briefeinwurf gestellt werden kann, der jeweils

am Abend von Mo - Fr z.B. jeweils um 19.00 Uhr geleert wird, um zu garantieren, dass die

A-Briefe am Folgetag noch pünktlich ankommen.

Weiter bitte ich den Stadtrat im Bericht zum Postulat die folgende Frage zu beantworten.
Die Post hat offenbar die Gemeinden frühzeitig über die geplanten Änderungen informiert.

Was hat der Stadtrat daraufhin konkret unternommen, um die Situation für Privatkunden
und Firmen zu verbessern?

Begründung:

Die Anzahl der Briefeinwürfe und der Zeitpunkt der Briefkastenleerung sind wichtige
Parameter der postalischen Grundversorgung.
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Mit der neusten Sparübung des Post-Konzerns müssen die Briefbotinnen und Boten auf
ihrem Zustellgang auch gleich noch die gelben Briefeinwürfe leeren. Die Folge davon ist,
dass die Briefkästen am Morgen viel früher und am Wochenende kaum noch geleert
werden. Die letzte Leerung auf Krienser Boden erfolgt am Wochenende bereits am
Samstag um 12.00 Uhr bei der Poststelle Kriens. Die Kundinnen und Kunden müssen sich
also sehr gut überlegen, wann sie die Briefe einwerfen! Für die KMU-Betriebe stellt sich
ein ganz anderes Problem. Bis anhin konnten sie die Geschäftskorrespondenz in
zahlreiche Briefeiwürfe werfen, die jeweils am späten Nachmittag (im Zeitfenster 17.30 -
18.30 Uhr) geleert wurden. Die meisten dieser Briefeinwürfe werden nur noch am Morgen
geleert. Es ist somit nicht mehr garantiert, dass die wichtige Geschäftspost am
kommenden Tag den Adressaten erreicht.

ln der NLZ am 14. August 2021 wurde über diese Thematik ein Artikel verfasst. Darin steht
geschrieben, dass die Post bereit sei, über <Einzelfälle> zu reden. Bereits seien <einzelne
Nachjustierun gen ) erfolgt.

Der Postulant hat einen konkreten Vorschlag, wie die Situation in Kriens entschärft werden
könnte. Beim Verteilzentrum Nidfeld der Post werden'rund um die Uhr Briefe verarbeitet.
lm Bereich des Verteilzentrums könnte ein Briefeinwurf gestellt werden, der'dann jeweils
von einenr dort Besclräftigten geleert werderr kartn. Dies wäre urrkorrrpliziert, rasclr
umsetzbar und würde kaum Kosten generieren. Die Leerungszeiten könnten z.B. von Mo

- Fr auf 18.30 Uhr und am Sonntag auf 17.00 Uhr gesetzt werden. Mit dieser Massnahme
könnte die Post ohne grossen Mehraufwand viel Goodwill schaffen und Privatpersonen
und KMU-Betriebe können lhre Post mit dem Dienstleistungsangebot der A-Post
versenden. Dieser Standort ist mit MlV, Langsamverkehr und ÖV sehr gut erreichbar.
Zusätzlich wäre es sinnvoll am Autobriefeinwurf beim Hofmattparking eine
Sonntagsleerung durchzuführen, so bestünde auch im Stadtkern die Möglichkeit, die
Wochenendpost zu versenden.

Besten Dank für die Unterstützung des Postulats

Mit freundlichen Grüssen

QLtt
Patrick Koch
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