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Interpellation: Wie steht es um den Pflegefachmangel in den Heimen Kriens AG

Sehr geehrter Herr Ratspréasident
Sehr geehrte Damen und Herren

Das schnelle und starke Wachstum der dlteren Bevélkerung stelit die Alters- und Langzeitpfle-
gestrukturen vor grosse Herausforderungen. Der Personalmangel in der Pflege wird immer
dringlicher - besonders in der Langzeitpflege spitzt sich der Fachmangel weiter zu. Auf Stellen-
ausschreibungen in der Langzeitpflege gibt es immer weniger Riickmeldungen, teilweise be-
wirbt sich {iberhaupt niemand mehr!

Die regelmissigen Berichterstattungen zeigen ein Bild der Langzeitpflege welches akut aufhor-
chen ldsst und weisen darauf hin, dass die Pflegequalitit nicht mehr iiberall gewahrleistet wer-
den kann. Der Berufsverband der Pflegefachfrauen und Pflegefachminner (SBK) spricht von
einer Versorgungssicherheit, die auf der Kippe stehe.

Wie geht die Stadt Kriens damit um?

Der Kanton gibt den Gemeinden den Auftrag, ein bedarfsgerechtes ambulantes und stationares
Angebots\ fiir die Betreuung und Pflege von Betagten und Pflegebediirftigen sicherzustellen.
Wir erachten die Arbeit in den Heimen Kriens AG als dusserst wertvoll und der Austausch mit
GL und VR als wertschétzend. Doch unter den gegebenen Umstanden der fehlenden Fachkrafte.
stellen wir uns die Frage, ob es der Heime Kriens AG aktuell und in Zukunft noch méglich ist,
ein qualitatives und vollumfangliches Pflege- und Betreuungsangebot zur Versorgungssicher-
heit der pflegebediirftigen Menschen aus Kriens zu gewéahrleisten.

Kann der Stadtrat aufzeigen, wie sich die aktuelle Situation des Fachkriftemangels in den Hei-
men Kriens AG darstellt? :

e Der Kanton Luzern empfiehlt einen Richtstellenplan beziiglich Skill-Grade-Mix in
Pflegeheimen. Wie konnte dieser Schliissel in den letzten fiinf Jahren eingehalten
werden?

e Inwelcher Berufskategorie der Pflege zeigt sich der Fachkraftemangel am haufigs-
ten?



e Die Pflegekomplexitit der Bewohnenden in den Langzeiteinrichtungen wurde in den
letzten Jahren kontinuierlich héher und wird laut Expert*innen weiter steigen.

- Wurde darauf mit einer Erhéhung des Personalschliissels hinsichtlich des ter-
tiar ausgebildeten Personals reagiert?

- Wie viele Fachpersonen mit einer erweiterten tertidren Ausbildung (APN, NDS
etc.) zur Qualitatssicherung und Unterstiitzung sind in den Heimen Kriens AG
angestellt und wurde die Zahl in den letzten Jahren angepasst?

o Wie wird die Aufenthalts- und Pflegequalitit von den Bewohnenden und Angehori-
gen eingeschatzt?

e Besteht das Risiko, in absehbarer Zeit Betten resp. Abteilungen schliessen zu miis-
sen, oder ist dies bereits erfolgt?

Zu wenig und Gberfordertes Personal kann zur Anwendung von mehr Zwangsmassnahmen
fiihren. In Pflegeinstitutionen soll der Einsatz von Bewegungseinschrankenden Massnahmen
erfasst und regelmissig tliberpriift werden.
e  Welche Regeln bestehen diesbeziiglich in den Heimen Kriens AG?
e Wie und durch wen werden Bewegungseinschrinkende- und Uberwachungsmass-
nahmen evaluiert (Ethikgremium, gefithrte Fallanalysen etc.)?

Auch die Stadt Kriens hat den Auftrag frische Pflegefachpersonen auszubilden. «Die Gemeinden
sorgen dafiir, dass in der ambulanten Krankenpflege und in der Krankenpflege im Pflegeheim
geniigend Betreuungs- und Pflegepersonal ausgebildet wird.» (Quelle Verordnung zum Betreu-
ungs- und Pflegegesetz (BPV) - Forderung der Ausbildung.) '

Obwohl der Bundesrat im November 2022 dem ersten Schritt (Ausbildungsoffensive) zur Um-
setzung der Pflegeinitiative zugestimmt hat, spitzt sich die Situation weiter zu. Es wird noch
einige Zeit dauern, bis der Kanton die Voraussetzung geschaffen hat, die Ausbildungsoffensive
umzusetzen.

e Welche Massnahmen planen die Heime Kriens kurz- und ldngerfristig, um geniigend
Fachkrafte im sekundar und tertidren Stufe auszubilden und so dem Fachkrafteman-
gel entgegenzuwirken ?

e . Lernende werden oftmals mit einer hohen Erwartung iiberfordert und im Alltag voll
mitgezahlt. Wie werden Lernende in der Grundausbildung im Richtstellenplan be-
riicksichtigt?

e Wie viele Ausgebildete Fachpersonen bleiben nach der Ausbildung in den Heimen
Kriens AG?

Die Heime Kriens AG sind vollumfinglich im Besitz der Stadt Kriens. Die grosse Zustimmung
zur Pflegeinitiative von 63 % in Kriens zeigte, dass es auch dem Anliegen der Krienser Bevol-
kerung entspricht, fiir bessere Rahmenbedingungen zu sorgen.

¢ Mit welchen Massnahmen werden die Rahmenbedingungen der Pflege in den Hei-
men Kriens AG verbessert?

e Wo stehen die Heime gegeniiber anderen Institutionen in der Agglomeration beziig-
lich den Anstellungsrahmenbedingungen wie Ferien, Umkleidezeit Inkonvenienzent-
schadigungen, Pensionskassenregelung etc. und der Entléhnung?
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¢ Mehrere Studienresultate bestitigen den Zusammenhang zwischen Arbeitsbedin-
gungen, Gesundheitsbeschwerden und Erschépfung von Mitarbeitenden in der Lang-
zeitpflege.

- Gibt es liberdurchschnittlich viele Krankheitsabsenzen im Bereich der
Pflege?

- Wie haben sich die Krankheitstage in den letzten fiinf Jahren allenfalls veran-
dert? Sind diese eher zunehmend oder abnehmen?

e Wie schnell werden Langzeitausfille durch neue Mitarbeitende aufgefangen damit
das bereits bestehende Personal nicht zusatzlich belastet wird?

e Laut SHURP Studie werden administrative Arbeiten im Pflegealltag als besonders be-
lastend und zeitrauben empfunden. st die digitale Infrastruktur in den Heimen Kri-
ens AG genligend, um schnell und einfach die Dokumentationsarbeit der Pflege zu
erfassen und so die Arbeit von Pflegepersonen zu erleichtern?

Freundliche Griisse

’.

Bettina Gomer-Beacco
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